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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter
Kunde!

Die nachfolgenden Informationen erhalten
Sie auf Grund der Verordnung lber Infor-
mationspflichten bei Versicherungsvertra-
gen. Neben den Allgemeinen Versiche-
rungsbedingungen, die Sie im Anschluss
vorfinden, handelt es sich um Informatio-
nen zum Versicherer, zur angebotenen
Leistung, zum Vertrag und zum Rechtsweg.

Vertragspartner

lhr Vertragspartner ist der LVM Landwirt-
schaftlicher Versicherungsverein Miinster
a.G., Kolde-Ring 21, 48126 Miinster.

Registergericht: Amtsgericht Miinster,
HRB 178

Wir sind Erstversicherer im Bereich der Haft-
pflicht-, Kraftfahrt-, Unfall-, Tier-, Sach-,
Rechtsschutz- und Kreditversicherungen.

Aufsichtsbehorde

Die fiir uns zustandige Aufsichtsbehdrde
ist die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht (BaFin),

Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn,
Telefon: 0228 4108-0,

Telefax: 0228 4108-1550.

Wesentliche Merkmale lhrer Versiche-
rung, Anwendbares Recht, Gesamtpreis
und Einzelheiten der Zahlung und Erfiil-
lung sowie zusétzlich anfallende Kosten

Auf das Versicherungsverhiltnis finden die
dem Vertrag zu Grunde liegenden Versi-
cherungsbedingungen und das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung.
Daraus ergeben sich auch die Regelungen
tiber Art, Umfang, Falligkeit und Erflillung
unserer Leistung. Den zu entrichtenden
Gesamtbeitrag kdnnen Sie entsprechend
der gewiinschten Zahlungsperiode lhrem
Vorschlag/Antrag entnehmen.

Erfiillt haben Sie Ihre Beitragsschuld, wenn
wir den Beitrag erhalten haben. Beim Last-
schrifteinzugsverfahren tritt Erfiillung ein,
wenn lhr Konto wirksam belastet ist.

Giiltigkeitsdauer von Informationen

Wenn unser Vorschlag, insbesondere im
Hinblick auf den Beitrag, befristet ist, kon-
nen Sie dies ggf. dem Vorschlag entneh-
men.

Zustandekommen des Vertrages, Binde-
frist fiir lhre Vertragserkldrung

Der Versicherungsvertrag kommt zustande,
wenn wir lhren Antrag annehmen. In der
Regel geschieht dies durch Zugang des
Versicherungsscheins bei lhnen. Der Versi-
cherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den
in lhrem Versicherungsschein genannten
félligen Beitrag gezahlt haben, jedoch
nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt.
Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie
vorldufigen Versicherungsschutz nur, wenn
wir dies ausdriicklich zugesagt haben (vor-
ldufige Deckung). Weitere Angaben zum
Beginn der Versicherung und des Versiche-
rungsschutzes kdnnen Sie den dem Vertrag
zu Grunde liegenden Bedingungen entneh-
men. Sie sind an lhre Vertragserklarung
einen Monat gebunden. Die Bindefrist
beginnt mit dem Tag der Antragstellung.

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung inner-
halb von 14 Tagen ohne Angabe von Griin-

den in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail)
widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem Sie
den Versicherungsschein, die Vertragsbe-
stimmungen einschlieBlich der Allgemei-
nen Versicherungsbedingungen, die weite-
ren Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2
des Versicherungsvertragsgesetzes in Ver-
bindung mit den 8§ 1 bis 4 der VWWG-Infor-
mationspflichtenverordnung und diese
Belehrung jeweils in Textform erhalten
haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genuigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an:

LVM Landwirtschaftlicher Versicherungs-
verein Miinster a.G.,

Kolde-Ring 21, 48126 Miinster,

E-Mail: info@Ivm.de

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet
der Versicherungsschutz, und wir erstatten
Ilhnen den auf die Zeit nach Zugang des
Widerrufs entfallenden Teil der Beitrdge,
wenn Sie zugestimmt haben, dass der Ver-
sicherungsschutz vor dem Ende der Wider-
rufsfrist beginnt. Den Teil der Beitrdge, der
auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs
entfallt, dirfen wir in diesem Fall einbe-
halten. Dieser Betrag ermittelt sich wie
folgt:

Anzahl der Tage, an denen Versicherungs-
schutz bestanden hat, multipliziert mit
dem Beitrag gemaB Zahlungsperiode

(bei jahrlicher Zahlung 1/360, bei halbjihr-
licher Zahlung 1/180, bei vierteljahrlicher
Zahlung 1/90, bei monatlicher Zahlung
1/30).

Die Erstattung zuriickzuzahlender Betrdge
erfolgt unverziiglich, spatestens 30 Tage
nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der
Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der
Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf
zur Folge, dass empfangene Leistungen
zuriickzugewahren und gezogene Nutzun-
gen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Haben Sie Ihr Widerrufsrecht nach § 8 des
Versicherungsvertragsgesetzes wirksam
ausgelibt, sind Sie auch an einen mit dem
Versicherungsvertrag zusammenhéngenden
Vertrag nicht mehr gebunden. Ein zusam-
menhangender Vertrag liegt vor, wenn er
einen Bezug zu dem widerrufenen Vertrag
aufweist und eine Dienstleistung des Ver-
sicherers oder eines Dritten auf der Grund-
lage einer Vereinbarung zwischen dem
Dritten und dem Versicherer betrifft. Eine
Vertragsstrafe darf weder vereinbart noch
verlangt werden.

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Ver-
trag auf lhren ausdriicklichen Wunsch
sowohl von lhnen als auch von uns voll-
standig erfillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufs-
recht ausgelibt haben.

Das Widerrufsrecht besteht nicht

1. bei Versicherungsvertragen mit einer
Laufzeit von weniger als einem Monat,

2. bei Versicherungsvertragen liber vorlau-
fige Deckung, es sei denn, es handelt
sich um einen Fernabsatzvertrag im
Sinne des § 312b Abs. 1 und 2 des Biir-
gerlichen Gesetzbuchs,

3. bei Versicherungsvertragen bei Pensions-
kassen, die auf arbeitsvertraglichen
Regelungen beruhen, es sei denn, es

handelt sich um einen Fernabsatzvertrag
im Sinne des § 312b Abs. 1 und 2 des
Biirgerlichen Gesetzbuchs,

4. bei Versicherungsvertrdgen beim GrofB-
risiko im Sinne des Artikels 10 Abs. 1
Satz 2 des Einflihrungsgesetzes zum
Versicherungsvertragsgesetz.

Vertragsdauer und Kiindigungsbedin-
gungen

Der Vertrag wird fiir ein Jahr oder eine
kiirzere Laufzeit geschlossen. Der Versiche-
rungsbeginn und der Versicherungsablauf
sind in Ihrem Vorschlag/Antrag angegeben.
Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von
einem Jahr abgeschlossen, verldngert er
sich zum Ablauf um jeweils ein weiteres
Jahr, wenn nicht Sie oder wir den Vertrag
kiindigen. Dies gilt auch, wenn fiir die
erste Laufzeit nach Abschluss des Vertrags
deshalb weniger als ein Jahr vereinbart ist,
um die folgenden Versicherungsjahre zu
einem bestimmten Kalendertag, z.B. dem
1. Januar eines jeden Jahres, beginnen zu
lassen. Besondere Kiindigungsrechte kon-
nen im Einzelfall bestehen. Einzelheiten
entnehmen Sie den lhrem Vertrag zu Grunde
liegenden Versicherungsbedingungen.

Anwendbares Recht

Auf Rechtsbeziehungen zwischen lhnen
und uns, insbesondere auf einen
Versicherungsvertrag, ist ausschlieBlich das
Recht der Bundesrepublik Deutschland
anwendbar. Regelungen beziiglich des
zustandigen Gerichts konnen Sie lhren
Versicherungsbedingungen entnehmen.

Sprache

Die Vertragsbedingungen und die Vorabin-
formationen werden lhnen in deutscher
Sprache mitgeteilt. Wir werden die Kom-
munikation wahrend der Laufzeit dieses
Vertrages ebenfalls in deutscher Sprache
mit lhnen fiihren.

AuBergerichtliche Beschwerdestelle/
Schlichtungsstelle

Bei Meinungsverschiedenheiten tber die
Héhe des Schadens in der Kaskoversiche-
rung kénnen Sie einen Sachverstandigen-
ausschuss entscheiden lassen. Dieses
Verfahren ist im Abschnitt A.2.6 der
Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-
Versicherung geregelt.

Der LVM Landwirtschaftlicher Versiche-
rungsverein Miinster a.G. ist Mitglied im
Verein Versicherungsombudsmann e.V. Sie
konnen deshalb das kostenlose auBerge-
richtliche Streitschlichtungsverfahren vor
dem neutralen Ombudsmann in Anspruch
nehmen, wenn Sie mit einer Entscheidung
einmal nicht einverstanden sein sollten.

Versicherungsombudsmann e.V.,

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin,

Tel. 0800 3696000, Fax 0800 3699000
(kostenfrei aus dem deutschen Telefonnetz),
E-Mail:
beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Die Moglichkeit, den Rechtsweg zu
beschreiten, bleibt hiervon unberiihrt.

Neben der Méglichkeit, die Hilfe des
Ombudsmanns in Anspruch zu nehmen,
haben Sie auch die Mdglichkeit, sich mit
einer Beschwerde an die o.a. Bundesanstalt
flir Finanzdienstleistungsaufsicht zu wenden.
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Allgemeine Bedingungen fiir die
Kfz-Versicherung (AKB)

(Stand 1. April 2022)

A1
A1

Die Kfz-Versicherung umfasst je nach dem Inhalt des Versicherungsvertrags folgende Versicherungsarten:
- Kfz-Haftpflichtversicherung (A.1)

- Kaskoversicherung (A.2)

- Kfz-Unfallversicherung (A.3)

- LVM-Schutzbrief (A.4)

- LVM-Gewerbeschutzbrief (A.5)

- LVM-AuslandPlus (A.6)

- LVM-FahrerKasko (A.7)

Diese Versicherungen werden als jeweils rechtlich selbststandige Vertrdge abgeschlossen. Ihrem Versicherungsschein kénnen Sie
entnehmen, welche Versicherungen Sie fiir Ihr Fahrzeug abgeschlossen haben.

Es gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.

Welche Leistungen umfasst lhre Kfz-Versicherung?

Kfz-Haftpflichtversicherung - fiir Schiaden, die Sie mit lhrem Fahrzeug Anderen zufiigen
Was ist versichert?
Sie haben mit Ihrem Fahrzeug einen Anderen geschddigt
A.1.1.1  Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei, wenn durch den Gebrauch des Fahrzeugs
a) Personen verletzt oder getotet werden,
b) Sachen beschadigt oder zerstort werden oder abhanden kommen,

¢) Vermdgensschiaden verursacht werden, die weder mit einem Personen- noch mit einem Sachschaden mittelbar
oder unmittelbar zusammenhingen (reine Vermdgensschiden),

und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzanspriiche auf Grund von Haftpflichtbestimmungen des Biirgerlichen
Gesetzbuchs oder des StraBenverkehrsgesetzes oder auf Grund anderer gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des
Privatrechts geltend gemacht werden. Zum Gebrauch des Fahrzeugs gehort neben dem Fahren z.B. das Ein- und Aus-
steigen sowie das Be- und Entladen.

Begriindete und unbegriindete Schadenersatzanspriiche
A.1.1.2  Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir Schadenersatz in Geld.

A.1.1.3  Sind Schadenersatzanspriiche unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch, soweit Schaden-
ersatzanspriiche der Hohe nach unbegriindet sind.

Regulierungsvollmacht

A.1.1.4  Wir sind bevollméchtigt, gegen Sie geltend gemachte Schadenersatzanspriiche in lhrem Namen zu erfiillen oder
abzuwehren und alle dafiir zweckmaBig erscheinenden Erkldrungen im Rahmen pflichtgem&aBen Ermessens abzugeben.

Mitversicherung von Anhéngern, Aufliegern und abgeschleppten Fahrzeugen

A.1.1.5 Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhanger oder Auflieger verbunden, erstreckt sich der Versicherungs-
schutz auch hierauf. Der Versicherungsschutz umfasst auch Fahrzeuge, die mit dem versicherten Kraftfahrzeug abge-
schleppt oder geschleppt werden, wenn fiir diese kein eigener Haftpflichtversicherungsschutz besteht.

Dies gilt auch, wenn sich der Anhdnger oder Auflieger oder das abgeschleppte oder geschleppte Fahrzeug wihrend
des Gebrauchs von dem versicherten Kraftfahrzeug 18st und sich noch in Bewegung befindet.

Fiihren fremder Fahrzeuge im Ausland (Mallorca-Police)

A.1.1.6  Wenn Sie einen Pkw, ein Kraftrad, Leichtkraftrad oder Campingfahrzeug (ausgenommen jeweils Selbstfahrervermiet-
fahrzeuge sowie Taxen und Mietwagen) versichert haben, umfasst lhre Kfz-Haftpflichtversicherung auch Schaden, die
Sie oder lhr Ehepartner, Ihr eingetragener Lebenspartner oder Ihr mit lhnen in hiuslicher Gemeinschaft lebender
Lebenspartner als Fahrer eines solchen gemieteten, versicherungspflichtigen Kraftfahrzeugs auf einer Reise im Aus-
land verursachen. Mitversichert sind auch Schéden, die lhre Kinder mit einem solchen gemieteten, versicherungs-
pflichtigen Kraftfahrzeug auf einer Reise im Ausland verursachen, wenn sie im Versicherungsvertrag fiir lhren bei der
LVM versicherten Pkw als Fahrer namentlich angegeben sind.

Versicherungsschutz besteht nicht, soweit aus einer flir das gemietete Fahrzeug abgeschlossenen Haftpflichtversiche-
rung Deckung besteht.

Reise ist jede Abwesenheit vom stdndigen Wohnsitz bis zu einer Hochstdauer von fortlaufend sechs Wochen. Als
standiger Wohnsitz gilt der inldndische Ort, an dem Sie behd&rdlich gemeldet sind und sich tiberwiegend aufhalten.
Als Ausland gilt der Geltungsbereich des LVM-Schutzbriefs gemaB A.4.4.1 Satz 1 mit Ausnahme der Bundesrepublik
Deutschland.

Wir leisten je Schadenereignis bis insgesamt 100 Millionen Euro pauschal fiir Personen-, Sach- und Vermdgensschéden,
fiir Personenschiden hdchstens 15 Millionen Euro pro geschédigte Person.



A.1.2

A3

A1.4

A.1.5

Wer ist versichert?
Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt fiir Sie und fiir folgende Personen (mitversicherte Personen):
a) den Halter des Fahrzeugs,
b) den Eigentiimer des Fahrzeugs,
c¢) den Fahrer des Fahrzeugs,
d) die Technische Aufsicht fiir Kraftfahrzeuge mit autonomer Fahrfunktion,

e) den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsverhiltnisses mit lhnen oder mit dem Halter den berechtigten Fahrer
zu seiner Abldsung oder zur Vornahme von Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur gelegentlich begleitet,

f) lhren Arbeitgeber oder 6ffentlichen Dienstherrn, wenn das Fahrzeug mit lhrer Zustimmung fiir dienstliche Zwecke
gebraucht wird,

g) den Halter, Eigentiimer, Fahrer, die Technische Aufsicht und den Beifahrer eines nach A.1.1.5 mitversicherten Fahrzeugs,

h) die berechtigten Insassen, soweit nicht anderweitig Haftpflichtversicherungsschutz besteht, wenn es sich um ein
als Pkw zugelassenes Fahrzeug (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermietfahrzeuge) handelt.

Diese Personen konnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag selbststandig gegen uns erheben.
Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?
Héchstzahlung

A.1.3.1  Unsere Zahlungen fiir ein Schadenereignis sind jeweils beschrénkt auf die Hohe der fiir Personen-, Sach- und
Vermdgensschdden vereinbarten Versicherungssummen. Mehrere zeitlich zusammenhingende Schiden, die dieselbe
Ursache haben, gelten als ein einziges Schadenereignis. Die Hohe Ihrer Versicherungssummen kénnen Sie dem Versi-
cherungsschein entnehmen.

A.1.3.2  Bei Schiden von Insassen in einem mitversicherten Anhanger gelten die gesetzlichen Mindestversicherungssummen.
Ubersteigen der Versicherungssummen

A.1.3.3  Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen, richten sich unsere Zahlungen nach den Bestimmungen des
Versicherungsvertragsgesetzes und der Kfz-Pflichtversicherungsverordnung. In diesem Fall missen Sie fiir einen nicht
oder nicht vollstandig befriedigten Schadenersatzanspruch selbst einstehen.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
Versicherungsschutz in Europa und in der EU

A.1.4.1  Sie haben in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den
auBereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europdischen Union gehdren. lhr Versicherungsschutz rich-
tet sich nach dem im Besuchsland gesetzlich vorgeschriebenen Versicherungsumfang, mindestens jedoch nach dem
Umfang lhres Versicherungsvertrags.

Internationale Versicherungskarte

A.1.4.2 Haben wir Ihnen die Internationale Versicherungskarte ausgehandigt, gilt: Ihr Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung erstreckt sich auch auf die dort genannten nichteuropdischen Linder, soweit Linderbezeichnungen nicht
durchgestrichen sind. hr Versicherungsschutz richtet sich dort nach dem im Besuchsland gesetzlich vorgeschriebenen
Versicherungsumfang, mindestens jedoch nach dem in Deutschland gesetzlich vorgeschriebenen Versicherungsumfang.

Was ist nicht versichert?

Vorsatz

A.1.5.1  Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiden, die Sie vorsdtzlich und widerrechtlich herbeifiihren.
Genehmigte Rennen

A.1.5.2  Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiden, die bei Beteiligung an behdordlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch fir
dazugehdrige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung lhrer Pflichten nach D.1.1.4 dar.
Beschddigung des versicherten Fahrzeugs

A.1.5.3 Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschddigung, die Zerstorung oder das Abhandenkommen des versicherten
Fahrzeugs.

Beschddigung von Anhdngern oder abgeschleppten Fahrzeugen

A.1.5.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschddigung, die Zerstérung oder das Abhandenkommen
— eines mit dem versicherten Fahrzeug verbundenen Anhingers oder Aufliegers
— eines mit dem versicherten Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten Fahrzeugs.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein betriebsunfahiges Fahrzeug im
Rahmen ublicher Hilfeleistung ohne gewerbliche Absicht abgeschleppt wird und dabei am abgeschleppten Fahrzeug
Schéden verursacht werden.

Beschddigung von befdrderten Sachen

A.1.5.5 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzanspriichen wegen Beschddigung, Zerstdrung oder Abhanden-
kommens von Sachen, die mit dem versicherten Fahrzeug befordert werden.

Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs liblicherweise mit sich fiihren
(z.B. Kleidung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die tiberwiegend der Personenbeférderung dienen, besteht auBerdem
Versicherungsschutz fiir Sachen, die Insassen zum personlichen Gebrauch tiblicherweise mit sich fiihren (z.B. Reise-
gepick, Reiseproviant). Kein Versicherungsschutz besteht fiir Sachen unberechtigter Insassen.

Ihr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

A.1.5.6  Kein Versicherungsschutz besteht fiir Sach- oder Vermdgensschdden, die eine mitversicherte Person lhnen, dem Halter
oder dem Eigentiimer durch den Gebrauch des Fahrzeugs zufligt. Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Personen-
schaden, wenn Sie z.B. als Beifahrer Ihres Fahrzeugs verletzt werden.
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A.2
A2.1
A2.1.1

A.2.1.2

Eigenschdden durch Pkw

A.1.5.7 Abweichend von A.1.1.1 (Schidigung eines Anderen) und A.1.5.6 (Ausschluss von Schiden durch mitversicherte Perso-
nen) ersetzen wir bei einem als Pkw zugelassenen Kraftfahrzeug (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrer-
vermiet-Pkw) Sachschéden, die Sie oder der berechtigte Fahrer durch den Gebrauch dieses Fahrzeugs an

einem anderen, auf Sie zugelassenen Kraftfahrzeug,
einem lhnen gehdrenden Gebaude,
einer anderen lhnen gehdérenden, nicht im oder am Fahrzeug befindlichen Sache

verursachen. Es gilt eine Selbstbeteiligung von 500 Euro je Schadenereignis. Die Héchstentschiadigung betragt
50.000 Euro je Schadenereignis.

Eine Eintrittspflicht besteht jedoch nur, wenn und soweit die Verpflichtung zur Leistung auch bei einem Fremdschaden
bestehen wiirde.

Nichteinhaltung von Liefer- und Befdrderungsfristen

A.1.5.8 Kein Versicherungsschutz besteht fiir reine Vermdgensschéaden, die durch die Nichteinhaltung von Liefer- und Befor-
derungsfristen entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A.1.5.9 Kein Versicherungsschutz besteht flir Haftpflichtanspriiche, soweit sie auf Grund Vertrags oder besonderer Zusage
tiber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

Schéiden durch Kernenergie

A.1.5.10 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schdaden durch Kernenergie.

Kaskoversicherung - fiir Schiden an lhrem Fahrzeug
Was ist versichert?

lhr Fahrzeug

Versichert ist Ihr Fahrzeug gegen Beschéadigung, Zerstérung, Totalschaden oder Verlust infolge eines Ereignisses nach A.2.2.1
(Teilkasko) oder A.2.2.2 (Vollkasko).

Mitversicherte Teile und nicht versicherbare Gegenstinde

Versichert sind auch die unter A.2.1.2.1 - A.2.1.2.4 als mitversichert aufgefiihrten Fahrzeugteile und als mitversichert aufge-
flihrtes Fahrzeugzubehar, sofern sie straBenverkehrsrechtlich zulissig sind (mitversicherte Teile).

Bei Beschadigung, Zerstorung, Totalschaden oder Verlust von mitversicherten Teilen gelten die nachfolgenden Regelungen in
A.2 entsprechend, soweit nichts anderes geregelt ist.

Beitragsfrei mitversicherte Teile

A.2.1.2.1 Soweit in A.2.1.2.2 - A.2.1.2.4 nicht anders geregelt, sind folgende Fahrzeugteile und folgendes Fahrzeugzubehor des
versicherten Fahrzeugs ohne Mehrbeitrag mitversichert:

a)
b)

C

o
—

f)

(=]
-

=3
=

Fest im Fahrzeug eingebaute oder fest am Fahrzeug angebaute Fahrzeugteile

Fest im Fahrzeug eingebautes oder am Fahrzeug angebautes oder im Fahrzeug unter Verschluss verwahrtes
Fahrzeugzubehor. Voraussetzung ist, dass es ausschlieBlich dem Gebrauch des Fahrzeugs dient (z. B. Schonbeziige,
Pannenwerkzeug, Vorzelt fiir Wohnwagenanhinger oder Campingfahrzeug) und nach allgemeiner Verkehrs-
anschauung nicht als Luxus angesehen wird.

Im Fahrzeug unter Verschluss verwahrte Fahrzeugteile, die zur Behebung von Betriebsstérungen des Fahrzeugs
tiblicherweise mitgefiihrt werden (z.B. Sicherungen und Leuchtmittel)

Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage), solange sie bestimmungsgemaB gebraucht werden oder mit dem
abgestellten Fahrzeug so fest verbunden sind, dass ein unbefugtes Entfernen ohne Beschddigung nicht mdglich ist

Bei Kraftrddern von Fahrer und Beifahrer getragene spezielle Motorrad-Schutzbekleidung, wenn diese dazu geeig-
net und bestimmt ist, bei einem Sturz vor Kérperschiaden zu schiitzen oder diese zu begrenzen; Voraussetzung ist,
dass sowohl das versicherte Kraftrad als auch die Schutzbekleidung bei einem Schadenereignis gema A.2.2.1.4
(ZusammenstoB mit Tieren) oder A.2.2.2.2 (Unfall) beschadigt werden;

- Bei Totalschaden oder Zerstérung zahlen wir fiir Schdden, die innerhalb von zwdlf Monaten nach Neuanschaf-
fung der Schutzkleidung eintreten, den Neupreis des betroffenen Teils der Schutzkleidung. Ist bei Schadeneintritt
die Schutzkleidung &lter als zw6lf Monate, wird von der Ersatzleistung fiir Alter und Abnutzung ein Abzug
gemacht. Dieser Abzug betrdgt ab dem zweiten Jahr der Neuanschaffung 109%, ab dem dritten Jahr 20%, ab
dem vierten Jahr 30% und ab dem fiinften Jahr 509%. Neupreis ist der Betrag, den Sie bei Neuanschaffung der
versicherten Schutzkleidung oder ihrer Teile aufwenden mussten. Zum Nachweis ist ein entsprechender Kauf-
beleg beizufiigen. Ein Totalschaden bzw. eine Zerstorung liegt vor, wenn die Schutzfunktion der Bekleidung durch
eine Reparatur nicht mehr wiederhergestellt werden kann oder die Reparatur nicht mehr wirtschaftlich ist.

- Bei Beschddigung erstatten wir die uns nachgewiesenen Reparaturkosten, sofern die Reparatur vollstandig und
fachgerecht durchgefiihrt wurde. Eine Beschadigung liegt vor, wenn die Schutzfunktion der Bekleidung beein-
trachtigt ist und dies durch eine Reparatur wiederhergestellt werden kann. Wir leisten nicht flir optische Mangel,
VerschleiBerscheinungen oder reine Oberflachenbeschadigungen, welche die Schutzfunktion nicht beeintréchtigen.

Wir leisten bis 1.500 Euro je Schadenereignis.

Planen, Gestelle fiir Planen (Spriegel)

Folgende auBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Teile:

- ein zusatzlicher Satz Rdder mit Winter- oder Sommerbereifung,

- Dach-/Heckstznder, Hardtop, Schneeketten und Kindersitze,

- nach a) bis d) sowie f) bis h) mitversicherte Fahrzeugteile und Fahrzeugzubeh6r wihrend einer Reparatur.

Bei Elektro- und Hybridfahrzeugen: Ladekarten, mobile Ladestation, Ladekabel, sofern im Fahrzeug oder auBerhalb
unter Verschluss verwahrt oder wahrend des Ladevorgangs.
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A.2.2
A.2.2.1

Abhdingig von ihrem Gesamtneuwert mitversicherte Teile

A.2.1.2.2 Die nachfolgend unter a bis e aufgefiihrten Teile sind bis zu einem Gesamtneuwert von 15.000 Euro ohne Mehrbeitrag
mitversichert, wenn sie im Fahrzeug fest eingebaut oder am Fahrzeug fest angebaut sind.

Dies gilt nicht fiir Lkw bis 3,5t zuldssige Gesamtmasse, Lkw tiber 3,5t zuldssige Gesamtmasse, Zugmaschinen,
Schausteller-Zugmaschinen, Anhanger/Auflieger (ohne Wohnwagenanhinger und Anhinger in Sonderausfiihrung);
insoweit gilt A.2.1.2.4.

a) Radio- und sonstige Audiosysteme, Video-, technische Kommunikations- und Leitsysteme (z.B. fest eingebaute
Navigations- oder Mautgerite),

b) zugelassene Veranderungen an Fahrwerk, Triebwerk, Auspuff, Innenraum oder Karosserie (Tuning), die der Steige-
rung der Motorleistung, des Motordrehmoments, der Verdnderung des Fahrverhaltens dienen oder zu einer Wert-
steigerung des Fahrzeugs fiihren,

¢) individuell fiir das Fahrzeug angefertigte Sonderlackierungen und -beschriftungen sowie besondere Oberflichen-
behandlungen,

d) Beiwagen und Verkleidungen bei Kraftradern, Leichtkraftrddern, Kleinkraftridern, Trikes und Quads,

e) Spezialaufbauten (z.B. Kran-, Tank-, Silo-, Kiihl- und Thermoaufbauten) und Spezialeinrichtungen (z.B. fiir Werk-
stattwagen, Messfahrzeuge, Krankenwagen).

Ist der Gesamtneuwert der unter a bis e aufgefiihrten Teile hoher als die genannte Wertgrenze, ist der libersteigende
Wert nur mitversichert, wenn dies ausdriicklich vereinbart ist.

GPS-Lenk- und Leitsysteme von landwirtschaftlichen Zugmaschinen und landwirtschaftlichen Arbeitsmaschinen

A.2.1.2.3 Mitversichert ohne Mehrbeitrag bis zu einem Gesamtneuwert von 15.000 Euro sind GPS-Lenk- und Leitsysteme von
landwirtschaftlichen Zugmaschinen und landwirtschaftlichen Arbeitsmaschinen, wenn sie im Fahrzeug fest eingebaut
oder am Fahrzeug fest angebaut sind.

Mitversichert sind auch mit dem Fahrzeug verbundene mobile Komponenten solcher Systeme.

Abhdngig vom Gesamtneuwert des Fahrzeugs mitversicherte Teile

A.2.1.2.4 Bei Lkw bis 3,5t zuldssige Gesamtmasse, Lkw Tber 3,5t zuldssige Gesamtmasse, Zugmaschinen, Schausteller-
Zugmaschinen, Anhingern/Aufliegern (ohne Wohnwagenanhinger und Anhénger in Sonderausfiihrung) besteht
Versicherungsschutz fiir das Fahrzeug bis zu einem Neuwert inklusive Sonderausstattung/Sonderaufbauten von
insgesamt 150.000 Euro. Der dariliber hinausgehende Wert ist nur versichert, soweit Sie ihn im Antrag angegeben
und die Mitversicherung vereinbart haben.

Nicht versicherbare Gegenstdnde

A.2.1.2.5 Nicht versicherbar sind alle sonstigen Gegenstande, z.B. Mobiltelefone und mobile Navigations- oder Mautgerate,
auch bei Verbindung mit dem Fahrzeug durch eine Halterung, Reisegepack, persdnliche Gegenstdnde der Insassen.

Welche Ereignisse sind versichert?
Welche Ereignisse sind in der Teilkasko versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschddigung, Zerstérung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs einschlieBlich seiner
mitversicherten Teile durch die nachfolgenden Ereignisse:

Brand und Explosion

A.2.2.1.1 Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein Feuer mit Flammenbildung, das ohne einen bestimmungsgema-
Ben Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und sich aus eigener Kraft auszubreiten vermag. Nicht als Brand gelten
Schmor- und Sengschaden. Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen beruhende,
plotzlich verlaufende KraftduBerung.

Bei Elektro- und Hybridfahrzeugen sind auch die durch die notwendige Lagerung des Fahrzeugs in einem Wassercon-
tainer oder einem vergleichbaren Behéltnis entstehenden Kosten versichert. Voraussetzung ist, dass dies erfolgt, um
eine erneute Entziindung des Antriebsakkumulators zu verhindern.

Entwendung
A.2.2.1.2 Versichert ist die Entwendung in nachfolgenden Féllen:
a) Versichert sind Diebstahl und Raub sowie die Herausgabe des Fahrzeugs auf Grund riuberischer Erpressung.

b) Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Tater das Fahrzeug weder zum Gebrauch in seinem eigenen Interesse,
noch zur VerduBerung noch unter Eigentumsvorbehalt tiberlassen wird.

¢) Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der Tater in keiner Weise berechtigt ist, das Fahrzeug zu gebrauchen.
Nicht als unbefugter Gebrauch gilt insbesondere, wenn der Tater vom Verfiigungsberechtigten mit der Betreuung
des Fahrzeugs beauftragt wird (z.B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter). AuBerdem besteht kein Versicherungsschutz,
wenn der Tater in einem Ndheverhaltnis zu dem Verfligungsberechtigten steht, z.B. dessen Arbeitnehmer, Familien-
oder Haushaltsangehdriger ist.

Sturm, Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung, Lawinen, Muren

A.2.2.1.3 Versichert ist die unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung, Lawinen oder Muren
auf das Fahrzeug. Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke 8. Lawinen sind an
Berghdngen oder von Gebdudedichern niedergehende Schnee- oder Eismassen. Muren sind an Berghdngen abgehende
Gerdll-, Schlamm- und Gesteinsmassen. Eingeschlossen sind Schdden, die dadurch verursacht werden, dass durch diese
Naturgewalten Gegenstédnde auf oder gegen das Fahrzeug geworfen werden. Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein
durch diese Naturgewalten veranlasstes Verhalten des Fahrers zuriickzuflihren sind.

ZusammenstoB mit Tieren
A.2.2.1.4 Versichert ist der ZusammenstoB des in Fahrt befindlichen Fahrzeugs mit Tieren aller Art.
Glasbruch

A.2.2.1.5 Versichert sind Bruchschiaden an der Verglasung des Fahrzeugs. Als Verglasung gelten Glas- und Kunststoffscheiben
(z.B. Front-, Heck-, Dach-, Seiten- und Trennscheiben), Spiegelglas und Abdeckungen von Leuchten. Nicht zur Ver-
glasung gehdren Glas- und Kunststoffteile von Mess-, Assistenz-, Kamera- und Informationssystemen, Solarmodulen,
Displays, Monitoren sowie Leuchtmittel. Nicht versichert sind Folgeschaden.
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A.2.2.2

A.2.3

A.2.4

A.2.5

A.2.5.1

Kurzschlussschdden an der Verkabelung

A.2.2.1.6 Versichert sind Schiaden an der Verkabelung des Fahrzeugs durch Kurzschluss. Dadurch entstandene Folgeschdden am
Fahrzeug sind bis zu 10.000 Euro je Schadenereignis versichert.

Tierbiss

A.2.2.1.7 Versichert sind durch Tierbiss (z.B. Marderbiss) unmittelbar verursachte Schiaden. Dadurch entstandene Folgeschiden
am Fahrzeug sind bis zu 10.000 Euro je Schadenereignis versichert.

Zusatzleistungen fiir Elektro-/Hybridfahrzeuge

A.2.2.1.8 Bei Elektro- und Hybridfahrzeugen sind Folgeschaden am Fahrzeug nach Kurzschluss oder Tierbiss sowie Uberspan-
nungsschaden bis zu 20.000 Euro je Schadenereignis versichert.

Welche Ereignisse sind in der Vollkasko versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs einschlieBlich seiner
mitversicherten Teile durch die nachfolgenden Ereignisse:

Ereignisse der Teilkasko
A.2.2.2.1 Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkasko nach A.2.2.1.
Unfall

A.2.2.2.2 Versichert sind Schaden am Fahrzeug durch Unfall. Ein Unfall ist ein unmittelbar von auBen pldtzlich mit mechani-
scher Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Keine Unfallschdden sind deshalb insbesondere:

— Schiden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einem Bremsvorgang haben, z.B. Schaden an der Bremsanlage
oder an den Reifen.

— Schiden am Fahrzeug, die ausschlieBlich auf Grund eines Betriebsvorgangs eintreten, z.B. durch falsches Bedienen,
falsches Betanken oder verrutschende Ladung.

— Schiden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einer Materialermiidung, Uberbeanspruchung oder Abnutzung
haben.

— Verwindungsschéaden.

Vorhersehbare Beschadigungen des Fahrzeugs, die tblicherweise im Rahmen der bestimmungsgemaBen Verwendung
des Fahrzeugs entstehen, gelten nicht als Unfallschaden. Beispiel: Schaden an der Ladeoberflache eines Lkw durch
Beladen mit Kies.

Kollisionsschdden zwischen ziehendem und gezogenem Fahrzeug ohne Einwirkung von auBen gelten als Unfallschaden.
Mut- oder boswillige Handlungen

A.2.2.2.3 Versichert sind mut- oder boswillige Handlungen von Personen, die in keiner Weise berechtigt sind, das Fahrzeug zu
gebrauchen. Als berechtigt sind insbesondere Personen anzusehen, die vom Verfligungsberechtigten mit der Betreu-
ung des Fahrzeugs beauftragt wurden (z.B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter) oder in einem Naheverhltnis zu ihm
stehen (z.B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsangehdrige).

Transport auf einer Fdhre

A.2.2.2.4 Versichert sind Schiden, die bei einem Transport des Fahrzeugs auf einer Fihre dadurch entstehen, dass
- das Schiff strandet, kollidiert, leckschldgt oder untergeht oder
- das Fahrzeug auf Grund der Wetterlage oder auf Grund des Seegangs liber Bord gespiilt wird oder

- das Fahrzeug deshalb lber Bord geht, weil der Kapitdn anordnet, das Fahrzeug zu opfern, um die Fihre, die Pas-
sagiere oder die Ladung zu retten.

Zusatzleistungen fiir Elektro-/Hybridfahrzeuge
A.2.2.2.5 Versichert sind bei Elektro- und Hybridfahrzeugen auch
a) Schiden durch alle Ereignisse, denen der Antriebsakkumulator ausgesetzt ist. Dies gilt nicht,
- soweit ein Dritter Ihnen gegentiber verpflichtet ist, den Schaden zu ersetzen (z. B. bei Garantie)

- flir Schdden, die durch eine allméhliche Einwirkung oder durch den gew6hnlichen Alterungsprozess entstehen
(z. B. bei Abnutzung, VerschleiB, durch Betriebszeit verursachte Leistungsminderung)

- flir Schaden, die durch einen Konstruktions- oder Materialfehler des Herstellers verursacht sind
- fiir Schaden durch chemische Reaktionen (z. B. Oxidation, Saure, Lauge).

b) Ihre eigene, fest installierte Ladestation oder Wandladestation (Wallbox) bis 3.000 Euro; soweit im Schadensfall ein
Dritter lhnen oder einer mitversicherten Person gegeniiber auf Grund eines Vertrags (z.B. Gebdudeversicherung) zur
Leistung verpflichtet ist, gehen diese Anspriiche unseren Leistungsverpflichtungen vor.

Wer ist versichert?

Der Schutz der Kaskoversicherung gilt fiir Sie und, wenn der Vertrag auch im Interesse einer weiteren Person abgeschlossen ist,
z.B. des Leasinggebers als Eigentlimer des Fahrzeugs, auch fiir diese Person.

In welchen Lindern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in Kasko Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den auBereuropdischen Gebieten, die
zum Geltungsbereich der Européischen Union gehoren.

Was zahlen wir im Schadenfall?

Nachfolgende Entschddigungsregeln gelten bei Beschddigung, Zerstdrung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs. Sie gelten
entsprechend auch fiir mitversicherte Teile, soweit nichts anderes geregelt ist.

Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstorung oder Verlust?
Wiederbeschaffungswert abziiglich Restwert

A.2.5.1.1 Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs zahlen wir den Wiederbeschaffungswert unter Abzug eines
vorhandenen Restwerts des Fahrzeugs. Lassen Sie Ihr Fahrzeug trotz Totalschadens oder Zerstdrung reparieren,
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A.2.5.2

gilt A.2.5.3.1.

Bei einem Pkw tibernehmen wir auBerdem die Kosten fiir die Entsorgung des Fahrzeugs, wenn kein Restwert erzielbar
ist. Bei einem Elektro- oder Hybridfahrzeug tibernehmen wir auch die Kosten fiir die notwendige Entsorgung des
Antriebsakkumulators; soweit im Schadensfall ein Dritter lhnen oder einer mitversicherten Person gegentiber aufgrund
eines Vertrags oder gesetzlicher Regelungen zur Leistung verpflichtet ist, gehen diese Anspriiche unseren Leistungs-
verpflichtungen vor.

Neupreisentschddigung fiir neu erworbene Pkw, Kraftrdder, Leichtkraftrdder, Trikes, Quads, Campingfahrzeuge und Wohnwa-
genanhdnger

A.2.5.1.2 Wir zahlen bei Pkw, Kraftriadern, Leichtkraftradern, Trikes, Quads, Campingfahrzeugen und Wohnwagenanhédngern
(ausgenommen Mietfahrzeuge, Taxen, Selbstfahrervermiet-Fahrzeuge und Leasingfahrzeuge) den Neupreis nach
A.2.5.1.9 unter folgenden Voraussetzungen:

- Innerhalb von 24 Monaten nach Erstzulassung tritt ein Totalschaden, eine Zerstdrung oder ein Verlust durch Ent-
wendung ein oder die erforderlichen Reparaturkosten betragen mindestens 80% des Neupreises und

— das Fahrzeug befindet sich bei Eintritt des Schadenereignisses im Eigentum dessen, der es als Neufahrzeug vom
Kfz-Handler oder Kfz-Hersteller erworben hat.

Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen.

Wir zahlen die lber den Wiederbeschaffungswert hinausgehende Neupreisentschiddigung nur in der Hohe, in der
gesichert ist, dass die Entschadigung innerhalb von zwei Jahren nach ihrer Feststellung fiir die Reparatur des Fahr-
zeugs oder den Erwerb eines anderen Fahrzeugs verwendet wird.

Diese Entschéadigungsregelungen gelten entsprechend
— fiir die in dem Fahrzeug fest eingebauten Informations- und Unterhaltungssysteme (z.B. Navigationsgerit)
— bei Elektro- und Hybrid-Pkw fiir den Antriebs-Akkumulator.

Kaufwertentschddigung fiir gebrauchte Pkw, Kraftrdder, Leichtkraftrdder, Trikes, Quads, Campingfahrzeuge und Wohnwagen-
anhdnger bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust

A.2.5.1.3 Bei einem als Gebrauchtfahrzeug erworbenen Pkw, Kraftrad, Leichtkraftrad, Trike, Quad, Campingfahrzeug oder Wohn-
wagenanhinger (ausgenommen Mietfahrzeuge, Taxen, Selbstfahrervermiet-Fahrzeuge und Leasingfahrzeuge) ersetzen
wir bei Bestehen einer Vollkaskoversicherung den Kaufwert nach A.2.5.1.10, hochstens jedoch den tatsdchlich bezahl-
ten Kaufpreis des Fahrzeugs, wenn innerhalb von 18 Monaten nach dessen erstmaliger Zulassung auf Sie ein Total-
schaden, eine Zerstdrung oder ein Verlust durch Entwendung eintritt. Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird
abgezogen.

Abzug bei fehlender Wegfahrsperre im Falle eines Diebstahls

A.2.5.1.4 Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust eines Pkw, Campingfahrzeugs, Taxis, Mietwagens, Selbstfahrervermiet-Pkw
oder Selbstfahrervermiet-Campingfahrzeugs infolge Diebstahls vermindert sich die Entschadigung um 10%, wenn das
Fahrzeug zum Zeitpunkt des Diebstahls nicht durch eine selbstschirfende elektronische Wegfahrsperre gesichert war.

Die Regelung Ulber die Selbstbeteiligung nach A.2.5.10 bleibt hiervon unberiihrt.
Austausch der Tiir- und Lenkradschldsser nach Entwendung

A.2.5.1.5 Wir ersetzen die Kosten fiir den Austausch von Tiir- und Lenkradschldssern oder die Kosten der Umprogrammierung
der SchlieBanlage, wenn die Fahrzeugschliissel anlésslich eines Einbruchdiebstahls - nicht aus dem Fahrzeug - oder
durch Raub entwendet wurden.

Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbeschaffungswert, Restwert, Neupreis und Kaufwert?

A.2.5.1.6 Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wiederbeschaffungs-
wert libersteigen.

A.2.5.1.7 Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie fiir den Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag des
Schadenereignisses bezahlen miissen.

A.2.5.1.8 Restwert ist der VerduBerungswert des Fahrzeugs im beschadigten oder zerstérten Zustand.

A.2.5.1.9 Neupreis ist der Betrag, der fiir den Kauf eines neuen Fahrzeugs in der Ausstattung des versicherten Fahrzeugs auf-
gewendet werden muss. Wird der Typ des versicherten Fahrzeugs nicht mehr hergestellt, gilt der Preis fiir ein ver-
gleichbares Nachfolgemodell. MaBgeblich ist jeweils die unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers am Tag des
Schadenereignisses abziiglich orts- und marktiiblicher Nachlasse.

A.2.5.1.10 Kaufwert ist der rechnerisch ermittelte Wiederbeschaffungswert des Gebrauchtfahrzeugs zum Zeitpunkt der Zulassung
auf Sie, vermindert um eventuell zwischenzeitlich eingetretene Schiden, die nicht fachgerecht repariert wurden.

Was zahlen wir in der GAP-Versicherung (Ergénzungskasko fiir geleaste oder kreditfinanzierte Fahrzeuge)?
GAP-Deckung fiir geleaste Fahrzeuge

A.2.5.2.1 Bei Zerstdrung, Verlust oder Totalschaden eines geleasten Fahrzeugs ersetzen wir bei Bestehen einer Vollkasko-
versicherung auch die Differenz zwischen dem Wiederbeschaffungswert und dem hoheren Leasing-Restbetrag, sofern
Sie dem Leasinggeber gegentiber zur Zahlung dieser Differenz verpflichtet sind. Leistungsgrenze fiir die Entschidigung
aus der Vollkaskoversicherung einschlieBlich GAP-Versicherung ist der vom Hersteller unverbindlich empfohlene Preis
am Tage des Schadens fiir ein neues Fahrzeug in der versicherten Ausfiihrung oder - falls der Fahrzeugtyp nicht mehr
hergestellt wird - eines vergleichbaren Nachfolgemodells in der versicherten Ausfiihrung; die Leistung fiir die GAP-
Versicherung ist begrenzt auf 20% dieses Wertes.

Der Leasing-Restbetrag ist die Summe aus den noch ausstehenden abgezinsten Leasingraten, einer eventuellen Rest-
rate, dem abgezinsten Leasingrestwert sowie der noch nicht verbrauchten Mietvorauszahlung. Bereits vor Schaden-
eintritt féllig gewesene Leasingraten, die nicht gezahlt worden sind, und Verzugszinsen werden hierbei nicht beriick-
sichtigt. Nachforderungen des Leasinggebers bei Leasingvertrdgen mit Kilometerabrechnung, die sich aus der Uber-
schreitung der vereinbarten Kilometerleistung ergeben, sind von der Ersatzleistung nicht umfasst. Fiir die Berechnung
des Leasing-Restbetrags ist auf den Schadentag abzustellen.

Soweit im Schadenfall ein Dritter dem Leasinggeber oder Ihnen gegeniiber auf Grund eines Vertrages leistungspflich-
tig ist oder der Leasinggeber oder Sie eine Entschadigung aus anderen Versicherungsvertrdgen beanspruchen kdnnen,
gehen diese Leistungsverpflichtungen unserer Zahlungsverpflichtung vor. Wir treten jedoch in Vorleistung, wenn Sie
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A.2.5.3

A.2.5.4

nicht dem Dritten, sondern uns den Schaden melden.
Full-Service-Segmente wie z.B. Wartung, VerschleiBreparaturen, Reifen usw. fallen nicht unter die GAP-Deckung.
Im Schadenfall haben Sie uns folgende Unterlagen einzureichen:
a) den Leasingvertrag
b) die Abrechnung des Leasingvertrags/Berechnung des Leasing-Restbetrags durch den Leasinggeber
¢) ggf. die Endabrechnung einer gegnerischen Haftpflichtversicherung.
GAP-Deckung fiir kreditfinanzierte Fahrzeuge

A.2.5.2.2 Bei Zerstérung, Verlust oder Totalschaden Ihres nachweislich durch ein Darlehen eines Kreditinstituts finanzierten
Fahrzeugs ersetzen wir bei Bestehen einer Vollkaskoversicherung auch die Differenz zwischen dem Wiederbeschaf-
fungswert und dem hdheren Darlehens-Restbetrag, sofern Sie dem Darlehensgeber gegeniiber zur Zahlung dieser
Differenz verpflichtet sind.

Leistungsgrenze fiir die Entschadigung aus der Vollkaskoversicherung einschlieBlich GAP-Versicherung ist der Betrag,
der fiir den Kauf eines neuen Fahrzeugs in der Ausstattung des versicherten Fahrzeugs aufgewendet werden muss.
Wird der Typ des Fahrzeugs nicht mehr hergestellt, gilt der Preis fiir ein vergleichbares Fahrzeugmodell. MaBgeblich ist
jeweils die unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers am Tag des Schadenereignisses abzliglich orts- und
marktiiblicher Nachldsse.

Die Leistung fiir die GAP-Versicherung ist begrenzt auf 20% des Wiederbeschaffungswertes am Tag des Schadens.

Eine fiir das gleiche Schadenereignis zu zahlende Kaufwertentschidigung nach A.2.5.1.3 wird auf die Entschadigung
aus der GAP-Deckung angerechnet.

Der Darlehens-Restbetrag ist der Betrag, der ausschlieBlich fiir das hier versicherte Fahrzeug entsprechend dem
Darlehensvertrag bei dessen vorzeitiger, schadenbedingter Beendigung an den Darlehensgeber zu zahlen ist. Bereits
vor Schadeneintritt féallig gewesene Darlehensraten, die nicht gezahlt worden sind, und Verzugszinsen werden hierbei
nicht beriicksichtigt. Fiir die Berechnung des Darlehens-Restbetrags ist auf den Schadentag abzustellen.

Soweit im Schadenfall ein Dritter dem Darlehensgeber oder Ihnen gegeniiber auf Grund eines Vertrages leistungs-
pflichtig ist oder der Darlehensgeber oder Sie eine Entschddigung aus anderen Versicherungsvertragen beanspruchen
konnen, gehen diese Leistungsverpflichtungen unserer Zahlungsverpflichtung vor. Wir treten jedoch in Vorleistung,
wenn Sie nicht dem Dritten, sondern uns den Schaden melden.

Im Schadenfall haben Sie uns folgende Unterlagen einzureichen:
a) den Darlehensvertrag
b) die Abrechnung des Darlehensvertrags/Berechnung des Restbetrags durch den Darlehensgeber
¢) ggf. die Endabrechnung einer gegnerischen Haftpflichtversicherung.
Was zahlen wir bei Beschddigung?
Reparatur
A.2.5.3.1 Wird das Fahrzeug beschadigt, zahlen wir die fiir die Reparatur erforderlichen Kosten bis zu folgenden Obergrenzen:
a) Wenn das Fahrzeug vollstindig und fachgerecht repariert wird, gilt:

Wir zahlen die hierfiir erforderlichen Kosten bis zur Hohe des Wiederbeschaffungswerts nach A.2.5.1.7, wenn Sie
uns dies durch eine Rechnung nachweisen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir entsprechend A.2.5.3.1.b.

b) Wenn das Fahrzeug nicht, nicht vollstindig oder nicht fachgerecht repariert wird, gilt:

Wir zahlen die erforderlichen Kosten einer vollstandigen Reparatur bis zur Hohe des um den Restwert verminderten
Wiederbeschaffungswerts (siehe A.2.5.1.7 und A.2.5.1.8).

Hinweis: Beachten Sie auch die Regelung zur Neupreisentschadigung in A.2.5.1.2.
Abschleppen

A.2.5.3.2 Bei Beschidigung des Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten fiir das Abschleppen vom Schadenort bis zur ndchstgelegenen
flir die Reparatur geeigneten Werkstatt. Dabei darf einschlieBlich unserer Leistungen wegen der Beschadigung des
Fahrzeugs nach A.2.5.3.1 die Obergrenze nach A.2.5.3.1.a oder A.2.5.3.1.b nicht liberschritten werden.

Wir zahlen nicht, wenn ein Dritter Ihnen gegeniiber verpflichtet ist, diese Kosten zu tibernehmen.
Abzug neu fiir alt

A.2.5.3.3 Wir ziehen von den Kosten der Ersatzteile und der Lackierung einen dem Alter und der Abnutzung der alten Teile
entsprechenden Betrag ab (neu fiir alt), wenn

— bei der Reparatur alte Teile gegen Neuteile ausgetauscht werden oder

- das Fahrzeug ganz oder teilweise neu lackiert wird.

Der Abzug neu fiir alt ist auf die Bereifung, Batterie und Lackierung beschrankt, wenn das Schadenereignis
— bei Kraftrddern in den ersten 4 Jahren

— bei den librigen Fahrzeugarten in den ersten 3 Jahren

nach der Erstzulassung eintritt.

Bei Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw) verzichten wir auf den Abzug neu fur alt.
Entsprechendes gilt fiir den Antriebsakkumulator von Elektro- und Hybridfahrzeugen.

Zusatzleistungen fiir Elektro-/Hybridfahrzeuge

A.2.5.3.4 Bei der Beschddigung des Antriebsakkumulators von Elektro- oder Hybridfahrzeugen libernehmen wir die tatséchlich
angefallenen Kosten fiir Zustandsdiagnostik und Restwertermittlung, wenn wir deren Beauftragung veranlasst oder ihr
zugestimmt haben.

Was leisten wir beim LVM-SchadenService?

Nach einem Schadenfall in Deutschland kénnen Sie auf Wunsch fiir die Reparatur Ihres Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen,
Selbstfahrervermiet-Pkw) den LVM-SchadenService in Anspruch nehmen. Bei Reparatur bei einem von uns vermittelten
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A.2.5.5

A.2.5.6

A.2.5.7

A.2.5.8

A.2.5.9

Servicepartner erhalten Sie auf Wunsch folgende kostenlose Leistungen:

Unser Servicepartner wird

- Ihnen wéhrend der Reparaturdauer einen Pkw zur Verfligung stellen,

- das beschadigte Fahrzeug abholen und

- nach durchgefiihrter Reparatur gereinigt zurlickbringen.

Dies gilt auch beim Austausch beschadigter Glasscheiben, nicht jedoch bei einer reinen Glasreparatur.

Die Reparaturkosten werden wir direkt mit unserem Servicepartner abrechnen; eine etwaig vereinbarte Kasko-Selbstbeteiligung
(A.2.5.10) wird Ihnen unser Servicepartner direkt in Rechnung stellen.

Sachverstindigenkosten
Die Kosten eines Sachverstandigen erstatten wir nur, wenn wir dessen Beauftragung veranlasst oder ihr zugestimmt haben.
Mehrwertsteuer

Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese fiir Sie bei der von Ihnen gewahlten Schadenbeseitigung tatsachlich
angefallen ist. Die Mehrwertsteuer erstatten wir nicht, soweit Vorsteuerabzugsberechtigung besteht.

Zuséatzliche Regelungen bei Entwendung
Wiederauffinden des Fahrzeugs

A.2.5.7.1 Wird das entwendete Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Eingang der in Textform abgegebenen Schadenanzeige
wieder aufgefunden, sind Sie zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet. Voraussetzung ist, dass Sie das Fahrzeug
innerhalb dieses Zeitraums mit objektiv zumutbaren Anstrengungen wieder in Besitz nehmen kdnnen.

A.2.5.7.2 Wir zahlen die Kosten fiir die Abholung des Fahrzeugs, wenn es in einer Entfernung von mehr als 50 km (Luftlinie)
aufgefunden wird. Ersetzt werden die Kosten in Hohe einer Bahnfahrkarte 2. Klasse fiir Hin- und Riickfahrt bis zu
einer Hochstentfernung von 1.500 km (Bahnkilometer). MaBgeblich ist jeweils die Entfernung vom regelmiBigen
Standort des Fahrzeugs zum Fundort.

Eigentumsiibergang nach Entwendung
A.2.5.7.3 Sind Sie nicht nach A.2.5.7.1 zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet, werden wir dessen Eigentiimer.

A.2.5.7.4 Haben wir die Versicherungsleistung wegen einer Pflichtverletzung (z.B. nach D.1.1, E.1.1 oder E.1.3 oder wegen grober
Fahrlassigkeit nach A.2.9.1 Satz 2) gekiirzt und wird das Fahrzeug wieder aufgefunden, gilt: Ihnen steht ein Anteil am
erzielbaren VerduBerungserls nach Abzug der erforderlichen Kosten zu, die im Zusammenhang mit der Riickholung
und Verwertung entstanden sind. Der Anteil entspricht der Quote, um die wir lhre Entschddigung gekiirzt haben.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Hochstentschiadigung)?

Unsere Hochstentschadigung ist beschrankt auf den Neupreis des Fahrzeugs nach A.2.5.1.9.
Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile

Was wir nicht ersetzen

A.2.5.9.1 Wir zahlen nicht fir Verdnderungen, Verbesserungen, Alterungs- und VerschleiBschdden. Ebenfalls nicht ersetzt
werden Folgeschaden wie Verlust von Treibstoff, Wertminderung, Zulassungskosten, Uberfiihrungskosten, Verwal-
tungskosten, Nutzungsausfall oder Kosten eines Mietfahrzeugs.

Rest- und Altteile

A.2.5.9.2 Rest und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug verbleiben bei lhnen und werden zum VerduBerungswert auf die
Entschadigung angerechnet.

A.2.5.10 Selbstbeteiligung

A.2.6

A.2.7

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem Schadenereignis von der Entschddigung abgezogen. Ihrem Versiche-
rungsschein kdnnen Sie entnehmen, ob und in welcher Héhe Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben.

Bruchschiden an der Verglasung ersetzen wir ohne Abzug der Selbstbeteiligung, wenn das Glas durch ein in Abstimmung mit
uns beauftragtes Unternehmen ohne Austausch fachgerecht repariert wird.

Sachverstindigenverfahren bei Meinungsverschiedenheit iiber die Schadenhdhe

A.2.6.1 Bei Meinungsverschiedenheiten zur Schadenhdhe einschlieBlich der Feststellung des Wiederbeschaffungswerts
oder liber den Umfang der erforderlichen Reparaturarbeiten kann auf lhren Wunsch vor Klageerhebung ein Sach-
verstandigenausschuss entscheiden.

A.2.6.2  Fiir den Ausschuss benennen Sie und wir je einen Kraftfahrzeugsachverstandigen. Wenn Sie oder wir innerhalb von
zwei Wochen nach Aufforderung keinen Sachverstindigen benennen, wird dieser von dem jeweils Anderen bestimmt.

A.2.6.3 Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein weiterer Kraftfahrzeugsachverstandiger als Obmann. Er soll vor
Beginn des Verfahrens von dem Ausschuss gewdhlt werden. Einigt sich der Ausschuss nicht tiber die Person des
Obmanns, wird er tiber das zustandige Amtsgericht benannt. Die Entscheidung des Obmanns muss zwischen den
jeweils von den beiden Sachverstandigen geschatzten Betragen liegen.

A.2.6.4 Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im Verhiltnis des Obsiegens zum Unterliegen von uns bzw. von lhnen
zu tragen.

Hinweis: AuBerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.
Filligkeit unserer Zahlung

A.2.7.1  Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Entschiddigung festgestellt haben, zahlen wir diese spatestens
innerhalb von zwei Wochen.

A.2.7.2  Sie kénnen einen angemessenen Vorschuss auf die Entschadigung verlangen, wenn
— wir unsere Zahlungspflicht festgestellt haben und
— sich die Hohe der Entschadigung nicht innerhalb eines Monats nach Schadenanzeige feststellen Idsst.

A.2.7.3 st das Fahrzeug entwendet worden, ist zundchst abzuwarten, ob es wieder aufgefunden wird. Deshalb zahlen wir die
Entschadigung frihestens nach Ablauf eines Monats nach Eingang der in Textform abgegebenen Schadenanzeige.
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A.2.8

A.2.9

A3
A3.1

A3.2

Konnen wir unsere Leistung vom Fahrer zuriickfordern, wenn Sie nicht selbst gefahren sind?

Fahrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug und kommt es zu einem Schadenereignis, fordern wir von dieser
Person unsere Leistungen bei schuldloser oder einfach fahrldssiger Herbeiflihrung des Schadens nicht zuriick.

Jedoch sind wir bei grob fahrldssiger Herbeifiihrung des Schadens berechtigt, unsere Leistung soweit zuriickzufordern, wie dies
der Schwere des Verschuldens entspricht, allerdings nur, soweit es sich um die Entwendung des Fahrzeugs oder seiner Teile und
Zubehorteile handelt oder um die Herbeifiihrung des Versicherungsfalls infolge des Genusses alkoholischer Getranke oder
anderer berauschender Mittel. Lebt der Fahrer bei Eintritt des Schadens mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft, fordern wir
unsere Ersatzleistung selbst in diesen Féllen nicht zuriick.

Bei vorsatzlicher Herbeiflihrung des Schadens sind wir berechtigt, unsere Leistungen in voller Héhe zuriickzufordern.

Die Absatze 1 bis 3 gelten entsprechend, wenn eine in der Kfz-Haftpflichtversicherung gemafB A.1.2 mitversicherte Person sowie
der Mieter oder der Entleiher einen Schaden herbeifiihrt.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit

A.2.9.1  Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiden, die Sie vorsitzlich herbeifiihren. Bei grob fahrlassiger Herbeifiihrung
des Schadens sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhalt-
nis zu kiirzen, allerdings nur, soweit es sich um die Entwendung des Fahrzeugs oder seiner Teile und Zubehorteile
handelt oder um die Herbeifiihrung des Versicherungsfalls infolge des Genusses alkoholischer Getrdnke oder anderer
berauschender Mittel.

Genehmigte Rennen

A.2.9.2 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteiligung an behdrdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch fiir
dazugehdrige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung lhrer Pflichten nach D.1.1.4 dar.
Reifenschdden

A.2.9.3 Kein Versicherungsschutz besteht fiir beschddigte oder zerstorte Reifen. Versicherungsschutz fiir Reifenschiaden
besteht jedoch, wenn durch dasselbe Ereignis gleichzeitig andere unter den Schutz der Kaskoversicherung fallende
Schaden am Fahrzeug verursacht wurden.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MaBnahmen der Staatsgewalt

A.2.9.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiaden, die durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnah-
men der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schéiden durch Kernenergie
A.2.9.5 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.

Kfz-Unfallversicherung — wenn Insassen verletzt oder getotet werden
Was ist versichert?
Unfille bei Gebrauch des Fahrzeugs

A.3.1.1  Wir bieten den vereinbarten Versicherungsschutz bei Unféllen der versicherten Person, die in unmittelbarem Zusam-
menhang mit dem Gebrauch lhres Fahrzeugs oder eines damit verbundenen Anhingers stehen (z.B. Fahren, Ein- und
Aussteigen, Be- und Entladen).

Unfallbegriff
A3.1.2  Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch
— ein plotzlich von auBen auf ihren Kérper wirkendes Ereignis (Unfallereignis)
— unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung
erleidet.
Erweiterter Unfallbegriff
A.3.1.3  Als Unfall gilt auch, wenn sich die versicherte Person durch eine erhdhte Kraftanstrengung
— ein Gelenk an GliedmaBen oder der Wirbelsdule verrenkt,
— Muskeln, Sehnen, Binder oder Kapseln an GliedmaBen oder der Wirbelsdule zerrt oder zerreiBt.

Meniskus und Bandscheiben sind weder Muskeln, Sehnen, Bander noch Kapseln. Deshalb werden sie von dieser Rege-
lung nicht erfasst.

Eine erhdhte Kraftanstrengung ist eine Bewegung, deren Muskeleinsatz tiber die normalen Handlungen des téglichen
Lebens hinausgeht. MaBgeblich fiir die Beurteilung des Muskeleinsatzes sind die individuellen kdrperlichen Verhaltnis-
se der versicherten Person.

Wer ist versichert?

LVM-FahrerSchutz

A3.2.1  Mit dem LVM-FahrerSchutz ist der jeweils berechtigte Fahrer des Fahrzeugs versichert.
LVM-Fahrer- und InsassenSchutz

A3.2.2 Mit dem LVM-Fahrer- und InsassenSchutz sind die jeweils berechtigten Insassen einschlieBlich des Fahrers des Fahr-
zeugs versichert. Befinden sich in dem Fahrzeug mehr berechtigte Insassen als Platze im Fahrzeugschein angegeben
sind, verringert sich die Versicherungssumme fiir den einzelnen Insassen entsprechend.

Pauschalsystem

A3.2.3 Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Pauschalsystem sind die jeweiligen berechtigten Insassen des Fahrzeugs ver-
sichert. Bei zwei und mehr berechtigten Insassen erhéht sich die Versicherungssumme um 50% und teilt sich durch
die Gesamtzahl der Insassen, unabhidngig davon, ob diese zu Schaden kommen.
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A3.3

A3.4

A3.5
A.3.5.1

A.3.5.2

Platzsystem

A.3.2.4 Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Platzsystem sind die im Versicherungsschein bezeichneten Platze oder eine
bestimmte Anzahl von berechtigten Insassen des Fahrzeugs versichert. Befinden sich in dem Fahrzeug mehr berechtig-
te Insassen als Platze oder Personen im Versicherungsschein angegeben sind, verringert sich die Versicherungssumme
flr den einzelnen Insassen entsprechend.

Was versteht man unter berechtigten Insassen?

A.3.2.5 Berechtigte Insassen sind Personen (Fahrer und alle weiteren Insassen), die sich mit Wissen und Willen des Verfu-
gungsberechtigten in oder auf dem versicherten Fahrzeug befinden oder in unmittelbarem Zusammenhang mit ihrer
Beforderung beim Gebrauch des Fahrzeugs titig werden.

In welchen Lindern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Kfz-Unfallversicherung Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den auBer-
europdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europdischen Union gehéren.

Welche Leistungen umfasst die Kfz-Unfallversicherung?

Ihrem Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, welche der nachstehenden Leistungen mit welchen Versicherungssummen
vereinbart sind.

Leistung bei Invaliditat
Voraussetzungen fiir die Leistung
Invaliditdt
A.3.5.1.1 Die versicherte Person hat eine Invaliditat erlitten.
Eine Invaliditat liegt vor, wenn unfallbedingt
— die korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit
— dauerhaft
beeintrachtigt ist.
Dauerhaft ist eine Beeintrachtigung, wenn
- sie voraussichtlich ldnger als drei Jahre bestehen wird und
— eine Anderung dieses Zustands nicht zu erwarten ist.
Eintritt und drztliche Feststellung der Invaliditdt
A.3.5.1.2 Die Invaliditat ist innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall
— eingetreten und
— von einem Arzt schriftlich festgestellt worden.
Ist eine dieser Voraussetzungen nicht erfiillt, besteht kein Anspruch auf Invaliditatsleistung.
Geltendmachung der Invaliditét

A.3.5.1.3 Sie missen die Invaliditat innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall bei uns geltend machen. Geltend machen
heiBt: Sie teilen uns mit, dass Sie von einer Invaliditdt ausgehen.

Versaumen Sie diese Frist, ist der Anspruch auf Invaliditatsleistung ausgeschlossen.
Nur in besonderen Ausnahmefillen Idsst es sich entschuldigen, wenn Sie die Frist versiumt haben.
Keine Invaliditétsleistung bei Unfalltod im ersten Jahr

A.3.5.1.4 Stirbt die versicherte Person unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall, besteht kein Anspruch auf
Invaliditatsleistung.

In diesem Fall zahlen wir eine Todesfallleistung (A.3.6), sofern diese vereinbart ist.
Art und Hohe der Leistung
Berechnung der Invaliditétsleistung
A.3.5.2.1 Die Invaliditatsleistung erhalten Sie als Einmalzahlung.
Grundlagen fiir die Berechnung der Leistung sind
— die vereinbarte Versicherungssumme und
— der unfallbedingte Invaliditatsgrad.
Bemessung des Invaliditdtsgrads, Zeitraum fiir die Bemessung
A.3.5.2.2 Der Invaliditatsgrad richtet sich
- nach der Gliedertaxe (A.3.5.2.3), sofern die betroffenen Kérperteile oder Sinnesorgane dort genannt sind,

— ansonsten danach, in welchem Umfang die normale kdrperliche oder geistige Leistungsfahigkeit dauerhaft beein-
trachtigt ist (A.3.5.2.4).

MaBgeblich ist der unfallbedingte Gesundheitszustand, der spdtestens am Ende des dritten Jahres nach dem Unfall
erkennbar ist. Dies gilt sowohl fir die erste als auch fiir spatere Bemessungen der Invaliditat (A.3.10.4).

Gliedertaxe

A.3.5.2.3 Bei Verlust oder vollstandiger Funktionsunfahigkeit der folgenden Koérperteile oder Sinnesorgane gelten ausschlieBlich
die hier genannten Invaliditatsgrade.

Arm 70%
Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 9%
Arm unterhalb des Ellenbogengelenks ~ 609%
Hand 55%
Daumen 20%
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A.3.6

A.3.7

A.3.8

Zeigefinger 10%
anderer Finger 50%
Bein liber der Mitte des Oberschenkels 70%
Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 600%

Bein bis unterhalb des Knies 509%
Bein bis zur Mitte des Unterschenkels  45%
FuB 40%
groBe Zehe 5%
andere Zehe 2%
Auge 50%
Gehor auf einem Ohr 30%
Geruchssinn 10%
Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt der entsprechende Teil der genannten Invaliditdtsgrade.
Bemessung auBerhalb der Gliedertaxe

A.3.5.2.4 Fiir andere Kdrperteile oder Sinnesorgane richtet sich der Invaliditdtsgrad danach, in welchem Umfang die normale
korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit insgesamt dauerhaft beeintrachtigt ist. MaBstab ist eine durchschnitt-
liche Person gleichen Alters und Geschlechts.

Die Bemessung erfolgt ausschlieBlich nach medizinischen Gesichtspunkten.
Minderung bei Vorinvaliditdt

A.3.5.2.5 Eine Vorinvaliditat besteht, wenn betroffene Kdrperteile oder Sinnesorgane schon vor dem Unfall dauerhaft beein-
trachtigt waren. Sie wird nach A.3.5.2.3 und A.3.5.2.4 bemessen.

Der Invaliditatsgrad mindert sich um diese Vorinvaliditat.
Invaliditdtsgrad bei Beeintréichtigung mehrerer Kérperteile oder Sinnesorgane

A.3.5.2.6 Durch einen Unfall kénnen mehrere Korperteile oder Sinnesorgane beeintrachtigt sein. Dann werden die Invaliditats-
grade, die nach den vorstehenden Bestimmungen ermittelt wurden, zusammengerechnet.

Mehr als 100% werden jedoch nicht bericksichtigt.
Invaliditétsleistung bei Tod der versicherten Person

A.3.5.2.7 Stirbt die versicherte Person vor der Bemessung der Invaliditéat, zahlen wir eine Invaliditatsleistung unter folgenden
Voraussetzungen:

— Die versicherte Person ist nicht unfallbedingt innerhalb des ersten Jahres nach dem Unfall verstorben und
- die sonstigen Voraussetzungen fiir die Invaliditatsleistung nach A.3.5.1 sind erfillt.
Wir leisten nach dem Invaliditatsgrad, mit dem auf Grund der drztlichen Befunde zu rechnen gewesen ware.
Todesfallleistung
Voraussetzungen fiir die Leistung
A.3.6.1 Die versicherte Person stirbt unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall.
Beachten Sie dann die Verhaltensregeln nach E.1.4.1.
Art und Héhe der Leistung
A3.6.2 Wir zahlen die Todesfallleistung in Hohe der vereinbarten Versicherungssumme.
Krankenhaustagegeld
Voraussetzungen fiir die Leistung
A.3.7.1 Die versicherte Person ist unfallbedingt in medizinisch notwendiger vollstationédrer Heilbehandlung.
Kuren oder Aufenthalte in Sanatorien und Erholungsheimen gelten nicht als medizinisch notwendige Heilbehandlung.
Krankenhaustagegeld beim LVM-FahrerSchutz und LVM-Fahrer- und InsassenSchutz

A3.7.2  Wir zahlen das Krankenhaustagegeld in Hohe der versicherten Summe fiir jeden Kalendertag der vollstationédren
Behandlung, ldngstens jedoch fiir ein Jahr ab dem Tag des Unfalls gerechnet.

Krankenhaustagegeld beim Pauschalsystem und Platzsystem

A.3.7.3 Erleidet ein Insasse eines Pkw, Mietwagens, Selbstfahrervermiet-Pkw oder eines Taxis, der einen Sicherheitsgurt ange-
legt hat, einen Unfall, der aus medizinischen Griinden einen Krankenhausaufenthalt von mehr als zwei Kalendertagen
zur Folge hat, zahlen wir ab dem dritten Kalendertag der vollstationdren Behandlung Krankenhaustagegeld. Das
Krankenhaustagegeld betrdgt je Kalendertag der vollstationdren Behandlung /3 Promille der fiir Invaliditdt und Tod
vereinbarten Versicherungssummen. Es ist jedoch auf hdchstens 50 Euro je Person und Kalendertag begrenzt und wird
langstens fiir ein Jahr ab dem Tag des Unfalls gezahlt.

Leistung nach kosmetischen Operationen beim LVM-FahrerSchutz und LVM-Fahrer- und InsassenSchutz
Voraussetzungen fiir die Leistungen

A.3.8.1 Die versicherte Person hat sich nach einem unter den Vertrag fallenden Unfall einer kosmetischen Operation unterzo-
gen. Als kosmetische Operation gilt eine nach Abschluss der Heilbehandlung durchgefiihrte drztliche Behandlung mit
dem Ziel, eine unfallbedingte Beeintrdchtigung des duBeren Erscheinungsbildes der versicherten Person zu beheben.
Die kosmetische Operation erfolgt innerhalb von drei Jahren nach dem Unfall, bei Unféllen Minderjahriger spatestens
vor Vollendung des 21. Lebensjahres. Ein Dritter ist nicht zur Leistung verpflichtet oder bestreitet seine Leistungs-
pflicht.
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A3.9

A3.10

A.3.11

A3.12

Art und Héhe der Leistungen

A.3.8.2  Wir zahlen insgesamt bis zur Hohe der vereinbarten Versicherungssumme fiir nachgewiesene Arzthonorare und
sonstige Operationskosten, notwendige Kosten fiir Unterbringung und Verpflegung in einem Krankenhaus und Zahn-
behandlungs- und Zahnersatzkosten, die durch einen unfallbedingten Verlust oder Teilverlust von Schneide- und
Eckzdhnen entstanden sind.

Was passiert, wenn Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zusammentreffen?
Krankheiten und Gebrechen

A.3.9.1  Wir leisten ausschlieBlich fir Unfallfolgen. Dies sind Gesundheitsschddigungen und ihre Folgen, die durch das Unfall-
ereignis verursacht wurden.

Wir leisten nicht fiir Krankheiten oder Gebrechen.
Mitwirkung
A3.9.2 Treffen Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zusammen, gilt Folgendes:

A.3.9.2.1 Entsprechend dem Umfang, in dem Krankheiten oder Gebrechen an der Gesundheitsschadigung oder ihren Folgen
mitgewirkt haben (Mitwirkungsanteil), mindert sich

- bei der Invaliditatsleistung der Prozentsatz des Invaliditatsgrads.

— bei der Todesfallleistung und, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, bei den anderen Leistungsarten die Leistung
selbst.

A.3.9.2.2 Betragt der Mitwirkungsanteil weniger als 250%, nehmen wir keine Minderung vor.
Filligkeit

Wir erbringen unsere Leistungen, nachdem wir die Erhebungen abgeschlossen haben, die zur Feststellung des Versicherungsfalls
und des Umfangs unserer Leistungspflicht notwendig sind. Dazu gilt Folgendes:

Erkldrung lber die Leistungspflicht

A.3.10.1 Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform zu erklaren, ob und in welchem Umfang wir unsere Leis-
tungspflicht anerkennen. Bei Invaliditatsleistung betragt die Frist drei Monate.

Die Fristen beginnen, sobald uns folgende Unterlagen zugehen:
— Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen.

- Bei Invaliditatsleistung zusatzlich der Nachweis tiber den Abschluss des Heilverfahrens, soweit dies fiir die Bemes-
sung des Invaliditatsgrads notwendig ist.

Beachten Sie dabei auch die Verhaltensregeln nach E.1.4.
Die drztlichen Gebiihren, die Ihnen zur Begriindung des Leistungsanspruchs entstehen, Gibernehmen wir
— bei Invaliditatsleistung bis zu 1%o der versicherten Summe.
— Beim Krankenhaustagegeld bis zu einem Krankenhaustagegeldsatz.
Sonstige Kosten tibernehmen wir nicht.
Leistung innerhalb von zwei Wochen

A.3.10.2 Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen tiber Grund und Héhe geeinigt, leisten wir innerhalb
von zwei Wochen.

Vorschiisse

A.3.10.3 Steht die Leistungspflicht zundchst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir - auf lhren Wunsch - angemessene Vor-
schiisse.

Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditatsleistung innerhalb eines Jahres nach dem Unfall nur bis zur
Hohe einer vereinbarten Todesfallsumme beansprucht werden.

Neubemessung des Invalidititsgrads
A.3.10.4 Nach der Bemessung des Invaliditatsgrads konnen sich Verdnderungen des Gesundheitszustands ergeben.
Sie und wir sind berechtigt, den Grad der Invaliditat jahrlich erneut drztlich bemessen zu lassen.

Dieses Recht steht lhnen und uns ldngstens bis zu drei Jahren nach dem Unfall zu. Bei Kindern bis zur Vollendung des
14. Lebensjahres verlangert sich diese Frist von drei auf flinf Jahre.

— Wenn wir eine Neubemessung wiinschen, teilen wir [hnen dies zusammen mit der Erklarung Gber unsere Leistungs-
pflicht mit.

— Wenn Sie eine Neubemessung wiinschen, miissen Sie uns dies vor Ablauf der Frist mitteilen.

Ergibt die endgiiltige Bemessung eine hohere Invaliditatsleistung, als wir bereits gezahlt haben, ist der Mehrbetrag mit
50 jahrlich zu verzinsen.

Zahlung fiir eine mitversicherte Person

Sie kénnen die Auszahlung der auf eine mitversicherte Person entfallenden Versicherungsleistung an Sie selbst nur mit der
Zustimmung der versicherten Person verlangen.

Was ist nicht versichert?
Straftat

A.3.12.1 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfillen, die der versicherten Person dadurch zustoBen, dass sie vorsatzlich eine
Straftat begeht oder versucht.

Geistes- oder Bewusstseinsstérungen/Trunkenheit

A.3.12.2 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfillen der versicherten Person durch Geistes- oder Bewusstseinsstérungen,
auch soweit diese auf Trunkenheit beruhen, sowie durch Schlaganfille, epileptische Anfélle oder andere Krampf-
anfille, die den ganzen Kdrper der versicherten Person ergreifen.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese Stérungen oder Anfélle durch ein Unfallereignis verursacht sind, das
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A.4
A4

A.4.2

A.4.3

A.4.4

A.4.5

unter diesen Vertrag oder unter eine fiir das Vorfahrzeug bei uns abgeschlossene Kfz-Unfallversicherung féllt.
Genehmigte Rennen

A.3.12.3 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die bei Beteiligung an behordlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch fiir
dazugehdorige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung Ihrer Pflichten nach D.1.1.4 dar.
Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MaBnahmen der Staatsgewalt

A.3.12.4 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnahmen
der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Kernenergie
A.3.12.5 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch Kernenergie.
Bandscheiben, innere Blutungen

A.3.12.6 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden an Bandscheiben sowie bei Blutungen aus inneren Organen und
Gehirnblutungen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn liberwiegende Ursache ein unter diesen Vertrag fallendes
Unfallereignis nach A.3.1.2 ist.

Infektionen

A.3.12.7 Kein Versicherungsschutz besteht bei Infektionen. Bei Wundstarrkrampf und Tollwut besteht jedoch Versicherungs-
schutz, wenn die Krankheitserreger durch ein versichertes Unfallereignis sofort oder spater in den Kdrper gelangen.
Bei anderen Infektionen besteht Versicherungsschutz, wenn die Krankheitserreger durch ein versichertes Unfallereig-
nis, das nicht nur geringfiigige Haut- oder Schleimhautverletzungen verursacht, sofort oder spater in den Koérper
gelangen. Bei Infektionen, die durch HeilmaBnahmen verursacht sind, besteht Versicherungsschutz, wenn die Heil-
maBnahmen durch ein unter diesen Vertrag fallendes Unfallereignis nach A.3.1.2 veranlasst waren.

Psychische Reaktionen

A.3.12.8 Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Stérungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese durch
einen Unfall verursacht wurden.

Bauch- und Unterleibsbriiche

A.3.12.9 Kein Versicherungsschutz besteht bei Bauch- oder Unterleibsbriichen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn sie
durch eine unter diesen Vertrag fallende gewaltsame, von auen kommende Einwirkung entstanden sind.

LVM-Schutzbrief — Hilfe fiir unterwegs als Service oder Kostenerstattung
Was ist versichert?

Wir erbringen nach Eintritt der in A.4.5 bis A.4.10 genannten Schadenereignisse die dazu im Einzelnen aufgefiihrten Leistungen
als Service oder erstatten die von Ihnen aufgewendeten Kosten im Rahmen dieser Bedingungen.

Wer ist versichert?
Versicherungsschutz besteht fiir Sie und
- bei Benutzung des versicherten Fahrzeugs fiir den berechtigten Fahrer und die berechtigten Insassen,

- bei sonstigen Reisen fir lhren Ehepartner, lhren eingetragenen Lebenspartner oder lhren mit hnen in hduslicher
Gemeinschaft lebenden Lebenspartner und die minderjahrigen Kinder der versicherten oder mitversicherten Perso-
nen.

Nur Sie, Ihr Ehepartner, Ihr eingetragener Lebenspartner oder Ihr mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebender
Lebenspartner kdnnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag selbststandig gegen uns erheben.

Versicherte Fahrzeuge

A.4.3.1  Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete Fahrzeug sowie ein mitgefiihrter Wohnwagen- oder Boots-
anhanger oder ein Anhdnger bis 1,5 t zuldssige Gesamtmasse. Nicht versichert sind Anhénger fiir Tiertransporte,
Kiihlanhdnger und Verkaufsanhidnger.

A.4.3.2 Benutzen Sie im Ausland anstatt des versicherten Fahrzeugs voriibergehend ein gleichartiges Selbstfahrervermiet-
fahrzeug, gilt dieses als versichert.

In welchen Lindern besteht Versicherungsschutz?

A.4.4.1  Sie haben mit dem LVM-Schutzbrief Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas, den auBereuropdi-
schen Anliegerstaaten des Mittelmeeres sowie auf den Kanarischen Inseln, den Azoren und Madeira. Fiir die folgenden
Leistungsarten besteht dariiber hinaus weltweit Versicherungsschutz:

- Krankenrticktransport (A.4.7.1)

- Riickholung von Kindern (A.4.7.2)

- Kosten fiir Krankenbesuch (A.4.7.4)

- Ersatz von Reisedokumenten (A.4.8.3)

- Ersatz von Zahlungsmitteln (A.4.8.4)

- Vermittlung drztlicher Betreuung (A.4.8.5)

- Arzneimittelversand (A.4.8.6)

- Kostenerstattung bei Reiseabbruch (A.4.8.7)

- Hilfeleistung in besonderen Notfillen (A.4.8.8)

- Reiseriickrufservice (A.4.9)
A.4.4.2  Fiir die LVM-Anwaltshotline (A.4.10) besteht Versicherungsschutz fiir Schadenfille in Deutschland.
Hilfe bei Panne, Unfall, Diebstahl oder Schliisselverlust
Kann das Fahrzeug nach einer Panne, einem Unfall oder nach Verlust, Entwendung oder Beschiddigung des Fahrzeugschliissels
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A.4.6

A.4.7

die Fahrt nicht antreten, fortsetzen oder wurde es gestohlen, erbringen wir folgende Leistungen:
Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

A.4.5.1  Wir sorgen fiir die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an der Schadenstelle durch ein Pannenhilfsfahrzeug oder
sind bei der Beschaffung eines Ersatzschliissels behilflich und tibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Das
Gleiche gilt, wenn Fahrzeugschliissel im Fahrzeug eingeschlossen sind. Der Héchstbetrag fiir diese Leistung belduft
sich einschlieBlich der vom Pannenhilfsfahrzeug mitgefiihrten und verwendeten Kleinteile auf 200 Euro. Die Kosten
des Ersatzschliissels werden nicht erstattet.

Abschleppen des Fahrzeugs

A.4.5.2 Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder fahrbereit gemacht werden, sorgen wir flir das Abschleppen des
Fahrzeugs. Dies schlieBt das Gepack und die nicht gewerblich beforderte Ladung mit ein.

Wir ibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Der Hochstbetrag fiir diese Leistung belduft sich auf 200 Euro,
fiir Campingfahrzeuge auf 300 Euro; hierauf werden durch den Einsatz eines Pannenhilfsfahrzeugs entstandene Kos-
ten angerechnet.

Bergen des Fahrzeugs

A.4.5.3 st das Fahrzeug von der StraBe abgekommen, sorgen wir fiir die Bergung des Fahrzeugs. Dies schlieBt das Gepack und
nicht gewerblich beférderte Ladung mit ein.

Wir tibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.
Kurzfahrten vom Schadenort

A.4.5.4 Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder fahrbereit gemacht werden, erstatten wir lhnen nachgewiesene
Kosten fiir Fahrten mit &ffentlichen Verkehrsmitteln oder Taxen von der Schadenstelle oder der Werkstatt. Wir Giber-
nehmen die hierdurch entstehenden Kosten bis zu einem Betrag von insgesamt 50 Euro.

Mietwagen nach Diebstahl des Fahrzeugs

A.455  Wir helfen lhnen, ein gleichwertiges Fahrzeug anzumieten. Wir (ibernehmen anstelle der Leistung Weiter- oder Riick-
fahrt nach A.4.6.1 oder Ubernachtung nach A.4.6.2 die Kosten des Mietwagens bis lhnen das Fahrzeug wieder fahr-
bereit zur Verfligung steht, jedoch hdchstens fiir sieben Tage und hdchstens 50 Euro je Tag.

Was versteht man unter Panne oder Unfall?

A.4.5.6 Unter Panne ist jeder Betriebs-, Bruch- oder Bremsschaden zu verstehen. Bei Elektrofahrzeugen gilt auch die Ent-
ladung des Antriebsakkumulators als Panne. Unfall ist ein unmittelbar von auBen pl6tzlich mit mechanischer Gewalt
auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Zusitzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl ab 50 km Entfernung vom stédndigen Wohnsitz
Bei Panne, Unfall oder Diebstahl des Fahrzeugs erbringen wir nachfolgende Leistungen unter den Voraussetzungen, dass

— die Hilfeleistung an einem Ort erfolgt, der mindestens 50 km Luftlinie von lhrem stdndigen Wohnsitz in Deutschland und
dem standigen Wohnsitz des Fahrzeughalters in Deutschland entfernt ist, und

— das Fahrzeug am Schadentag nicht wieder fahrbereit gemacht werden kann oder es gestohlen worden ist.

Weiter- oder Riickfahrt

A.4.6.1 Folgende Fahrtkosten werden erstattet:
a) Eine Riickfahrt vom Schadenort zu Ihrem stindigen Wohnsitz in Deutschland oder
b) eine Weiterfahrt vom Schadenort zum Zielort, jedoch héchstens innerhalb des Geltungsbereichs nach A.4.4 und
¢) eine Riickfahrt vom Zielort zu lhrem stindigen Wohnsitz in Deutschland,

d) eine Fahrt einer Person von lhrem stindigen Wohnsitz oder vom Zielort zum Schadenort, wenn das Fahrzeug dort
fahrbereit gemacht worden ist.

Die Kostenerstattung erfolgt bis zur Héhe der Bahnkosten 1. Klasse oder der Liegewagenkosten jeweils einschlieBlich
Zuschldgen sowie flir nachgewiesene Taxifahrten bis zu 50 Euro.

Ubernachtung

A.4.6.2  Wir helfen lhnen auf Wunsch bei der Beschaffung einer Ubernachtungsmaglichkeit und tibernehmen die Kosten fiir
hochstens drei Ubernachtungen. Wenn Sie die Leistung Weiter- oder Riickfahrt nach A.4.6.1 oder Mietwagen nach
A.4.5.5 oder A.4.6.3 in Anspruch nehmen, zahlen wir nur eine Ubernachtung. Sobald das Fahrzeug lhnen wieder fahr-
bereit zur Verfiigung steht, besteht kein Anspruch auf weitere Ubernachtungskosten. Wir libernehmen die Kosten bis
héchstens 60 Euro je Ubernachtung und Person.

Mietwagen nach Panne oder Unfall
A.4.6.3  Wir helfen lhnen, ein gleichwertiges Fahrzeug anzumieten. Wir libernehmen die Kosten eines Mietwagens,
- wenn das Fahrzeug repariert wird, bis Ihnen das Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfligung steht,

- wenn das Fahrzeug nicht repariert wird, weil die erforderlichen Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wieder-
beschaffungswert iibersteigen (Totalschaden).

Voraussetzung ist, dass Sie weder die Leistung Weiter- oder Riickfahrt nach A.4.6.1 noch Ubernachtung nach A.4.6.2
in Anspruch genommen haben.

Wir zahlen héchstens fiir sieben Tage und maximal 50 Euro je Tag.
Fahrzeugunterstellung

A.4.6.4 Muss das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall bis zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft oder bis zur
Durchfiihrung des Transports in eine Werkstatt oder nach Diebstahl und Wiederauffinden bis zur Durchfiihrung des
Riicktransports untergestellt werden, sind wir lhnen hierbei behilflich. Wir libernehmen die hierdurch entstehenden
Kosten, jedoch hochstens fiir zwei Wochen.

Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf einer Reise
Wir erbringen die nachfolgenden Leistungen unter den Voraussetzungen, dass auf einer Reise
- Sie oder eine mitversicherte Person unvorhersehbar erkranken oder der Fahrer stirbt und
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A.4.8

— dies an einem Ort geschieht, der mindestens 50 km Luftlinie von Ihrem stdndigen Wohnsitz in Deutschland und dem standi-
gen Wohnsitz des Fahrzeughalters in Deutschland entfernt ist.

Als unvorhersehbar gilt eine Erkrankung, wenn diese nicht bereits innerhalb der letzten sechs Wochen vor Beginn der Reise
(erstmalig oder zum wiederholten Male) aufgetreten ist.

Krankenriicktransport

A.4.7.1  Missen Sie oder eine mitversicherte Person infolge Erkrankung an Ihren stdndigen Wohnsitz zuriicktransportiert
werden, sorgen wir fiir die Durchfiihrung des Riicktransports. Wir Gibernehmen dessen Kosten. Art und Zeitpunkt des
Riicktransports missen medizinisch notwendig sein. Unsere Leistung erstreckt sich auch auf die Begleitung des
Erkrankten durch einen Arzt oder Sanitéter, wenn diese behdrdlich vorgeschrieben ist. AuBerdem tibernehmen wir die
bis zum Riicktransport entstehenden Ubernachtungskosten. Diese miissen jedoch durch die Erkrankung bedingt sein
und sind begrenzt auf hochstens drei Ubernachtungen bis zu je 60 Euro pro Person.

Riickholung von Kindern

A.4.7.2  Wir sorgen bei mitreisenden Kindern unter 16 Jahren fiir die Abholung und Riickfahrt mit einer Begleitperson zu
ihrem Wohnsitz, wenn

— der Fahrer erkrankt ist oder stirbt und
— die Kinder weder von lhnen noch von einem anderen Insassen betreut werden kdnnen.

Wir ibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Wir erstatten die Kosten bis zur Héhe eines Fluges der Economy
Class sowie fiir nachgewiesene Taxifahrten bis zu 50 Euro.

Fahrzeugabholung

A.4.7.3 Wir sorgen fiir die Verbringung des Fahrzeugs zu Ihrem stdndigen Wohnsitz, wenn
— der Fahrer langer als drei Tage erkrankt oder stirbt und
— das Fahrzeug weder von ihm noch von einem Insassen zuriickgefahren werden kann.
Wir tibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

Veranlassen Sie die Verbringung selbst, erhalten Sie als Kostenersatz bis zu 0,50 Euro je Kilometer zwischen [hrem
Wohnsitz und dem Schadenort. AuBerdem erstatten wir in jedem Fall die bis zur Abholung der berechtigten Insassen
entstehenden und durch den Fahrerausfall bedingten Ubernachtungskosten, jedoch hdchstens fiir drei Ubernachtun-
gen bis zu je 60 Euro pro Person.

Kosten fiir Krankenbesuch

A4.7.4 Miissen Sie oder eine mitversicherte Person sich auf einer Reise infolge Erkrankung ldnger als zwei Wochen in einem
Krankenhaus aufhalten, zahlen wir die Fahrt- und Ubernachtungskosten fiir Besuche durch eine nahestehende Person
bis zur Héhe von 500 Euro.

Versorgung eines Haustiers (Hund oder Katze)

A.4.7.5 Konnen Sie infolge Erkrankung Ihren mitgefiihrten Hund oder lhre mitgefiihrte Katze nicht mehr versorgen und ste-
hen auch keine weiteren Mitreisenden zur Verfligung, organisieren und bezahlen wir den Heimtransport des Tieres
und tibernehmen die Kosten der dafiir erforderlichen Hilfsmittel (z.B. Transportbox). Sofern erforderlich, organisieren
wir auBerdem die Unterbringung und Versorgung des Tieres an lhrem Wohnsitz und tragen die hierdurch entstehen-
den Kosten fiir Iangstens zwei Wochen.

Was versteht man unter einer Reise?

A.4.7.6 Reise ist jede Abwesenheit von lhrem standigen Wohnsitz bis zu einer Hochstdauer von fortlaufend sechs Wochen.
Als Ihr standiger Wohnsitz gilt der Ort in Deutschland, an dem Sie behdérdlich gemeldet sind und sich tiberwiegend
aufhalten.

Zusitzliche Leistungen bei einer Auslandsreise

Ereignet sich der Schaden an einem Ort im Ausland (Geltungsbereich nach A.4.4 ohne Deutschland), der mindestens 50 km
Luftlinie von Ihrem standigen Wohnsitz in Deutschland und dem stdndigen Wohnsitz des Fahrzeughalters in Deutschland ent-
fernt ist, erbringen wir zusétzlich folgende Leistungen:

A.4.8.1 Bei Panne und Unfall:
Ersatzteilversand

a) Konnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft des Fahrzeugs an einem ausldndischen Schadenort
oder in dessen Ndhe nicht beschafft werden, sorgen wir dafiir, dass Sie diese auf schnellstméglichem Wege erhal-
ten, und libernehmen alle entstehenden Versandkosten. Dies gilt nicht fiir Fahrzeuge, die im Oldtimertarif versi-
chert sind.

Fahrzeugtransport

b) Wir sorgen flr den Transport des Fahrzeugs zu einer Werkstatt und tibernehmen die hierdurch entstehenden
Kosten bis zur Hohe der Ricktransportkosten an Ihren Wohnsitz, wenn

- das Fahrzeug an einem ausldndischen Schadenort oder in dessen Ndhe nicht innerhalb von drei Werktagen
fahrbereit gemacht werden kann und

- die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht hoher sind als der Kaufpreis fiir ein gleichwertiges gebrauchtes
Fahrzeug.

Mietwagen
¢) Mieten Sie ein Fahrzeug nach A.4.6.3 an, libernehmen wir die Kosten hierfiir bis zu einem Betrag von 350 Euro.
Fahrzeugverzollung und -verschrottung

d) Muss das Fahrzeug nach einem Unfall im Ausland verzollt werden, helfen wir bei der Verzollung. Wir Gibernehmen
die hierbei anfallenden Verfahrensgebiihren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger Steuern. Lassen Sie Ihr
Fahrzeug verschrotten, um die Verzollung zu vermeiden, tibernehmen wir die Verschrottungskosten.

A.4.8.2 Bei Fahrzeugdiebstahl:
Fahrzeugunterstellung
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A.4.9

A.4.10

A4

a) Wir tibernehmen die Kosten fiir eine Fahrzeugunterstellung, wenn das gestohlene Fahrzeug
— nach dem Diebstahl im Ausland wieder aufgefunden wird und
— bis zur Durchfiihrung des Riicktransports oder der Verzollung bzw. Verschrottung untergestellt werden muss.
Wir tibernehmen die Kosten hochstens fiir zwei Wochen.
Mietwagen
b) Mieten Sie ein Fahrzeug nach A.4.5.5 an, libernehmen wir die Kosten hierfiir bis zu einem Betrag von 350 Euro.
Fahrzeugverzollung und -verschrottung

¢) Muss das Fahrzeug nach dem Diebstahl im Ausland verzollt werden, helfen wir bei der Verzollung. Wir tibernehmen
die hierbei anfallenden Verfahrensgebiihren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger Steuern. Lassen Sie lhr
Fahrzeug verschrotten, um die Verzollung zu vermeiden, Gibernehmen wir die Verschrottungskosten.

A.4.8.3 Bei Verlust von Reisedokumenten

Verlieren Sie auf einer Reise im Ausland ein hierfiir bendtigtes Dokument, helfen wir lhnen bei der Ersatzbeschaffung
und tibernehmen die hierbei anfallenden Gebiihren. Die Gebliihren fiir die Ersatzbeschaffung von Dokumenten bei
inlandischen Behdrden erstatten wir nicht.

A.4.8.4 Bei Verlust von Zahlungsmitteln

Verlieren Sie auf einer Reise im Ausland Zahlungsmittel und geraten dadurch in eine Notlage, stellen wir die Verbin-
dung zu lhrer Hausbank her. Ist dies nicht innerhalb von 24 Stunden nach dem lhrer Schadenmeldung folgenden
Werktag moglich, kdnnen Sie fiir sich und die mitversicherten Personen von uns ein Darlehen von insgesamt 1.500
Euro in Anspruch nehmen. Voraussetzung ist, dass Sie Ihren finanziellen Bedarf begriinden und nachweisen. Wir kdn-
nen das Darlehen davon abhédngig machen, dass Sie uns einen Biirgen benennen oder den bendtigten Betrag in
Deutschland hinterlegen. AuBerdem kdnnen wir von Ihnen ein schriftliches Schuldanerkenntnis in Hohe des Darlehens
verlangen. Sie sind verpflichtet, das gewéhrte Darlehen innerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer Rechnung
zuriickzuzahlen.

A.4.8.5 Bei bendtigter drztlicher Hilfe

Erkranken Sie auf einer Reise im Ausland, informieren wir Sie auf Anfrage tiber die Mdglichkeiten arztlicher Versor-
gung und stellen, soweit erforderlich, die Verbindung zwischen lhrem Hausarzt und dem behandelnden Arzt oder
Krankenhaus her. Die hierdurch entstehenden Kosten tragen wir.

A. 4.8.6 Bei bendtigten Arzneimitteln

Sind Sie auf einer Reise im Ausland zur Aufrechterhaltung oder Wiederherstellung lhrer Gesundheit auf verschrei-
bungspflichtige Arzneimittel dringend angewiesen, die an Ihrem Aufenthaltsort oder in dessen Néhe nicht erhdltlich
sind und fiir die es dort auch keine Ersatzpraparate gibt, sorgen wir nach Abstimmung mit lhrem Hausarzt fiir die
Zusendung und tragen die hierdurch entstehenden Kosten. Dies gilt auch fiir die Kosten einer notwendigen Abholung
und Verzollung, nicht jedoch fiir die der Arzneimittel selbst.

A.4.8.7 Bei Reiseabbruch

Ist wahrend einer Reise im Ausland ein Mitreisender oder naher Verwandter schwer erkrankt oder gestorben oder lhr
Vermdgen erheblich beschddigt worden und lhnen deshalb die planmaBige Beendigung der Reise nicht zuzumuten,
tbernehmen wir die lhnen und den mitversicherten Personen dadurch entstehenden hoheren Fahrtkosten bis zu
250 Euro je Person.

A.4.8.8 In besonderen Notfillen

Geraten Sie auf einer Reise im Ausland in eine besondere Notlage, die in den Abschnitten A.4.5 bis A.4.8.7 nicht gere-

gelt ist und benétigen Sie Hilfe, um erhebliche Nachteile (Schiden) fiir Ihre Gesundheit oder lhr Vermégen zu vermei-

den, leiten wir die erforderlichen MaBnahmen ein. Die dadurch entstehenden Kosten tibernehmen wir bis zu 250 Euro

je Schadenfall. Kosten im Zusammenhang mit der Nicht- oder Schlechterfiillung von Vertrégen, die Sie abgeschlossen

haben, kénnen wir Ihnen nicht erstatten. Dies gilt auch fiir Wiederbeschaffungs- und Reparaturkosten.
Reiseriickrufservice

Erkrankt oder stirbt ein naher Verwandter von lhnen oder wird Ihr Vermdgen erheblich beschidigt und erweist sich deshalb ein
Riickruf von Ihrer Reise tiber Rundfunk als notwendig, leiten wir die erforderlichen MaBnahmen in die Wege und libernehmen
die hierdurch entstehenden Kosten.

LVM-Anwaltshotline

Nach einer Panne, einem Unfall oder einem Diebstahl besteht zu diesem Ereignis Versicherungsschutz fiir Sie und die
mitversicherten Personen in der Eigenschaft als

- Eigentiimer,

- Halter,

- berechtigter Fahrer oder
- berechtigter Insasse

des versicherten Fahrzeugs gemaB A.4.3.1. Versichert ist die telefonische Erstberatung durch einen in Deutschland zugelassenen
Rechtsanwalt, soweit deutsches Recht anwendbar ist. Wir libernehmen je Beratungsfall maximal 125 Euro, hochstens jedoch
300 Euro fiir alle Beratungsfille je Kalenderjahr.

Die Leistungsbearbeitung erfolgt durch die LVM Rechtschutz-Service GmbH, Kolde-Ring 21 in 48151 Miinster. Anspriiche auf die
Versicherungsleistung aus dieser Vereinbarung kénnen nur gegen die LVM Rechtschutz-Service GmbH geltend gemacht werden.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit

A.4.11.1 Kein Versicherungsschutz besteht flir Schiden, die Sie vorsatzlich herbeifiihren. Bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung
des Schadens sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis
zu kiirzen, allerdings nur, soweit es sich um die Entwendung des Fahrzeugs oder seiner Teile und Zubehdrteile handelt
oder um die Herbeifiihrung des Versicherungsfalls infolge des Genusses alkoholischer Getrédnke oder anderer berau-
schender Mittel.
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A.4.12

A.4.13

A5
A5.1

A.5.2

A.5.3

A.5.4

A.5.5

A.5.6

Genehmigte Rennen

A.4.11.2 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteiligung an behdrdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch fiir
dazugehorige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung Ihrer Pflichten nach D.1.1.4 dar.
Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen und Staatsgewalt

A.4.11.3 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiaden, die durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnahmen
der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schéden durch Kernenergie
A.4.11.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.
Anrechnung ersparter Aufwendungen

Haben Sie auf Grund unserer Leistungen Kosten erspart, die Sie ohne das Schadenereignis hdtten aufwenden missen, kdnnen
wir diese von unserer Zahlung abziehen.

Verpflichtung Dritter

A.4.13.1 Soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen oder einer mitversicherten Person gegeniber auf Grund eines Vertrags oder
einer Mitgliedschaft in einem Verband oder Verein zur Leistung oder zur Hilfe verpflichtet ist, gehen diese Anspriiche
unseren Leistungsverpflichtungen vor.

A.4.13.2 Wenden Sie sich nach einem Schadenereignis allerdings zuerst an uns, sind wir lhnen gegeniiber abweichend von
A.4.13.1 zur Leistung verpflichtet.

Selbstbeteiligung

A.4.13.3 Haben Sie fiir eine Schutzbriefleistung, z.B. Abschleppen, auch in Kasko Versicherungsschutz, gilt fiir diese Leistung
auch beim LVM-Schutzbrief die in Kasko vereinbarte Selbstbeteiligung.

LVM-Gewerbeschutzbrief — Hilfe fiir unterwegs als Service oder Kostenerstattung
Was ist versichert?

Wir erbringen nach Eintritt der in A.5.5 bis A.5.7 genannten Schadenereignisse die dazu im Einzelnen aufgefiihrten Leistungen
als Service oder erstatten die von Ihnen aufgewendeten Kosten im Rahmen dieser Bedingungen.

Wer ist versichert?
Versicherungsschutz besteht fiir Sie, den berechtigten Fahrer und die berechtigten Insassen.
Versicherte Fahrzeuge

Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete Fahrzeug sowie ein mitgefiihrter Anhanger oder Auflieger bis 3,5 t zulds-
sige Gesamtmasse.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben mit dem LVM-Gewerbeschutzbrief Versicherungsschutz in den Lindern der Europdischen Union sowie in Andorra,
Liechtenstein, Monaco, Norwegen, San Marino, Schweiz, Vatikanstaat und im Vereinigten Konigreich GroBbritannien und Nord-
irland. Dies gilt nicht fiir die auBerhalb des geographischen Europas liegenden Hoheitsgebiete dieser Lander.

Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl

Kann das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall die Fahrt nicht fortsetzen oder wurde es gestohlen, erbringen wir fol-
gende Leistungen:

Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

A.5.5.1  Wir sorgen fiir die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an der Schadenstelle durch ein Pannenhilfsfahrzeug und
tibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Der Hochstbetrag fiir diese Leistung belduft sich einschlieBlich der
vom Pannenhilfsfahrzeug mitgefiihrten und verwendeten Kleinteile auf 250 Euro, fiir Lkw liber 3,5 t zuldssige
Gesamtmasse im Werkverkehr und fiir Zugmaschinen im Werkverkehr auf 500 Euro.

Abschleppen des Fahrzeugs

A.5.5.2  Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder fahrbereit gemacht werden, sorgen wir fiir das Abschleppen des
Fahrzeugs einschlieBlich Gepack und nicht gewerblich beférderter Ladung - ausgenommen lebende Tiere und leicht
verderbliche Waren - und libernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Der Hochstbetrag fiir diese Leistung
belduft sich auf 250 Euro, fiir Lkw lber 3,5 t zuldssige Gesamtmasse im Werkverkehr und fiir Zugmaschinen im Werk-
verkehr auf 1.000 Euro; hierauf werden durch den Einsatz eines Pannenhilfsfahrzeugs entstandene Kosten angerech-
net.

Bergen des Fahrzeugs

A.5.5.3 Ist das Fahrzeug von der StraBe abgekommen, sorgen wir fiir die Bergung des Fahrzeugs einschlieBlich Gepack und
nicht gewerblich beforderter Ladung - ausgenommen lebende Tiere und leicht verderbliche Waren - und lbernehmen
die hierdurch entstehenden Kosten. Der Hochstbetrag belduft sich auf 1.000 Euro, fiir Lkw {ber 3,5 t zuldssige
Gesamtmasse im Werkverkehr und flir Zugmaschinen im Werkverkehr auf 5.000 Euro.

Was versteht man unter Panne oder Unfall?

A.5.5.4 Unter Panne ist jeder Betriebs-, Bruch- oder Bremsschaden zu verstehen. Unfall ist ein unmittelbar von auBen plétz-
lich mit mechanischer Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Fahrzeugunterstellung nach Diebstahl des Fahrzeugs

A.5.5.5 Muss das Fahrzeug, nachdem es gestohlen und wieder aufgefunden wurde, bis zum Riicktransport, zur Verzollung
oder zur Verschrottung untergestellt werden, tragen wir die hierdurch entstehenden Kosten, hochstens jedoch fiir zwei
Wochen.

Zusitzliche Hilfe bei Panne, Unfall, Diebstahl oder Fahrerausfall ab 50 km Entfernung vom Firmensitz

Bei einem Schadenfall an einem Ort, der mindestens 50 km Luftlinie Entfernung von lhrem Firmensitz in Deutschland entfernt
ist, erbringen wir die nachfolgenden Leistungen:
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A.5.7

A.5.8

A.5.9

A.5.10

Weiter- oder Riickfahrt, Ubernachtung, Mietwagen

A.5.6.1 Ist das Fahrzeug nach Panne oder Unfall nicht fahrbereit oder wurde es gestohlen und am selben Tag nicht wieder
aufgefunden, tragen wir die hierdurch entstehenden Kosten fiir

a) eine Ubernachtung und die Riickfahrt zum Firmensitz bzw. Weiterfahrt zum Zielort oder
b) die Ubernachtungen bis zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft oder
¢) die Anmietung eines gleichwertigen Selbstfahrervermietfahrzeugs bis zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft.
Der Hochstbetrag fiir diese Leistungen belduft sich auf insgesamt 700 Euro.
Fahrzeugunterstellung nach Panne oder Unfall

A.5.6.2 Muss das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall bis zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft oder bis zur
Durchfiihrung des Transports in einer Werkstatt untergestellt werden, sind wir lhnen hierbei behilflich und Gberneh-
men die hierdurch entstehenden Kosten, jedoch hchstens fiir zwei Wochen.

Fahrzeugabholung nach Fahrerausfall

A.5.6.3 Kann das Fahrzeug infolge einer ldnger als drei Tage andauernden Erkrankung oder infolge des Todes des Fahrers
weder von diesem noch von einem Insassen zuriickgefahren werden, sorgen wir fiir die Verbringung des Fahrzeugs zu
Ihrem Firmensitz und tGibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Veranlassen Sie die Verbringung selbst, erhal-
ten Sie als Kostenersatz bis zu 0,75 Euro je Kilometer zwischen Firmensitz und dem Schadenort. AuBerdem erstatten
wir in jedem Fall die bis zur Abholung entstehenden und durch den Fahrerausfall bedingten Ubernachtungskosten,
jedoch hochstens fiir drei Ubernachtungen bis zu 60 Euro je Ubernachtung und Person. Es besteht kein Versiche-
rungsschutz, wenn das Ereignis, auf Grund dessen wir in Anspruch genommen werden, durch eine Erkrankung verur-
sacht wurde, die innerhalb von sechs Wochen vor Fahrbeginn erstmals oder zum wiederholten Male aufgetreten ist.

Zusatzliche Hilfe bei Auslandsfahrten

Ereignet sich der Schaden an einem Ort im Ausland (Geltungsbereich nach A.5.4 ohne Deutschland), erbringen wir zusitzlich
folgende Leistungen:

Ersatzteilversand

A.5.7.1  Konnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft des Fahrzeugs an einem ausldndischen Schadenort, der
mindestens 50 km Luftlinie von Ihrem Firmensitz in Deutschland entfernt ist, oder in dessen Nahe nicht beschafft
werden, sorgen wir dafiir, dass Sie diese auf schnellstmdglichem Wege erhalten, und Gbernehmen alle entstehenden
Versandkosten.

Fahrzeugtransport nach Fahrzeugausfall

A.5.7.2  Wir sorgen fiir den Transport des Fahrzeugs zu einer Werkstatt und Gbernehmen die hierdurch entstehenden Kosten
bis zur Hohe der Riicktransportkosten an lhren Firmensitz, wenn

- das Fahrzeug an einem ausldndischen Schadenort, der mindestens 50 km Luftlinie von Ihrem Firmensitz in
Deutschland entfernt ist, oder in dessen Néhe nicht innerhalb von fiinf Werktagen fahrbereit gemacht werden
kann und

- die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht hoher sind als der Kaufpreis fiir ein gleichwertiges gebrauchtes Fahr-
zeug.

Der Hochstbetrag belduft sich auf 1.500 Euro, fiir Lkw tiber 3,5 t zuldssige Gesamtmasse im Werkverkehr und fiir
Zugmaschinen im Werkverkehr auf 2.500 Euro

Fahrzeugverzollung und -verschrottung

A.5.7.3. Muss das Fahrzeug nach einem Unfall oder Diebstahl im Ausland verzollt werden, helfen wir bei der Verzollung und
tibernehmen die hierbei anfallenden Verfahrensgebiihren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger Steuern. Lassen
Sie Ihr Fahrzeug verschrotten, um die Verzollung zu vermeiden, libernehmen wir die Verschrottungskosten.

Was ist nicht versichert?
Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit

A.5.8.1 Kein Versicherungsschutz besteht flir Schiden, die Sie vorsdtzlich herbeifiihren. Bei grob fahrldssiger Herbeifiihrung
des Schadens sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhiltnis
zu kiirzen, allerdings nur, soweit es sich um die Entwendung des Fahrzeugs oder seiner Teile und Zubehdrteile handelt
oder um die Herbeifiihrung des Versicherungsfalls infolge des Genusses alkoholischer Getranke oder anderer berau-
schender Mittel.

Genehmigte Rennen

A.5.8.2 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiaden, die bei Beteiligung an behdrdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, enstehen. Dies gilt auch fiir dazu-
gehdrige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung lhrer Pflichten nach D.1.1.4 dar.
Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen und Staatsgewalt

A.5.8.3 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiden, die durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnah-
men der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schéden durch Kernenergie
A.5.8.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiaden durch Kernenergie.
Anrechnung ersparter Aufwendungen

Haben Sie auf Grund unserer Leistungen Kosten erspart, die Sie ohne das Schadenereignis hdtten aufwenden missen, kdnnen
wir diese von unserer Zahlung abziehen.

Verpflichtung Dritter

A.5.10.1 Soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen oder einer mitversicherten Person gegeniiber auf Grund eines Vertrags oder
einer Mitgliedschaft in einem Verband oder Verein zur Leistung oder zur Hilfe verpflichtet ist, gehen diese Anspriiche
unseren Leistungsverpflichtungen vor.
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A.6
A6.1

A.6.2

A.6.3

A.6.4

A.6.5

A.6.6

A7

A7.1

A.5.10.2 Wenden Sie sich nach einem Schadenereignis allerdings zuerst an uns, sind wir lhnen gegeniiber abweichend von
A.5.10.1 zur Leistung verpflichtet.

Selbstbeteiligung

A.5.10.3 Haben Sie fiir eine Schutzbriefleistung, z.B. Abschleppen, auch in der Kasko Versicherungsschutz, gilt fir diese Leis-
tung auch beim LVM-Gewerbeschutzbrief die in Kasko vereinbarte Selbstbeteiligung.

LVM-AuslandPlus - fiir Schdden, die Andere lhnen mit einem Kraftfahrzeug im Ausland zufiigen
Was ist versichert?

Auf einer Fahrt mit lhrem Fahrzeug im Ausland hat ein Anderer Sie durch den Gebrauch seines Kraftfahrzeugs in einen Unfall
verwickelt.

A.6.1.1  Wir ersetzen |hren Schaden, der dadurch entsteht, dass Sie oder die mitversicherten Personen nach A.6.2
a) verletzt oder getotet werden,
b) ihre Sachen beschidigt oder zerstort werden oder abhanden kommen,

wenn Sie gegen den Unfallverursacher oder seinen auslandischen Kfz-Haftpflichtversicherer begriindete Schadener-
satzanspriiche auf Grund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts haben.

A.6.1.2  Anstelle des am ausldandischen Unfallort geltenden Rechts wenden wir deutsches Recht an, d.h. wir entschddigen Sie
so, als habe sich der Unfall in Deutschland ereignet und als sei der Unfallverursacher bei uns versichert gewesen. Nur
die straBenverkehrsrechtliche Haftung beurteilen wir nach dem Recht des Unfallortes.

A.6.1.3 Voraussetzung fiir unsere Leistung ist, dass das Fahrzeug des Unfallverursachers im Geltungsbereich nach A.6.5 zum
Verkehr zugelassen und versichert ist.

A.6.1.4 Der Versicherungsschutz gilt auf allen Fahrten oder Reisen im Geltungsbereich nach A.6.5 bis zu fortlaufend
12 Wochen.

Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht fiir Sie, den berechtigten Fahrer, die berechtigten Insassen, den Halter und den Eigentiimer des
versicherten Fahrzeugs.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?
Hdchstleistung

A.6.3.1 Unsere Zahlungen fiir ein Schadenereignis sind jeweils beschriankt auf die Hohe der fiir Personen- und Sachschédden
in der Kfz-Haftpflichtversicherung Ihres Fahrzeugs vereinbarten Versicherungssummen. Mehrere zeitlich zusammen-
hdangende Schaden, die dieselbe Ursache haben, gelten als ein einziges Schadenereignis. Die Hohe Ihrer Versicherungs-
summen kdnnen Sie dem Versicherungsschein entnehmen.

Leistungen Anderer

A.6.3.2 Unsere Zahlungen kiirzen wir um Leistungen, die Sie von Dritten, insbesondere dem Unfallverursacher oder seinem
Kfz-Haftpflichtversicherer, erhalten.

Versicherte Fahrzeuge

Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete Fahrzeug sowie ein mitgefiihrter Wohnwagen- oder Bootsanhdnger oder
ein Anhénger bis 1,5 t zuldssige Gesamtmasse.

Mieten Sie oder der Halter anstelle des im Versicherungsschein bezeichneten Fahrzeugs voriibergehend ein gleichartiges Selbst-
fahrervermietfahrzeug, gilt dieses als versichert.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben Versicherungsschutz fiir Schadenfille in den Lindern der Europdischen Union — mit Ausnahme der Bundesrepublik
Deutschland - sowie in Andorra, Island, Liechtenstein, Monaco, Norwegen, San Marino, Schweiz, Vatikanstaat und im Vereinigten
Konigreich GroBbritannien und Nordirland. Dies gilt nicht fiir die auBerhalb des geographischen Europas liegenden Hoheits-
gebiete der o.g. Lander, ausgenommen die Kanarischen Inseln, Azoren und Madeira.

Was ist nicht versichert?
Genehmigte Rennen

A.6.6.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schdden, die bei Beteiligung an behdrdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch fiir
dazugehdorige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung lhrer Pflichten nach D.1.1.4 dar.
Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, Staatsgewalt

A.6.6.2 Kein Versicherungsschutz besteht flir Schiden, die durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnahmen
der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Kernenergie
A.6.6.3 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.

LVM-FahrerKasko — wenn der Fahrer verletzt oder getotet wird

Die LVM-FahrerKasko ist eine Kfz-Unfallversicherung, deren Leistungen sich nach dem tatsichlich entstandenen Personen-
schaden richten.

Was ist versichert?

Versichert sind Personenschiden des berechtigten Fahrers, die dadurch entstehen, dass er durch einen Unfall beim Lenken des
versicherten Fahrzeugs verletzt oder getotet wird.

Ein Unfall liegt vor, wenn der Fahrer durch ein plotzlich von auBen auf seinen Kérper wirkendes Ereignis (Unfallereignis)
unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet.

Zum Lenken des Fahrzeugs gehort z.B. nicht das Ein- und Aussteigen oder das Be- und Entladen.
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A.7.2

A7.4

A7.5

Wer ist versichert?

Versichert ist der berechtigte Fahrer des Fahrzeugs. Berechtigter Fahrer ist eine Person, die mit Wissen und Willen des Verfii-
gungsberechtigten das Fahrzeug lenkt.

Im Todesfall des Fahrers sind seine Hinterbliebenen beziiglich ihrer gesetzlichen Unterhaltsanspriiche mitversichert.
A.7.3  In welchen Lindern besteht Versicherungsschutz?

In der LVM-FahrerKasko besteht Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den auBereuropdischen
Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europdischen Union gehdren.

Was leisten wir in der LVM-FahrerKasko?
Was wir ersetzen

A.7.4.1 Wir ersetzen den unfallbedingten Personenschaden (z.B. Verdienstausfall, Hinterbliebenenrente) so, als ob ein Dritter
schadenersatzpflichtig ware. Dabei leisten wir nach den deutschen gesetzlichen Schadenersatzbestimmungen des Pri-
vatrechts.

A.7.4.2 In Ergdnzung dazu erbringen wir Rehabilitationsleistungen gemaB Ziffer A.7.5.
Was wir nicht ersetzen

A.7.43  Wir ersetzen keine immateriellen Schadensersatzanspriiche (Schmerzensgeld, Hinterbliebenengeld) und keine Rechts-
verfolgungskosten.

Vorrangige Leistungspflicht Dritter

A.7.4.4 Wir erbringen keine Leistungen, soweit Sie gegeniiber Dritten (z.B. Schidiger, Haftpflichtversicherer, Krankenkasse,
Rentenversicherungstriager, Berufsgenossenschaft, Arbeitgeber) Anspruch auf Ersatz Ihres Schadens oder Anspruch auf
deckungsgleiche (kongruente) Leistungen haben.

Ausnahme: Soweit Sie einen solchen Anspruch nicht erfolgversprechend durchsetzen konnen, leisten wir dennoch,
wenn nachfolgende Voraussetzungen vorliegen:

— Sie haben den Anspruch in Textform geltend gemacht.

— Sie haben weitere zur Durchsetzung lhres Anspruchs erforderliche Anstrengungen unternommen, die Ihnen billi-
gerweise zumutbar waren.

— Sie haben lhren Anspruch wirksam an uns abgetreten.

Hinweis: Anspriiche gegen Dritte sind nicht immer wirksam abtretbar. Unter anderem kénnen Anspriiche gegen
Sozialversicherungstriger (z.B. Krankenkasse, Rentenversicherungstrager) haufig nicht oder nur mit deren Zustim-
mung abgetreten werden. In diesen Féallen kdnnen wir nicht im Voraus Leistungen erbringen, sondern erst dann,
wenn abschlieBend geklart ist, dass keine Anspriiche gegeniiber Dritten bestehen.

Vereinbarungen, die Sie mit Dritten Gber lhre Anspriiche treffen (z.B. ein Abfindungsvergleich), binden uns nur,
wenn wir vorher zugestimmt haben.

Bis zu welcher Héhe leisten wir (Versicherungssumme)?

A.7.45 Unsere Leistung fiir ein Schadenereignis ist beschrankt auf die Hohe der vereinbarten Versicherungssumme. Mehrere
zeitlich zusammenhiangende Schiden, die dieselbe Ursache haben, gelten als ein einziges Schadenereignis. Die Hohe
Ihrer Versicherungssumme kénnen Sie dem Versicherungsschein entnehmen.

Welche ergidnzenden Rehabilitationsleistungen erbringen wir?

Wir erbringen Leistungen zur medizinischen, beruflichen und sozialen Rehabilitation. Dabei bedienen wir uns qualifizierter
Dienstleister.

Voraussetzungen
A.7.5.1 Rehabilitationsleistungen erbringen wir bei den nachfolgend genannten schweren unfallbedingten Verletzungen:

- Frakturen von Schulter-, Ellenbogen-, Hiift-, Knie-, Sprung-, Handgelenk (ausgenommen Fingerfrakturen), eines
oder mehrerer Wirbelkdrper (nicht Quer- oder Dornfortsatz) des Beckens,

- vollstdndige ZerreiBungen von Biandern oder Sehnen im Schulter-, Ellenbogen-, Hiift- und Kniegelenk,
- Schédelhirntrauma 3. Grades,

- Schadigungen des Riickenmarks,

- Nervenschdden mit Einfluss auf die Funktionalitdt der GliedmaBen,

- Verbrennungen II. oder lll. Grades von mindestens 30 Prozent der Kérperoberflache,

- éahnlich schwere Verletzungen, die nach &drztlicher Einschdtzung voraussichtlich zu einem Invaliditatsgrad ent-
sprechend A.3.5.2.2 bis 3.5.2.6 von mindestens 40 Prozent fiihren.

Medizinische Rehabilitation

A.7.5.2  Wir erarbeiten zusammen mit Ihnen sowie mit Arzten, Krankenhzusern und Pflegeeinrichtungen einen persénlichen
Rehabilitationsplan. Dieser enthilt, je nach Bedarf, Empfehlungen fiir die bestmdglichen medizinisch erforderlichen
Behandlungen; zudem werden Spezialkliniken und ambulante Therapien vermittelt. Fiir diese MaBnahmen liberneh-
men wir tatsdchlich angefallene Kosten bis zu einem Hochstbetrag von 10.000 Euro.

Berufliche Rehabilitation

A.7.5.3 Wir beraten und unterstiitzen Sie bei unfallbedingten beruflichen Angelegenheiten. Dabei beriicksichtigen wir lhre
personliche Situation und den konkreten Bedarf fiir MaBnahmen zur Erhaltung des bisherigen Arbeitsplatzes sowie
die Vermittlung von Umschulungs- und FortbildungsmaBnahmen. Wir begleiten die Suche nach einem anderen geeig-
neten Arbeitsplatz. Kosten, die liber die Beratung und Unterstiitzung durch den von uns beauftragten Dienstleister
hinausgehen, tibernehmen wir nicht.

Soziale Rehabilitation

A.7.5.4 Wir beraten Sie im Bedarfsfall bei der Verbesserung lhrer Mobilitit, Ihres Wohnumfeldes und der technischen Situa-
tion am Arbeitsplatz. Wir vermitteln Ansprechpartner fiir insoweit erforderliche MaBnahmen. Auf Wunsch stellen wir
auch Kontakt zu anderen Betroffenen und Institutionen her.
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A.7.6

A7.7

B.1

B.2

Rechtsverhdltnis zu Dienstleistern

A.7.5.,5 Soweit wir Dienstleister beauftragen, um unsere Leistungspflicht zu erfiillen, werden hierdurch keine vertraglichen
Beziehungen zwischen lhnen und den von uns beauftragten Dienstleistern begriindet.

Weitere Bestimmungen

A.7.5.6  Wir libernehmen die Kosten fiir von uns veranlasste Leistungen. Kosten, die dadurch entstehen, dass Dritte mit der
Erbringung von Leistungen ohne vorherige Abstimmung mit uns beauftragt werden, tibernehmen wir nicht.

Die Rehabilitationsleistungen erbringen wir ausschlieBlich innerhalb der Bundesrepublik Deutschland. Dies gilt nicht,
wenn der Auslandsaufenthalt Teil des Rehabilitationsprozesses ist, der von unserem Dienstleister empfohlen wurde.

Bestehen bei uns fiir Sie Unfallversicherungen mit gleichartigen Leistungen, kénnen diese nur aus einem Vertrag in
Anspruch genommen werden.

Rehabilitationsleistungen erbringen wir bis zum Ablauf von drei Jahren nach dem Unfall.
Filligkeit, Zahlung fiir eine mitversicherte Person
Fdlligkeit der Leistung und Vorschusszahlung

A.7.6.1  Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform zu erkldren, ob und in welchem Umfang wir unsere Leis-
tungspflicht anerkennen. Die Frist beginnt, wenn uns lhr Leistungsantrag und die zu dessen Beurteilung erforderlichen
Unterlagen vorliegen.

Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen lber Grund und Hohe geeinigt, leisten wir innerhalb von
zwei Wochen.

Steht die Leistungspflicht zunachst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir - auf Ihren Wunsch - angemessene Vorschiisse.
Zahlung fiir eine mitversicherte Person

A.7.6.2 Sie als Versicherungsnehmer kdnnen unsere Zahlung fiir eine mitversicherte Person an Sie selbst nur mit Zustimmung
der mitversicherten Person verlangen.

Was ist nicht versichert?
Straftat

A.7.7.1  Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die dem Fahrer dadurch zustoBen, dass er vorsatzlich eine Straftat
begeht oder versucht.

Psychische Reaktionen

A.7.7.2  Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Stérungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese durch
einen Unfall verursacht wurden.

Schdden an der Bandscheibe

A.7.7.3  Kein Versicherungsschutz besteht bei Schdden an Bandscheiben. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn ein unter
diesen Vertrag fallendes Unfallereignis diese Gesundheitsschiden tiberwiegend (das heiBt: zu mehr als 50 %) verur-
sacht.

Anspriiche Dritter

A.7.7.4  Anspriiche, die von Dritten geltend gemacht werden (z.B. nach §§ 116, 119 SGB X, § 86 VVG, § 426 BGB), ersetzen wir
nicht.

Genehmigte Rennen

A.7.7.5 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schdden, die bei Beteiligung an behdrdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch fiir
dazugehdrige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung lhrer Pflichten nach D.1.1.4 dar.
Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MaBnahmen der Staatsgewalt

A.7.7.6  Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schiaden, die durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnah-
men der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schéiden durch Kernenergie
A.7.7.7 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schdden durch Kernenergie.

Beginn des Vertrags und vorlaufiger Versicherungsschutz

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass wir Ihren Antrag annehmen. Regelm@Big geschieht dies durch Zugang
des Versicherungsscheins bei lhnen.

Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in lhrem Versicherungsschein genannten félligen Beitrag gezahlt haben,
jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt. Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, richten sich die
Folgen nach C.1.2 und C.1.3.

Vorlaufiger Versicherungsschutz

Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie nach folgenden Bestimmungen vorldufigen Versicherungsschutz:

Kfz-Haftpflichtversicherung und LVM-Schutzbrief

B.2.1 Handigen wir Ihnen die Versicherungsbestdtigung aus oder nennen wir Ihnen bei elektronischer Versicherungsbestati-
gung die Versicherungsbestatigungs-Nummer, haben Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung und beim LVM-Schutz-
brief vorldufigen Versicherungsschutz zu dem vereinbarten Zeitpunkt, spatestens ab dem Tag, an dem das Fahrzeug
unter Verwendung der Versicherungsbestitigung zugelassen wird. Beim LVM-Schutzbrief gilt dies nicht, wenn die

Versicherungsbestatigung fiir die Zulassung eines Fahrzeugs mit einem roten Kennzeichen oder einem Kurzzeitkenn-
zeichen ausgegeben wird. Ist das Fahrzeug bereits auf Sie zugelassen, beginnt der vorldufige Versicherungsschutz ab
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C.2

C3

dem vereinbarten Zeitpunkt.
Kaskoversicherung, Kfz-Unfallversicherung, LVM-Gewerbeschutzbrief, LVM-AuslandPlus und LVM-FahrerKasko

B.2.2 In der Kaskoversicherung, der Kfz-Unfallversicherung, dem dem LVM-Gewerbschutzbrief, der LVM-AuslandPlus und
der LVM-FahrerKasko haben Sie vorlaufigen Versicherungsschutz nur, wenn wir dies ausdriicklich zugesagt haben. Der
Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt.

Ubergang des vorliufigen in den endgiiltigen Versicherungsschutz

B.2.3 Sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nach C.1.1 gezahlt haben, geht der vorldufige in den endgdiltigen Ver-
sicherungsschutz lber.

Riickwirkender Wegfall des vorldufigen Versicherungsschutzes
B.2.4 Der vorlaufige Versicherungsschutz entfallt riickwirkend, wenn
— wir lhren Antrag unverdndert angenommen haben und

- Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht unverziiglich (d.h. spétestens innerhalb von 14 Tagen) nach Ablauf
von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheins bezahlt haben.

Sie haben dann von Anfang an keinen Versicherungsschutz. Dies gilt nur, wenn Sie die nicht rechtzeitige Zahlung zu
vertreten haben.

Kiindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

B.2.5 Sie und wir sind berechtigt, den vorldufigen Versicherungsschutz jederzeit zu kiindigen. Unsere Kiindigung wird erst
nach Ablauf von zwei Wochen ab Zugang der Kiindigung bei lhnen wirksam.

Beendigung des vorldufigen Versicherungsschutzes durch Widerruf

B.2.6 Widerrufen Sie den Versicherungsvertrag nach § 8 Versicherungsvertragsgesetz, endet der vorlaufige Versicherungs-
schutz mit dem Zugang Ihrer Widerrufserklarung bei uns.

Beitrag fiir vorldufigen Versicherungsschutz

B.2.7 Fiir den Zeitraum des vorldufigen Versicherungsschutzes haben wir Anspruch auf einen der Laufzeit entsprechenden
Teil des Beitrags.

Beitragszahlung

Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags
Rechtzeitige Zahlung

C.1.1 Der im Versicherungsschein genannte erste oder einmalige Beitrag wird in 14 Tagen nach Zugang des Versiche-
rungsscheins fillig. Sie haben diesen Beitrag dann unverziiglich (d.h. spétestens innerhalb von 14 Tagen) zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C1.2 Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, haben Sie von Anfang an keinen Versicherungs-
schutz, es sei denn, Sie haben die Nichtzahlung oder verspitete Zahlung nicht zu vertreten. Haben Sie die nicht recht-
zeitige Zahlung jedoch zu vertreten, beginnt der Versicherungsschutz erst ab der Zahlung des Beitrags.

C13 AuBerdem kdnnen wir vom Vertrag zuriicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Ricktritt ist ausgeschlos-
sen, wenn Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben. Nach dem Riicktritt kbnnen wir von lhnen eine Geschafts-
gebiihr verlangen. Diese betrdgt ab dem beantragten Beginn des Versicherungsschutzes bis zu unserem Ricktritt fir
bis zu 1 Monat 15%, fiir bis zu 2 Monate 25 9%, fiir bis zu 3 Monate 30% und fiir mehr als 3 Monate 40% des Jah-

resbeitrags.

Zahlung des Folgebeitrags
Rechtzeitige Zahlung

C.2.1 Folgebeitrdge sind entsprechend der vereinbarten Zahlungsperiode féllig und zu zahlen: bei jahrlicher Zahlung zum
01.01. eines Jahres, bei halbjahrlicher Zahlung zum 01.01 und 01.07. eines Jahres, bei vierteljahrlicher Zahlung zum
01.01., 01.04., 01.07. und 01.10. eines Jahres, bei monatlicher Zahlung jeweils zum 01. des Monats.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C2.2 Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, fordern wir Sie auf, den riickstdndigen Beitrag zuziiglich des Verzugs-
schadens (Kosten und Zinsen) innerhalb von zwei Wochen ab Zugang unserer Aufforderung zu zahlen.

C23 Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist ein und sind zu diesem Zeitpunkt diese Betrage
noch nicht bezahlt, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Wir bleiben jedoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie die
verspatete Zahlung nicht zu vertreten haben.

C24 Sind Sie mit der Zahlung der geschuldeten Betrdge nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist noch in Verzug, kén-
nen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Unsere Kiindigung wird unwirksam, wenn Sie den riickstandi-
gen Folgebeitrag zuziiglich des Verzugsschadens innerhalb eines Monats ab Zugang der Kiindigung zahlen. Haben wir
die Kiindigung zusammen mit der Mahnung ausgesprochen, wird die Kiindigung unwirksam, wenn Sie innerhalb eines
Monats nach Ablauf der in der Mahnung genannten Zahlungsfrist zahlen.

Fiir Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist bis zu lhrer Zahlung eintreten,
haben Sie keinen Versicherungsschutz. Versicherungsschutz besteht erst wieder fiir Schadenereignisse nach lhrer Zah-
lung.

Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel

Versichern Sie anstelle Ihres bisher bei uns versicherten Fahrzeugs ein anderes Fahrzeug bei uns (Fahrzeugwechsel), wenden wir
fiir den neuen Vertrag bei nicht rechtzeitiger Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags die fiir Sie glinstigeren Regelungen
zum Folgebeitrag nach C.2.2 bis C.2.4 an. AuBerdem berufen wir uns nicht auf den rlickwirkenden Wegfall des vorladufigen Ver-
sicherungsschutzes nach B.2.4. Dafiir miissen folgende Voraussetzungen gegeben sein:
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C.4

C5

D.

D.1
D.1.1

- Zwischen dem Ende der Versicherung des bisherigen Fahrzeugs und dem Beginn der Versicherung des anderen
Fahrzeugs sind nicht mehr als sechs Monate vergangen,

- Fahrzeugart und Verwendungszweck der Fahrzeuge sind gleich.

Kiindigen wir das Versicherungsverhiltnis wegen Nichtzahlung, kénnen wir von lhnen eine Geschaftsgebiihr entsprechend
C.1.3 verlangen.

Zahlungsperiode

Beitrdage fiir Ihre Versicherung missen Sie entsprechend der vereinbarten Zahlungsperiode bezahlen. Die Zahlungsperiode ist
die Versicherungsperiode nach § 12 Versicherungsvertragsgesetz. Welche Zahlungsperiode Sie mit uns vereinbart haben, kénnen
Sie Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

Wenn Sie mit uns die monatliche Zahlungsperiode vereinbart haben, gilt diese nur, solange Sie uns ermiachtigen, die Beitrage
per Lastschrift einzuziehen. Widerrufen Sie uns gegeniiber die Ermachtigung zum Lastschrifteinzug oder widersprechen Sie
Ihrem kontoflihrenden Kreditinstitut gegeniiber dem Lastschriftverfahren oder einer einzelnen Lastschrift, stellen wir den Ver-
trag auf die vierteljdhrliche Zahlungsperiode um; ebenso verfahren wir, wenn wir einen Beitrag mangels ausreichender
Deckung nicht vollstdndig von dem von lhnen angegebenen Konto einziehen kdnnen.

Die Laufzeit des Vertrags, die sich von der Zahlungsperiode unterscheiden kann, ist in Abschnitt G geregelt.

Beitragspflicht bei Nachhaftung in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Bleiben wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung auf Grund § 117 Abs. 2 Versicherungsvertragsgesetz gegeniiber einem Dritten
trotz Beendigung des Versicherungsvertrages zur Leistung verpflichtet, haben wir Anspruch auf den Beitrag fiir die Zeit dieser
Verpflichtung. Unsere Rechte nach § 116 Abs. 1 Versicherungsvertragsgesetz bleiben unberiihrt.

lhre Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs und Folgen einer Pflichtverletzung
Welche Pflichten haben Sie bei Gebrauch des Fahrzeugs?

Bei allen Versicherungsarten
Nutzung nur zum vereinbarten Verwendungszweck

D.1.1.1  Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsvertrag angegebenen Zweck verwendet werden. Die Begriffsbestim-
mungen fiir Art und Verwendung von Fahrzeugen finden Sie im Anhang 6.

Nutzung nur durch den berechtigten Fahrer

D.1.1.2  Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug
mit Wissen und Willen des Verfligungsberechtigten gebraucht. AuBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer
des Fahrzeugs es nicht wissentlich ermdglichen, dass das Fahrzeug von einem unberechtigten Fahrer gebraucht wird.

Fahren nur mit Fahrerlaubnis

D.1.1.3  Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahr-
erlaubnis benutzen. AuBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer das Fahrzeug nicht von einem Fahrer
benutzen lassen, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Nicht genehmigte Rennen

D.1.1.4  Das Fahrzeug darf nicht zu Fahrveranstaltungen verwendet werden, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwin-
digkeit ankommt (Rennen). Dies gilt auch fiir die dazugehdrigen Ubungsfahrten.

Hinweis: Behordlich genehmigte Rennen sind in der Kfz-Haftpflichtversicherung, der Kaskoversicherung, der Kfz-Unfall-
versicherung, dem LVM-Schutzbrief, dem LVM-Gewerbeschutzbrief, der LVM-AuslandPlus und der LVM-FahrerKasko
gemaB A.1.5.2, A.2.9.2, A3.12.3, A4.11.2, A5.8.2, A.6.6.1 und A.7.7.5 vom Versicherungsschutz ausgeschlossen.

Nutzung von Fahrzeugen mit Wechselkennzeichen

D.1.1.5 Der Fahrer darf ein mit einem Wechselkennzeichen zugelassenes Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen oder Platzen nur
benutzen, wenn das Wechselkennzeichen vollstindig angebracht ist. AuBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigen-
tlimer das Fahrzeug nur von einem Fahrer benutzen lassen, wenn das Wechselkennzeichen vollstdndig angebracht ist.

Zusitzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Alkohol und andere berauschende Mittel

Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoholische Getrdnke oder andere berauschende Mittel nicht
in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

AuBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer des Fahrzeugs dieses nicht von einem Fahrer fahren lassen, der durch
alkoholische Getranke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

Hinweis: Auch in der Kaskoversicherung, der Kfz-Unfallversicherung, beim LVM-Schutzbrief, beim LVM-Gewerbeschutzbrief und
der LVM-FahrerKasko besteht fiir solche Fahrten nach A.2.9.1, A.3.12.2, A.4.11.1, A.5.8.1 und D.1.3.1 kein oder eingeschrankter
Versicherungsschutz.

Zusitzlich in der LVM-FahrerKasko
Alkohol und andere berauschende Mittel

D.1.3.1 Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoholische Getranke oder andere berauschende
Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu flihren.

Hinweis: Auch in der Kfz-Haftpflichtversicherung, der Kaskoversicherung, der Kfz-Unfallversicherung, beim
LVM-Schutzbrief und beim LVM-Gewerbeschutzbrief besteht fiir solche Fahrten nach D.1.2, A.2.9.1, A.3.12.2, A.4.11.1
und A.5.8.1 kein oder eingeschréankter Versicherungsschutz.

Gurtpflicht

D.1.3.2  Der Fahrer muss wahrend der Fahrt einen vorgeschriebenen Sicherheitsgurt angelegt haben, es sei denn, das Nicht-
anlegen ist gesetzlich erlaubt.
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D.2

E.1
E.1.1

E.1.2

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

D.2.1 Verletzen Sie vorsatzlich eine Ihrer in D.1 geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Verletzen Sie
Ihre Pflichten grob fahrléssig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere Ihres Verschuldens ent-
sprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahrldssig verletzt haben, bleibt der
Versicherungsschutz bestehen.

Bei einer Verletzung der Pflicht in der Kfz-Haftpflichtversicherung aus D.1.2 Absatz 2 sind wir lhnen, dem Halter oder
Eigentiimer gegeniiber nicht von der Leistungspflicht befreit, soweit Sie, der Halter oder Eigentiimer als Fahrzeug-
insasse, der das Fahrzeug nicht gefiihrt hat, einen Personenschaden erlitten haben.

D.2.2 Abweichend von D.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Pflichtverletzung weder fiir den Eintritt des Versi-
cherungsfalls noch fiir den Umfang unserer Leistungspflicht ursdchlich ist. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglis-
tig verletzen.

Beschriinkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

D.2.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus D.2.1 ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung Ihnen und
den mitversicherten Personen gegeniber auf den Betrag von hdchstens je 5.000 Euro beschrinkt. AuBerdem gelten
anstelle der vereinbarten Versicherungssummen die in Deutschland geltenden Mindestversicherungssummen.

Satz 1 und 2 gelten entsprechend, wenn wir wegen einer von lhnen vorgenommenen Gefahrerhbhung (8§ 23, 26
Versicherungsvertragsgesetz) vollstindig oder teilweise von der Leistungspflicht befreit sind.

D.2.4 Gegentiber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine vorsitzlich begangene Straftat erlangt (z.B durch Diebstahl),
sind wir vollstandig von der Verpflichtung zur Leistung frei.

lhre Pflichten im Schadenfall und Folgen einer Pflichtverletzung

Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

Bei allen Versicherungsarten
Anzeigepflicht

E.1.1.1  Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung durch uns fiihren kann, innerhalb einer Woche
anzuzeigen.

E.1.1.2  Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine andere Behdrde im Zusammenhang mit dem Schadenereignis,
sind Sie verpflichtet, uns dies unverziiglich mitzuteilen. Dies gilt auch, wenn Sie uns das Schadenereignis bereits
gemeldet haben.

Aufkldrungspflicht

E.1.1.3  Sie missen alles tun, was zur Aufklarung des Versicherungsfalls und des Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich
ist. Sie mussen dabei insbesondere folgende Pflichten beachten:

— Sie diirfen den Unfallort nicht verlassen, ohne die gesetzlich erforderlichen Feststellungen zu ermdglichen oder die
dabei erforderliche Wartezeit zu beachten. Ist die erforderliche Wartezeit abgelaufen oder haben Sie sich berech-
tigt oder entschuldigt vom Unfallort entfernt, missen Sie die Feststellungen unverziiglich nachtraglich ermég-
lichen (Unfallflucht nach § 142 Strafgesetzbuch).

— Sie miissen unsere Fragen zu den Umstanden des Schadenereignisses, zum Umfang des Schadens und zu unserer
Leistungspflicht wahrheitsgemaB und vollstandig beantworten. Wir kénnen verlangen, dass Sie uns in Textform
antworten.

— Sie miissen uns angeforderte Nachweise vorlegen, soweit es Ihnen billigerweise zugemutet werden kann, diese zu
beschaffen.

— Sie miissen unsere fiir die Aufklarung des Schadens erforderlichen Weisungen befolgen, soweit dies fiir Sie zumut-
bar ist.

— Sie miissen uns Untersuchungen zu den Umstanden des Schadenereignisses und zu unserer Leistungspflicht ermég-
lichen, soweit es lhnen zumutbar ist.

Schadenminderungspflicht

E.1.1.4  Sie sind verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignisses nach Mdéglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des
Schadens zu sorgen.

Sie haben hierbei unsere Weisungen, soweit flir Sie zumutbar, zu befolgen.
Zusitzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Bei auBergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.1.2.1  Werden gegen Sie Anspriiche geltend gemacht, sind Sie verpflichtet, uns dies innerhalb einer Woche nach der Erhe-
bung des Anspruchs mitzuteilen.

Anzeige von Kleinschdden

E.1.2.2  Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht mehr als 500 Euro betrigt, selbst requlieren oder regulieren
wollen, miissen Sie uns den Schadenfall erst anzeigen, wenn Ihnen die Selbstregulierung nicht gelingt.

Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.1.2.3  Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend gemacht (z.B. Klage, Mahnbescheid, Geltendmachung eines vermo-
gensrechtlichen Anspruchs innerhalb eines gegen Sie gerichteten Strafverfahrens), haben Sie uns dies unverziiglich
anzuzeigen.

E.1.2.4  Sie miissen uns die Fiihrung des Rechtsstreits tiberlassen. Wir sind berechtigt, auch in lhrem Namen einen Rechts-
anwalt zu beauftragen. Diesem miissen Sie Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und angeforderte
Unterlagen zur Verfligung stellen.
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Bei drohendem Fristablauf

E.1.2.5  Wenn lhnen bis spatestens zwei Tage vor Fristablauf keine Weisung von uns vorliegt, missen Sie gegen einen Mahn-
bescheid oder einen Bescheid einer Behorde fristgerecht den erforderlichen Rechtsbehelf (z.B. Widerspruch) einlegen.

Zusétzlich in der Kaskoversicherung
Anzeige von Kleinschdden

E.1.3.1  Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht mehr als 500 Euro betrigt, selbst requlieren oder regulieren
wollen, missen Sie uns den Schadenfall erst anzeigen, wenn lhnen die Selbstregulierung nicht gelingt.

Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs

E.1.3.2 Bei Entwendung des Fahrzeugs oder mitversicherter Teile sind Sie abweichend von E.1.1.1 verpflichtet, uns dies unver-
ziglich in Textform anzuzeigen.

Einholen unserer Weisung

E.1.3.3  Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahrzeugs bzw. mitversicherter Teile missen Sie unsere Weisungen
einholen, soweit die Umstdnde dies gestatten. Sie miissen unsere Weisungen befolgen, soweit lhnen dies zumutbar ist.

Anzeige bei der Polizei

E1.3.4 Ubersteigt ein Schaden durch Entwendung, Brand oder ZusammenstoB des in Fahrt befindlichen Fahrzeugs mit Tieren
den Betrag von 150 Euro, sind Sie verpflichtet, das Schadenereignis der Polizei unverziiglich anzuzeigen.

Zusitzlich in der Kfz-Unfallversicherung

E.1.4.1 Hat der Unfall den Tod einer versicherten Person zur Folge, missen die aus dem Versicherungsvertrag Begiinstigten
uns dies innerhalb von 48 Stunden melden. Dies gilt auch, wenn der Unfall schon angezeigt ist. Uns ist das Recht zu
verschaffen, eine Obduktion durch einen von uns beauftragten Arzt vornehmen zu lassen.

Medizinische Versorgung

E.1.42 Nach einem Unfall, der zu einer Leistung durch uns fiihren kann, miissen Sie unverziiglich einen Arzt hinzuziehen,
seine Anordnungen befolgen und uns unterrichten.

Medizinische Aufkldrung

E.1.4.3  Fir die Priifung unserer Leistungspflicht bendtigen wir mdglicherweise Auskiinfte von
— Arzten, die Sie vor oder nach dem Unfall behandelt oder untersucht haben.
— anderen Versicherern, Versicherungstragern und Behdrden.

Sie miissen es uns ermdglichen, die erforderlichen Auskiinfte zu erhalten. Dazu kénnen Sie den Arzten und den
genannten Stellen erlauben, uns die Auskiinfte direkt zu erteilen. Ansonsten miissen Sie die Auskiinfte selbst einholen
und uns zur Verfligung stellen.

Wir beauftragen Arzte, falls dies fiir die Priifung unserer Leistungspflicht erforderlich ist. Von diesen Arzten miissen
Sie sich untersuchen lassen. Wir tragen die notwendigen Kosten und den Verdienstausfall, der durch die Untersuchung
entsteht. Sie haben erforderlichenfalls darauf hinzuwirken, dass angeforderte Berichte alsbald erstellt werden.

Frist zur Feststellung und Geltendmachung der Invaliditit

E.1.4.4 Beachten Sie auch die 15-Monatsfrist fiir die Feststellung und Geltendmachung der Invaliditat nach A.3.5.1.3.
Zusitzlich beim LVM-Schutzbrief und LVM-Gewerbeschutzbrief

Einholen unserer Weisung

E.1.5.1  Vor Inanspruchnahme einer unserer Leistungen miissen Sie unsere Weisungen einholen, soweit die Umsténde dies
gestatten, und befolgen, soweit lhnen dies zumutbar ist.

Untersuchung, Belege, drztliche Schweigepflicht

E.1.5.2  Sie missen uns jede zumutbare Untersuchung lber die Ursache und Héhe des Schadens und liber den Umfang unse-
rer Leistungspflicht gestatten. AuBerdem miissen Sie Originalbelege zum Nachweis der Schadenhdhe vorlegen und die
behandelnden Arzte im Rahmen von § 213 Versicherungsvertragsgesetz von der Schweigepflicht entbinden.

Zusitzlich bei der LVM-AuslandPlus
Anzeige bei der Polizei/Europdischer Unfallbericht

E.1.6.1 Sie sind verpflichtet, jeden Unfall von der Polizei aufnehmen zu lassen, sofern lhnen dies mdglich ist. Ist Ihnen dies
nicht mdglich, missen Sie uns den von den Unfallbeteiligten ausgefiillten ,Europédischen Unfallbericht” einreichen,
wenn Sie uns das Schadenereignis anzeigen.

Anspriiche gegen den Unfallgegner

E.1.6.2 Sie sind nicht berechtigt, auf Anspriiche zu verzichten, die lhnen wegen des Schadenereignisses gegen Dritte,
insbesondere den Unfallgegner und den auslandischen Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherer zustehen.

Untersuchung, Einholen unserer Weisung, Regress, Prozessfiihrung
E.1.6.3 Nach einem Unfall sind Sie verpflichtet,

a) nach Eintritt des Schadenereignisses uns jede zumutbare Untersuchung Gber die Ursache und Héhe des Schadens
und iiber den Umfang seiner Entschadigungspflicht zu gestatten sowie Originalbelege zum Nachweis der
Schadenhdhe vorzulegen und die behandelnden Arzte im Rahmen von § 213 Versicherungsvertragsgesetz von
der Schweigepflicht zu entbinden,

=3
-

vor Beginn der Verwertung oder der Wiederinstandsetzung lhres Fahrzeugs unsere Weisung einzuholen und sich
mit uns darliber abzustimmen, ob und welche Leistungen wir erbringen,

¢) uns bei der Geltendmachung von Regressanspriichen gegen Dritte, insbesondere den Unfallgegner und den aus-
landischen Kfz-Haftpflichtversicherer zu unterstiitzen, die hierflir bendtigten Unterlagen auszuhdndigen und eine
Abtretungsvereinbarung mit dem Versicherer zu schlieBen, die ausldndischen Formvorschriften entspricht,

o
—

die Prozessfiihrung gegen Dritte, insbesondere den Unfallgegner und den ausldndischen Kfz-Haftpflichtversicherer
uns zu Uberlassen und dem von uns bestellten Anwalt Vollmacht und jede verlangte Aufkldarung zu geben.
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E.1.7

E.2

Zusatzlich in der LVM-FahrerKasko
Medizinische Versorgung

E.1.7.1  Nach einem Unfall, der zu einer Leistung durch uns flihren kann, miissen Sie unverziiglich einen Arzt hinzuziehen,
seine Anordnungen befolgen und uns unterrichten.

Medizinische Aufklédrung

E.1.7.2  Fir die Prifung unserer Leistungspflicht bendtigen wir méglicherweise Auskiinfte von
— Arzten, die Sie vor oder nach dem Unfall behandelt oder untersucht haben.
— anderen Versicherern, Versicherungstragern und Behdrden.

Sie missen es uns ermdglichen, die erforderlichen Auskiinfte zu erhalten. Dazu kdnnen Sie den Arzten und den
genannten Stellen erlauben, uns die Auskiinfte direkt zu erteilen. Ansonsten missen Sie die Auskiinfte selbst einholen
und uns zur Verfligung stellen.

Wir beauftragen Arzte, falls dies fiir die Priifung unserer Leistungspflicht erforderlich ist. Von diesen Arzten miissen
Sie sich untersuchen lassen. Wir tragen die notwendigen Kosten und den Verdienstausfall, der durch die Untersuchung
entsteht.

Sie haben erforderlichenfalls darauf hinzuwirken, dass angeforderte Berichte alsbald erstellt werden.
Aufkldrung lhrer Anspriiche gegen Dritte

E.1.7.3  Sie missen alles tun, was der Aufklarung moglicher Anspriiche gegen Dritte dienen kann. Insbesondere missen Sie
unsere Fragen zu mdoglichen Anspriichen gegen Dritte, die sich auf den Umfang unserer Leistungspflicht auswirken
konnen, wahrheitsgemaB und vollstandig beantworten. Entsprechende Nachweise miissen Sie uns vorlegen.

Wahrung lhrer Anspriiche gegen Dritte

E.1.7.4  Sie haben lhren Anspruch gegen den Dritten unter Beachtung der Form- und Fristvorschriften zu wahren, soweit
Ihnen dies zumutbar ist.

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

E2.1 Verletzen Sie vorsitzlich eine Ihrer in E.1.1 bis E.1.7 geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Ver-
letzen Sie lhre Pflichten grob fahrlissig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens
entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahrldssig verletzt haben, bleibt
der Versicherungsschutz bestehen.

Fiir die vollstandige oder teilweise Leistungsfreiheit bei Verletzung einer Auskunfts- oder Aufklarungspflicht im
Schadenfall gilt folgende weitere Voraussetzung: Wir haben Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese
Rechtsfolge hingewiesen.

E2.2 Abweichend von E.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit Sie nachweisen, dass die Pflichtverletzung weder fiir
die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursiachlich
war. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig verletzen.

Beschriinkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E2.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus E.2.1 ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung Ihnen und
den mitversicherten Personen gegeniiber auf den Betrag von hdchstens je 2.500 Euro beschrankt.

E2.4 Die Leistungsfreiheit erweitert sich auf einen Betrag von hdchstens je 5.000 Euro, wenn Sie die Aufklarungs- oder
Schadenminderungspflicht nach E.1.1.3 und E.1.1.4

— vorsatzlich und
— in besonders schwerwiegender Weise

verletzt haben. Dies ist z.B. bei unerlaubtem Entfernen vom Unfallort trotz eines Personen- oder schweren Sach-
schadens der Fall.

Volistindige Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E2.5 Verletzen Sie lhre Pflichten in der Absicht, sich oder einem anderen einen rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu ver-
schaffen, sind wir von unserer Leistungspflicht hinsichtlich des erlangten Vermdgensvorteils vollstandig frei.

Besonderheiten in der Kfz-Haftpflichtversicherung bei Rechtsstreitigkeiten
E2.6 Verletzen Sie lhre Pflichten nach
- E.1.2.1 (Anzeige auBergerichtlich geltend gemachter Anspriiche),
- E.1.2.3 (Anzeige gerichtlich geltend gemachter Anspriiche) oder
- E.1.2.4 (Prozessflihrung durch uns)

und fiihrt dies zu einer rechtskrdftigen Entscheidung, die iber den Umfang der nach Sach- und Rechtslage geschul-
deten Entschadigung erheblich hinausgeht, gilt:

— Bei vorsatzlicher Verletzung sind wir hinsichtlich des von uns zu zahlenden Mehrbetrags vollstdndig von unserer
Leistungspflicht frei.

— Bei grob fahrldssiger Verletzung sind wir berechtigt, unsere Leistung hinsichtlich dieses Mehrbetrags in einem der
Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhiltnis zu kiirzen.

Mindestversicherungssummen

E2.7 Verletzen Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung Ihre Pflichten nach E.1.1 und E.1.2 vorsétzlich oder grob fahrlassig,
gelten anstelle der vereinbarten Versicherungssummen die in Deutschland geltenden Mindestversicherungssummen.
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G.1

G.2

Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen

Pflichten mitversicherter Personen

F1 Fiir mitversicherte Personen finden die Regelungen zu Ihren Pflichten sinngemaBe Anwendung. Dies gilt fiir die
Technische Aufsicht nach A.1.2 d) und g) nur insoweit, wie es nach der Kraftfahrzeug-Pflichtversicherungsverordnung
zuldssig ist.

Ausiibung der Rechte

F.2 Die Auslibung der Rechte der mitversicherten Personen aus dem Versicherungsvertrag steht nur lhnen als Versiche-

rungsnehmer zu, soweit nichts anderes geregelt ist. Andere Regelungen sind:

- Geltendmachen von Anspriichen in der Kfz-Haftpflichtversicherung nach A.1.2,

- Geltendmachen von Anspriichen durch mitversicherte Personen beim LVM-Schutzbrief nach A.4.2.
Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversicherte Personen

F3 Sind wir Ihnen gegeniiber von der Verpflichtung zur Leistung frei, so gilt dies auch gegeniiber allen mitversicherten
Personen.

Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kfz-Haftpflichtversicherung:

Gegenliber mitversicherten Personen kdnnen wir uns auf die Leistungsfreiheit nur berufen, wenn

— die der Leistungsfreiheit zugrunde liegenden Umsténde in der Person des Mitversicherten vorliegen oder

— diese Umstdnde der mitversicherten Person bekannt oder infolge grober Fahrldssigkeit nicht bekannt waren.

Sind wir zur Leistung verpflichtet, gelten anstelle der vereinbarten Versicherungssummen die in Deutschland gelten-
den gesetzlichen Mindestversicherungssummen. Entsprechendes gilt, wenn wir trotz Beendigung des Versicherungs-
verhiltnisses noch gegentiber dem Geschadigten Dritten Leistungen erbringen. Der Riickgriff gegen Sie bleibt auch in
diesen Ausnahmefillen bestehen.

Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, VerduBerung des Fahrzeugs,
Wagniswegfall

Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

Vertragsdauer

G.1.1 Die Laufzeit Ihres Vertrags ergibt sich aus Ihrem Versicherungsschein.
Automatische Verléngerung

G.1.2 Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von einem Jahr abgeschlossen, verlangert er sich zum Ablauf um jeweils ein weiteres
Jahr, wenn nicht Sie oder wir den Vertrag kiindigen.

Dies gilt auch, wenn fiir die erste Laufzeit nach Abschluss des Vertrags deshalb weniger als ein Jahr vereinbart ist,
um die folgenden Versicherungsjahre zu einem bestimmten Kalendertag beginnen zu lassen.

Vertréige mit einer Laufzeit unter einem Jahr

G.1.3 Ist die Laufzeit ausdriicklich mit weniger als einem Jahr vereinbart, endet der Vertrag zu dem vereinbarten Zeitpunkt,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Wann und aus welchem Anlass konnen Sie den Versicherungsvertrag kiindigen?
Kiindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

G.2.1 Sie kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie uns
spatestens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Kiindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

G.2.2 Sie sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu kiindigen. Die Kiindigung wird sofort mit ihrem Zugang
bei uns wirksam.

Kiindigung nach einem Schadenereignis

G.2.3 Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses konnen Sie den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung muss uns innerhalb
eines Monats nach Beendigung der Verhandlungen Uber die Entschddigung zugehen oder innerhalb eines Monats
zugehen, nachdem wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abge-
lehnt haben. Das gleiche gilt, wenn wir lhnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung die Weisung erteilen, es liber den
Anspruch des Dritten zu einem Rechtsstreit kommen zu lassen. AuBerdem kdnnen Sie in der Kfz-Haftpflichtversiche-
rung den Vertrag bis zum Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen
Urteils kiindigen.

G.2.4  Sie kdnnen bestimmen, ob die Kiindigung sofort oder zu einem spéteren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ablauf des
Vertrags, wirksam werden soll.

Kiindigung bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.2.5  VerduBern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsversteigert, geht der Vertrag nach G.7.1 oder G.7.6 auf den Erwerber
lber. Der Erwerber ist berechtigt, den Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Erwerb zu kiindigen. Bei fehlender
Kenntnis vom Bestehen der Versicherung beginnt die Kiindigungsfrist des Erwerbers erst ab Kenntnis.

Der Erwerber kann bestimmen, ob der Vertrag mit sofortiger Wirkung oder spéatestens zum Ablauf des Vertrags endet.

G.2.6  SchlieBt der Erwerber fiir das Fahrzeug eine neue Versicherung ab und legt er bei der Zulassungsbehdrde eine Versi-
cherungsbestédtigung vor, gilt dies automatisch als Kiindigung des tibergegangenen Vertrages. Die Kiindigung wird
zum Beginn der neuen Versicherung wirksam.

Kiindigung bei Beitragserh6hung

G.2.7 Erhohen wir auf Grund unseres Beitragsanpassungsrechts nach J.1 bis J.3 den Beitrag, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung lber die Beitragserhdhung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam,
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G.3

G.4

G.5

G.6

friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt, zu dem die Beitragserhdhung wirksam geworden wire. Wir teilen lhnen die
Beitragserhohung spétestens einen Monat vor dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf Ihr Kiindigungsrecht hin.

Beachten Sie auch die Regelungen zum LVM-RabattSchutz in 1.3.6.7.
Kiindigung bei gednderter Verwendung des Fahrzeugs

G.2.8  Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs nach K.5 und erhéht sich der Beitrag dadurch um mehr als 10%,
konnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

Kiindigung bei Verdnderung der Tarifstruktur
G.29  Andern wir unsere Tarifstruktur nach J.6, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mit-
teilung tber die Anderung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam, friihestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirk-

samwerdens der Anderung. Wir teilen Ihnen die Anderung spéatestens einen Monat vor Wirksamwerden mit und
weisen Sie auf Ihr Kiindigungsrecht hin.

Wann und aus welchem Anlass konnen wir den Versicherungsvertrag kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf

G.3.1 Wir kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie
Ihnen spatestens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Kiindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

G.3.2 Wir sind berechtigt, einen vorldufigen Versicherungsschutz zu kiindigen. Die Kiindigung wird nach Ablauf von zwei
Wochen nach ihrem Zugang bei lhnen wirksam.

Kiindigung nach einem Schadenereignis

G.3.3 Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses kénnen wir den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung muss lhnen innerhalb
eines Monats nach Beendigung der Verhandlungen {iber die Entschadigung oder innerhalb eines Monats zugehen,
nachdem wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben.
Das gleiche gilt, wenn wir Ihnen in der Kfz-Haftpflichtversicherung die Weisung erteilen, es tiber den Anspruch des

Dritten zu einem Rechtsstreit kommen zu lassen. AuBerdem konnen wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung den Vertrag
bis zum Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils kiindigen.

Unsere Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang bei Ihnen wirksam.
Kiindigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

G.3.4 Haben Sie einen ausstehenden Folgebeitrag zuziiglich Kosten und Zinsen trotz unserer Mahnung nicht innerhalb der
zweiwdchigen Frist nach C.2.2 gezahlt, kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Unsere Kiindigung
wird unwirksam, wenn Sie diese Beitrdge sowie die Mahnkosten innerhalb eines Monats ab Zugang der Kiindigung
zahlen (siehe auch C.2.4).

Kiindigung bei Verletzung lhrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs

G.3.5 Haben Sie eine Ihrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs nach D verletzt, kénnen wir innerhalb eines Monats, nach-
dem wir von der Pflichtverletzung Kenntnis erlangt haben, den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Dies gilt
nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Pflicht weder vorsétzlich noch grob fahrléssig verletzt haben.

Kiindigung bei gednderter Verwendung des Fahrzeugs

G.3.6  Andert sich die Art oder Verwendung des Fahrzeugs nach K.5, kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung
kiindigen. Kénnen Sie nachweisen, dass die Anderung weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruht,
wird die Kiindigung nach Ablauf von einem Monat nach ihrem Zugang bei Ihnen wirksam.

Kiindigung bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.3.7 Bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs nach G.7 kdnnen wir dem Erwerber gegeniiber kiindigen.
Wir haben die Kiindigung innerhalb eines Monats ab dem Zeitpunkt auszusprechen, zu dem wir von der VerauBerung
oder Zwangsversteigerung Kenntnis erlangt haben. Unsere Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang beim
Erwerber wirksam.

Kiindigung einzelner Versicherungsarten

G.4.1 Die Kfz-Haftpflichtversicherung, die Kaskoversicherung, die Kfz-Unfallversicherung, der LVM-Schutzbrief, der LVM-
Gewerbeschutzbrief, die LVM-AuslandPlus und die LVM-FahrerKasko sind jeweils rechtlich selbststandige Vertrage.
Die Kiindigung eines dieser Vertrage beriihrt das Fortbestehen anderer nicht. Mit der Beendigung der Kfz-Haftpflicht-
versicherung enden auch der fiir dasselbe Fahrzeug bestehende LVM-Schutzbrief, LVM-Gewerbeschutzbrief und die
LVM-AuslandPlus, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

G.4.2 Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kiindigungsanlasses zu einem dieser Vertriage die gesamte Kfz-Versi-
cherung fiir das Fahrzeug zu kiindigen.

G.4.3 Kiindigen wir von mehreren fiir das Fahrzeug abgeschlossenen Vertrdgen nur einen, kénnen Sie die Kiindigung auf die
gesamte Kfz-Versicherung ausdehnen. Hierzu miissen Sie uns innerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer Kiindi-
gung mitteilen, dass Sie mit einer Fortsetzung der anderen Vertrdge nicht einverstanden sind. Entsprechend haben wir
das Recht, die gesamte Kfz-Versicherung zu kiindigen, wenn Sie von mehreren nur einen Vertrag kiindigen.

G.4.4 Die Abschnitte G.4.2 und G.4.3 gelten nicht, wenn der Kiindigungsanlass nur bei den Versicherungsarten LVM-Schutz-
brief, LVM-Gewerbeschutzbrief und LVM-AuslandPlus vorliegt.

G.4.5 Die Abschnitte G.4.1 und G.4.2 finden entsprechende Anwendung, wenn in einem Vertrag mehrere Fahrzeuge versi-
chert sind.

Zugang der Kiindigung

Eine Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie innerhalb der jeweiligen Frist zugeht.

Beitragsabrechnung nach Kiindigung
Bei einer Kiindigung vor Ablauf des Versicherungsjahres steht uns der auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallende Bei-
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G.7

G.8

H.1

H.2

trag anteilig zu.

Was ist bei VerduBerung des Fahrzeugs zu beachten?
Ubergang der Versicherung auf den Erwerber

G.7.1 VerduBern Sie Ihr Fahrzeug, geht die Versicherung auf den Erwerber ber. Dies gilt nicht fiir die Kfz-Unfallversiche-
rung und die LVM-FahrerKasko.

G.7.2  Wir sind berechtigt und verpflichtet, den Beitrag entsprechend den Angaben des Erwerbers, wie wir sie bei einem
Neuabschluss des Vertrags verlangen wiirden, anzupassen. Das gilt auch fiir die SF-Klasse des Erwerbers, die entspre-
chend seines bisherigen Schadenverlaufs ermittelt wird. Der neue Beitrag gilt ab dem Tag, der auf den Ubergang der
Versicherung folgt.

G.7.3.  Den Beitrag fiir die laufende Zahlungsperiode kdnnen wir entweder von lhnen oder vom Erwerber verlangen.
Anzeige der VerduBerung

G.7.4  Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die VerduBerung des Fahrzeugs unverziiglich anzuzeigen. Unterbleibt die Mit-
teilung, droht unter den Voraussetzungen des § 97 Versicherungsvertragsgesetz der Verlust des Versicherungsschutzes.

Kiindigung des Vertrags

G.7.5 Im Falle der VerduBerung kénnen der Erwerber nach G.2.5 und G.2.6 oder wir nach G.3.7 den Vertrag kiindigen. Dann
kénnen wir den Beitrag nur von Ihnen verlangen.

Zwangsversteigerung
G.7.6 Die Regelungen G.7.1 bis G.7.5 sind entsprechend anzuwenden, wenn lhr Fahrzeug zwangsversteigert wird.

Wagniswegfall (z.B. durch Fahrzeugverschrottung)

Fallt das versicherte Wagnis endgiiltig weg, steht uns der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem wir vom Wagniswegfall
Kenntnis erlangen.

AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten mit ungestempelten
Kennzeichen

Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?
Ruheversicherung

H.1.1 Wird das versicherte Fahrzeug auBer Betrieb gesetzt und soll es zu einem spiteren Zeitpunkt wieder zugelassen wer-
den, wird dadurch der Vertrag nicht beendet.

H.1.2 Der Vertrag geht in eine beitragsfreie Ruheversicherung tber, wenn die Zulassungsbehdrde uns die AuBerbetrieb-
setzung mitteilt. Dies gilt nicht, wenn die AuBerbetriebsetzung weniger als zwei Wochen betrégt oder Sie die unein-
geschrinkte Fortflihrung des bisherigen Versicherungsschutzes verlangen.

H.1.3 Die Regelung nach H.1.2 gilt nicht fiir Wohnwagenanhénger sowie bei Vertragen mit ausdriicklich kiirzerer Vertrags-
dauer als ein Jahr.

Umfang der Ruheversicherung

H.1.4 Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewahren wir lhnen wahrend der Dauer der AuBerbetriebsetzung einge-
schriankten Versicherungsschutz.

Der Ruheversicherungsschutz umfasst
- die Kfz-Haftpflichtversicherung,

- die Teilkaskoversicherung, wenn fiir das Fahrzeug im Zeitpunkt der AuBerbetriebsetzung eine Voll- oder eine Teil-
kaskoversicherung bestand.

Ihre Pflichten bei der Ruheversicherung
H.1.5 Wahrend der Dauer der Ruheversicherung sind Sie verpflichtet, das Fahrzeug
- in einem Einstellraum (z.B. einer Einzel- oder Sammelgarage) oder
- auf einem umfriedeten Abstellplatz (z.B. durch Zaun, Hecke, Mauer umschlossen)

nicht nur voriibergehend abzustellen. Sie diirfen das Fahrzeug auBerhalb dieser Raumlichkeiten auch nicht gebrau-
chen. Verletzen Sie lhre Pflichten, sind wir unter den Voraussetzungen nach D.2 leistungsfrei.

Wiederanmeldung

H.1.6  Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen (Ende der AuBerbetriebsetzung), lebt der urspriingliche Versiche-
rungsschutz wieder auf. Das Ende der AuBerbetriebsetzung haben Sie uns unverziiglich mitzuteilen.

Ende des Vertrags und der Ruheversicherung

H.1.7 Der Vertrag und damit auch die Ruheversicherung enden 18 Monate nach der AuBerbetriebsetzung des Fahrzeugs,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

H.1.8 Melden Sie das Fahrzeug wéahrend des Bestehens der Ruheversicherung mit einer Versicherungsbestatigung eines
anderen Versicherers wieder an, haben wir das Recht, den Vertrag fortzusetzen und den anderen Versicherer zur Auf-
hebung des Vertrags aufzufordern.

Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen?

H.2.1 Fiir Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, gewédhren wir den vereinbarten Versicherungsschutz
wihrend des auf dem amtlichen Kennzeichen dokumentierten Zeitraums (Saison).

H.2.2  AuBerhalb der Saison haben Sie Ruheversicherungsschutz nach H.1.4 und H.1.5.
H.2.3 Fiir Fahrten auBerhalb der Saison haben Sie innerhalb des fiir den Halter zustdndigen Zulassungsbezirks und eines
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H.3

1.2
1.2.1

1.2.2

angrenzenden Bezirks in der Kfz-Haftpflichtversicherung und dem LVM-Schutzbrief Versicherungsschutz, wenn diese
Fahrten

— im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren oder
— wegen der Hauptuntersuchung, Sicherheitspriifung oder Abgasuntersuchung
durchgefiihrt werden.

H.2.4 Die Regelungen H.2.1 bis H.2.3 gelten nicht fiir Wohnwagenanhénger.

Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen
Versicherungsschutz fiir Zulassungsfahrten

H.3.1 Versicherungsschutz in dem vertraglich vereinbarten Umfang besteht auch fiir Zulassungsfahrten mit ungestempelten
Kennzeichen. Dies gilt nicht flir Fahrten, fir die ein rotes Kennzeichen oder ein Kurzzeitkennzeichen gefiihrt werden
muss.

Was sind Zulassungsfahrten?
H.3.2 Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren stehen. Dies sind

- Fahrten zur Zulassungsstelle zur Anbringung der Stempelplakette sowie Fahrten zur Durchfiihrung einer Haupt-
untersuchung oder einer Sicherheitspriifung innerhalb des zustdndigen Zulassungsbezirks und eines angrenzenden
Bezirks mit ungestempelten Kennzeichen, wenn die Zulassungsstelle vorab ein solches zugeteilt hat

- Fahrten nach Entfernung der Stempelplakette mit dem bisher zugeteilten Kennzeichen bis zum Ablauf des Tages
der AuBerbetriebsetzung des Fahrzeugs.

Schadenfreiheitsrabatt-System

Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)

In der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung richtet sich die Einstufung Ihres Vertrags in eine SF-Klasse und der sich
daraus ergebende Beitragssatz nach Ihrem Schadenverlauf. Siehe dazu die Tabellen in Anhang 1.

Dies gilt nicht fiir Sonderfahrzeuge jeder Art (ausgenommen Krankenwagen), Anhinger, Auflieger, Wechselaufbauten, Kraft-
fahrzeuge, die ein Ausfuhrkennzeichen fiihren, rote Kennzeichen bzw. Kurzzeitkennzeichen, Selbstfahrervermietfahrzeuge, Fahr-
zeuge im Oldtimertarif, im Tarif fiir Kraftfahrzeug-Handel- und -Handwerk und im Tarif FuhrparkPlus.

Ersteinstufung

Ersteinstufung in SF-Klasse 0

Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in die SF-Klasse 0 eingestuft.
Sonderersteinstufung eines Pkw oder Campingfahrzeugs in SF-Klasse /2, SF-Klasse 1 oder SF-Klasse 3
1.2.2.1  Sonderersteinstufung in SF-Klasse 12

Beginnt Ihr Vertrag fiir einen Pkw oder ein Campingfahrzeug ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er
in die SF-Klasse 2 eingestuft, wenn Sie nachweisen, dass Sie auf Grund einer gliltigen Fahrerlaubnis, die von einem
Mitgliedsstaat des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR) erteilt wurde oder diesen nach 1.2.6 gleichgestellt ist, seit
mindestens drei Jahren zum Fiihren von Pkw oder von Kraftradern, die ein amtliches Kennzeichen flihren miissen,
oder von Fahrzeugen, die ein Versicherungskennzeichen fiihren missen, berechtigt sind. Der Nachweis ist durch Vor-
lage des Originals und Einreichung einer Fotokopie des Fiihrerscheins bzw. der Priifbescheinigung zu fiihren.

Hat fiir das gleiche oder fiir das nach 1.6.1.1 ersetzte Fahrzeug innerhalb der letzten 12 Monate vor Abschluss des Versi-
cherungsvertrages bereits eine Versicherung bestanden, erfolgt die Einstufung wie nach einer Unterbrechung nach 1.6.3.

1.2.2.2  Sonderersteinstufung in SF-Klasse 1

Beginnt Ihr Vertrag fiir einen Pkw oder ein Campingfahrzeug ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er
in die gleiche SF-Klasse - héchstens jedoch in die SF-Klasse 1 - eingestuft wie ein weiterer Pkw oder Lkw bis 3,5 t
zuldssige Gesamtmasse oder ein weiteres Kraftrad, Leichtkraftrad, Trike, Quad oder Campingfahrzeug, wenn dieses
weitere Fahrzeug

a) auf Sie zugelassen und in der Kfz-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 2 eingestuft ist oder

b) auf Ihren Ehepartner, Ihren eingetragenen Lebenspartner oder Ihren mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft leben-
den Lebenspartner zugelassen ist und zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-
Klasse 2 eingestuft ist oder

¢) auf einen Elternteil von lhnen zugelassen und bei uns versichert ist und zu diesem Zeitpunkt mindestens in die
SF-Klasse 12 eingestuft ist.

Hat fiir das gleiche oder nach 1.6.1.1 ersetzte Fahrzeug innerhalb der letzten 12 Monate vor Abschluss des
Versicherungsvertrages bereits eine Versicherung bestanden, erfolgt die Einstufung wie nach einer Unterbrechung
nach 1.6.3.

1.2.2.3  Sonderersteinstufung in SF-Klasse 3

Beginnt Ihr Vertrag fiir einen Pkw oder ein Campingfahrzeug ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er
in die gleiche SF-Klasse - héchstens jedoch in die SF-Klasse 3 - eingestuft wie ein weiterer Pkw oder Lkw bis 3,5 t
zuldssige Gesamtmasse oder ein weiteres Kraftrad, Leichtkraftrad, Trike, Quad oder Campingfahrzeug, wenn

- dieses weitere Fahrzeug auf Sie, lhren Ehepartner, lhren eingetragenen Lebenspartner oder lhren mit lhnen in
hauslicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner zugelassen ist und

- dieses weitere Fahrzeug zu diesem Zeitpunkt bei uns versichert und in der Kfz-Haftpflichtversicherung mindestens
in die SF-Klasse 2 eingestuft ist und

- das neu zu versichernde Fahrzeug auf Sie, lhren Ehepartner, lhren eingetragenen Lebenspartner oder lhren mit
Ihnen in hiuslicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner zugelassen ist (auBer bei jur. Personen, Firmen etc.) und
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1.2.3

1.2.4

1.2.5

1.2.6

1.3.1

1.3.2

1.3.3

- das neu zu versichernde Fahrzeug entweder nicht alter als 3 Jahre ist oder ausschlieBlich von Fahrern gefahren
wird, die mindestens 23 Jahre alt sind.

Wird das neu zu versichernde Fahrzeug wahrend der Vertragslaufzeit von Fahrern unter 23 Jahren gefahren - was Sie
uns unverziiglich anzeigen miissen - so wird der Vertrag so eingestuft, als habe er gemaB 1.2.2.2 begonnen. Der sich
dadurch ergebende neue Beitrag gilt riickwirkend ab dem Tag, an dem Fahrer unter 23 Jahren das Fahrzeug gefahren
haben.

Hat fiir das gleiche oder nach 1.6.1.1 ersetzte Fahrzeug innerhalb der letzten 12 Monate vor Abschluss des Versiche-
rungsvertrages bereits eine Versicherung bestanden, erfolgt die Einstufung wie nach einer Unterbrechung nach 1.6.3.

Sonderersteinstufung sonstiger Fahrzeuge in SF-Klasse 12
Sonderersteinstufung eines Kraftrads, Leichtkraftrads, Trikes oder Quads in SF-Klasse 2

1.2.3.1  Beginnt Ihr Vertrag fiir ein Kraftrad, Leichtkraftrad, Trike oder Quad ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6,
wird er in die SF-Klasse 2 eingestuft, wenn

- auf Sie, lhren Ehepartner, Ihren eingetragenen Lebenspartner oder Ihren mit lhnen in hiuslicher Gemeinschaft
lebenden Lebenspartner bereits ein Pkw, Kraftrad, Leichtkraftrad, Trike, Quad, Campingfahrzeug oder ein Lkw bis
3,5t zuldssige Gesamtmasse zugelassen ist und

- dieses Fahrzeug bei uns versichert und in der Kfz-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 2 eingestuft
ist und

- das neu zu versichernde Fahrzeug auf Sie, Ihren Ehepartner, lhren eingetragenen Lebenspartner oder lhren mit
Ihnen in hiuslicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner zugelassen ist (auBer bei jur. Personen, Firmen etc.) und

- das neu zu versichernde Fahrzeug nur von den oben genannten Personen gefahren wird.

Hat fiir das gleiche oder fiir das nach 1.6.1.1 ersetzte Fahrzeug innerhalb der letzten 12 Monate vor Abschluss des
Versicherungsvertrages bereits eine Versicherung bestanden, erfolgt die Einstufung wie nach einer Unterbrechung
nach 1.6.3.

Sonderersteinstufung eines Lkw bis 3,5t zuldssige Gesamtmasse im Werkverkehr in SF-Klasse 2

1.2.3.2  Beginnt Ihr Vertrag fiir einen Lkw bis 3,5t zuldssige Gesamtmasse im Werkverkehr ohne Ubernahme eines Schaden-
verlaufs nach 1.6, wird er in die SF-Klasse 2 eingestuft, wenn

- auf Sie, Ihren Ehepartner, Ihren eingetragenen Lebenspartner oder lhren mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft
lebenden Lebenspartner bereits ein Lkw bis 3,5t zuldssige Gesamtmasse, Pkw, Kraftrad, Leichtkraftrad, Trike, Quad
oder ein Campingfahrzeug zugelassen ist und

- dieses Fahrzeug bei uns versichert und in der Kfz-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 2 eingestuft
ist und

- das neu zu versichernde Fahrzeug auf Sie, Ihren Ehepartner, Ihren eingetragenen Lebenspartner oder lhren mit
Ihnen in hiuslicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner zugelassen ist (auBer bei jur. Personen, Firmen etc.).

Hat fiir das gleiche oder fiir das nach 1.6.1.1 ersetzte Fahrzeug innerhalb der letzten 12 Monate vor Abschluss des Versi-
cherungsvertrages bereits eine Versicherung bestanden, erfolgt die Einstufung wie nach einer Unterbrechung nach 1.6.3.

Anrechnung des Schadenverlaufs der Kfz-Haftpflichtversicherung in der Vollkaskoversicherung

Ist das versicherte Fahrzeug ein Pkw, ein Kraftrad, ein Trike, ein Quad, ein Campingfahrzeug, ein Lkw bis 3,5 t zuldssige Gesamt-
masse im Werkverkehr oder eine landwirtschaftliche Zugmaschine und schlieBen Sie neben der Kfz-Haftpflichtversicherung
eine Vollkaskoversicherung mit einer Laufzeit von einem Jahr ab (sieche G.1.2), kénnen Sie verlangen, dass die Einstufung nach
dem Schadenverlauf der Kfz-Haftpflichtversicherung erfolgt. Dies gilt nicht, wenn fiir das versicherte Fahrzeug oder fiir ein
Vorfahrzeug im Sinne von 1.6.1.1 innerhalb der letzten 12 Monate vor Abschluss der Vollkaskoversicherung bereits eine Vollkas-
koversicherung bestanden hat; in diesem Fall libernehmen wir den Schadenverlauf der Vollkaskoversicherung nach 1.6.

Fiihrerscheinsonderregelung

Hat lhr Vertrag fir einen Pkw in der SF-Klasse 0 begonnen, stufen wir ihn auf Ihren Antrag besser ein, sobald Sie drei Jahre im
Besitz einer Fahrerlaubnis fiir Pkw oder Kraftrader oder Fahrzeuge, die ein Versicherungskennzeichen flihren miissen, sind und
folgende Voraussetzungen gegeben sind:

- Der Vertrag ist schadenfrei verlaufen und

- lhre Fahrerlaubnis ist von einem Mitgliedsstaat des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR) ausgestellt worden
oder diesen nach 1.2.6 gleichgestellt.

Gleichgestellte Fahrerlaubnisse

Fahrerlaubnisse aus Staaten auBerhalb des Européischen Wirtschaftsraums (EWR) sind Fahrerlaubnissen aus einem Mitglieds-
staat des EWR gleichgestellt, wenn diese nach der Fahrerlaubnisverordnung

— ohne weitere theoretische oder praktische Fahrpriifung umgeschrieben werden kdnnen oder
— nach Erfiillung der Auflagen umgeschrieben sind.

Jahrliche Neueinstufung
Wir stufen Ihren Vertrag zum 1. Januar eines jeden Jahres nach seinem Schadenverlauf im vergangenen Kalenderjahr neu ein.

Bei einem Schadenereignis ist der Tag der Schadenmeldung maBgeblich dafiir, welchem Kalenderjahr der Schaden zugeordnet
wird.

Wirksamwerden der Neueinstufung
Die Neueinstufung gilt ab der ersten Beitragsfalligkeit im neuen Kalenderjahr.
Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf

Ist Ihr Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schadenfrei verlaufen und hat der Versicherungsschutz wéhrend dieser Zeit un-
unterbrochen bestanden, wird lhr Vertrag in die nachst bessere SF-Klasse nach der jeweiligen Tabelle im Anhang 1 eingestuft.

Besserstufung bei Saisonkennzeichen
Ist das versicherte Fahrzeug mit einem Saisonkennzeichen zugelassen (siehe H.2), nehmen wir bei schadenfreiem Verlauf des
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1.3.4

1.3.5

1.3.6

1.3.7

.4
1.4.1

Vertrags eine Besserstufung nach 1.3.2 nur vor, wenn die Saison mindestens sechs Monate betragt.
Besserstufung bei Vertriagen mit SF-Klassen 3, 2, 1, 12, S, 0 oder M
1.3.4.1  Besserstufung nach SF 1 nach einem vollen Kalenderjahr aus der SF-Klasse 2, S, 0 oder M.

Hat der Versicherungsschutz wahrend des gesamten Kalenderjahres ununterbrochen bestanden, stufen wir [hren Ver-
trag aus der SF-Klasse 2, S, 0 oder M bei schadenfreiem Verlauf in die SF-Klasse 1 ein.

1.3.4.2  Besserstufung nach einem halben Kalenderjahr aus der SF-Ersteinstufung 3, 2, 1, 2 oder 0.

Hat lhr Vertrag in der Zeit vom 2. Januar bis 1. Juli eines Kalenderjahres mit einer Einstufung nach 1.2 in SF-Klasse 3,
2, 1, 2 oder 0 begonnen und bestand bis zum 31. Dezember mindestens sechs Monate Versicherungsschutz, wird er
bei schadenfreiem Verlauf zum 1. Januar des folgenden Kalenderjahres wie folgt eingestuft:

von SF-Klasse 3 nach SF-Klasse 4
von SF-Klasse 2 nach SF-Klasse 3
von SF-Klasse 1 nach SF-Klasse 2
von SF-Klasse 12 nach SF-Klasse 1
von SF-Klasse 0 nach SF-Klasse /2

Riickstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Ist Ihr Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schadenbelastet verlaufen, wird er nach der jeweiligen Tabelle in Anhang 1 zuriick-
gestuft.

LVM-RabattSchutz

Versichertes Risiko

1.3.6.1  Wenn Sie LVM-RabattSchutz mit uns vereinbart haben, wird pro Versicherungsjahr und Versicherungsart, fiir die
LVM-RabattSchutz abgeschlossen wurde, ein belastender Schaden bei der Ermittlung des Versicherungsbeitrags so
behandelt, als sei er nicht gemeldet worden. Der Zeitpunkt der Schadenmeldung ist maBgeblich dafiir, welchem
Versicherungsjahr der Schaden zugerechnet wird. Der Zeitpunkt des Schadenereignisses ist maBgeblich dafiir, ob
Versicherungsschutz besteht.

Beitragsberechnung

1.3.6.2  Der Beitrag fiir LVM-RabattSchutz entspricht einem im Tarif festgesetzten Prozentsatz des Beitrags der Kfz-Haft-
pflicht- und Vollkaskoversicherung. Bei Anpassung des Beitrags in der Kfz-Haftpflicht- oder Vollkaskoversicherung
nach Abschnitt J oder K, dndert sich der Beitrag des LVM-RabattSchutz entsprechend.

Bei Pkw erhoht sich der Prozentsatz des Beitrags, wenn die zu Grunde liegende Kfz-Haftpflicht- oder Vollkaskoversi-
cherung in eine schlechtere SF-Klasse als SF 35 zuriickgestuft wird; er vermindert sich, wenn von SF-Klasse 34 nach
SF-Klasse 35 gestuft wird.

Laufzeit und Kiindigung

1.3.6.3  LVM-RabattSchutz wird fiir die Dauer des Versicherungsjahres abgeschlossen. Er verldngert sich um jeweils ein Jahr,
wenn er nicht spatestens einen Monat vor Ablauf in Textform gekiindigt wird.

1.3.6.4 Endet LVM-RabattSchutz zur Kfz-Haftpflichtversicherung, z.B. durch Kiindigung, oder entfallt er riickwirkend, z.B.
weil die Abschlussvoraussetzungen nicht erfiillt waren, gilt diese Rechtsfolge auch fiir LVM-RabattSchutz zur Vollkas-
koversicherung.

1.3.6.5  Mit der Beendigung der Kfz-Haftpflichtversicherung oder der Vollkaskoversicherung endet LVM-RabattSchutz fiir die
jeweilige Versicherungsart, ohne dass es einer Kiindigung bedarf. Gleiches gilt, wenn das versicherte Fahrzeug verdu-
Bert wird.

1.3.6.6  Endet LVM-RabattSchutz, ist die dadurch erreichte SF-Klasse Ausgangspunkt fiir die kiinftige Besser- oder Riick-
stufung des Vertrages.

1.3.6.7  Erhoht sich der Beitrag nach 1.3.6.2 Satz 3, kdnnen Sie den LVM-RabattSchutz kiindigen. Die Regelungen in G.2.7
gelten entsprechend. Das Kiindigungsrecht erstreckt sich nicht auf die zu Grunde liegende Kfz-Haftpflicht- oder
Vollkaskoversicherung, sofern dafiir nicht ein selbststandiges Kiindigungsrecht nach G.2.7 besteht.

Bescheinigung beim Wechsel des Versicherers

1.3.6.8  Endet der Versicherungsvertrag bei der LVM, wird dem Nachversicherer auf dessen Anfrage die SF-Klasse bestatigt,
die sich ohne LVM-RabattSchutz ergibt.

Rabattretter (Sondereinstufung)

Ist Ihr Vertrag in der SF-Klasse 35 oder besser eingestuft, stufen wir ihn nach einem Schaden in der Kfz-Haftpflicht- oder Voll-
kaskoversicherung abweichend von den Riickstufungstabellen im Anhang 1, Ziffer 1.2.1 und 1.2.2 in die SF-Klasse 32, so dass
der Beitragssatz unverindert bei 20% bleibt (Rabattretter).

Endet der Versicherungsvertrag bei der LVM, wird dem Nachversicherer auf dessen Anfrage die SF-Klasse bestétigt, die sich
ohne den Rabattretter ergibt.

Was bedeutet schadenfreier oder schadenbelasteter Verlauf?
Schadenfreier Verlauf
1.4.1.1  Ein schadenfreier Verlauf des Vertrags liegt unter folgenden Voraussetzungen vor:
— Der Versicherungsschutz hat von Anfang bis Ende eines Kalenderjahres ununterbrochen bestanden und

— uns wurde in dieser Zeit kein Schadenereignis gemeldet, fiir das wir Entschadigungen leisten oder Riickstellungen
bilden mussten. Dazu zihlen nicht Kosten fiir Gutachter, Rechtsberatung und Prozesse.
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1.4.2

1.6
1.6.1

1.6.2

1.4.1.2  Trotz Meldung eines Schadenereignisses gilt der Vertrag jeweils als schadenfrei, wenn eine der folgenden Vorausset-
zungen vorliegt:

a) Wir leisten Entschidigungen oder bilden Rickstellungen:

— nur auf Grund von Abkommen der Versicherungsunternehmen untereinander oder mit Sozialversicherungs-
tragern oder

— wegen der Ausgleichspflicht auf Grund einer Mehrfachversicherung.

b) Wir losen Riickstellungen fiir das Schadenereignis in den drei auf die Schadenmeldung folgenden Kalenderjahren
auf, ohne eine Entschidigung geleistet zu haben.

¢) Der Schidiger oder dessen Haftpflichtversicherung erstatten uns unsere Entschadigung in vollem Umfang.

d) Wir leisten in der Vollkaskoversicherung oder bilden Riickstellungen fiir ein Schadenereignis, das unter die
Teilkaskoversicherung fallt.

e) Sie nehmen lhre Vollkaskoversicherung nur deswegen in Anspruch, weil

— eine Person mit einer gesetzlich vorgeschriebenen Haftpflichtversicherung fiir das Schadenereignis zwar in
vollem Umfang haftet,

— Sie aber gegeniiber dem Haftpflichtversicherer keinen Anspruch haben, weil dieser den Versicherungsschutz ganz
oder teilweise versagt hat.

Schadenbelasteter Verlauf

1.4.2.1  Ein schadenbelasteter Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn Sie uns wahrend eines Kalenderjahres ein oder mehrere
Schadenereignisse melden, fir die wir Entschddigungen leisten oder Riickstellungen bilden miissen. Hiervon ausge-
nommen sind die Félle nach 1.4.1.2.

1.4.2.2  Gilt der Vertrag trotz einer Schadenmeldung zunéchst als schadenfrei, leisten wir jedoch in einem folgenden Kalen-
derjahr Entschadigungen oder bilden Riickstellungen fiir diesen Schaden, stufen wir Ihren Vertrag zum 1. Januar des
dann folgenden Kalenderjahres zuriick.

Wie Sie eine Riickstufung vermeiden kdnnen

Sie kénnen eine Riickstufung vermeiden, wenn Sie uns unsere Entschadigung freiwillig, also ohne vertragliche oder gesetzliche
Verpflichtung erstatten.

Um lhnen hierzu Gelegenheit zu geben, unterrichten wir Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung nach Abschluss der Schaden-
regulierung lber die Hohe unserer Entschadigung. Voraussetzung ist, dass unsere Entschadigung nicht mehr als 1.000 Euro
betrigt.

Erstatten Sie uns in der Kfz-Haftpflichtversicherung die Entschadigung innerhalb von sechs Monaten nach unserer Mitteilung
oder in der Vollkaskoversicherung innerhalb von sechs Monaten nach Zahlung unserer Entschadigungsleistung, wird lhr Vertrag
in der jeweiligen Versicherungsart als schadenfrei behandelt.

Haben wir Sie liber den Abschluss der Schadenregulierung und liber die Hohe des Erstattungsbetrags unterrichtet und missen
wir eine weitere Entschadigung leisten, fiihrt dies nicht zu einer Erh6hung des Erstattungsbetrags.

Ubernahme eines Schadenverlaufs
In welchen Fillen wird ein Schadenverlauf iibernommen?

Der Schadenverlauf eines anderen Vertrags — auch wenn dieser bei einem anderen Versicherer bestanden hat - wird auf den
Vertrag des versicherten Fahrzeugs unter den Voraussetzungen nach 1.6.2 und 1.6.3 in folgenden Fallen libernommen:

Fahrzeugwechsel
1.6.1.1  Sie haben das versicherte Fahrzeug anstelle eines anderen Fahrzeugs angeschafft.
Rabatt-Tausch

1.6.1.2a Sie besitzen neben dem versicherten Fahrzeug noch ein anderes Fahrzeug. Sie verduBern dieses oder setzen es ohne
Ruheversicherung auBer Betrieb und beantragen die Ubernahme des Schadenverlaufs.

1.6.1.2b Sie versichern ein weiteres Fahrzeug. Dieses soll liberwiegend von demselben Personenkreis benutzt werden, wie das
bereits versicherte Fahrzeug. Sie beantragen, dass der Schadenverlauf von dem bisherigen auf das weitere Fahrzeug
libertragen wird.

Schadenverlauf einer anderen Person

1.6.1.3  Das Fahrzeug einer anderen Person wurde iiberwiegend von Ihnen gefahren und Sie beantragen die Ubernahme des
Schadenverlaufs.

Versichererwechsel

1.6.1.4  Sie sind mit Ihrem Fahrzeug von einem anderen Versicherer mit Sitz in einem Mitgliedsstaat des Europdischen Wirt-
schaftsraumes (EWR), der Schweiz oder dem Vereinigten Konigreich GroBbritannien und Nordirland zu uns gewechselt.

Welche Voraussetzungen gelten fiir die Ubernahme?
Fiir die Ubernahme eines Schadenverlaufs gelten folgende Voraussetzungen:
Fahrzeuggruppe

1.6.2.1  Die Fahrzeuge, zwischen denen der Schadenverlauf libertragen wird, gehdren derselben Fahrzeuggruppe an, oder das
Fahrzeug, von dem der Schadenverlauf Gbernommen wird, gehért einer hoheren Fahrzeuggruppe an als das Fahrzeug,
auf das Ubertragen wird.

a) Untere Fahrzeuggruppe:
Pkw, Leichtkraftrader, Kraftrader, Campingfahrzeuge, Lkw bis 3,5t zuldssige Gesamtmasse, Krankenwagen, Trikes,
Quads, landwirtschaftliche Zugmaschinen.

b) Mittlere Fahrzeuggruppe:
Taxen, Mietwagen, Lkw tiber 3,5t zuldssige Gesamtmasse im Werkverkehr und Zugmaschinen im Werkverkehr.
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1.6.3

1.6.4

¢) Obere Fahrzeuggruppe:
Lkw Uber 3,5t zuldssige Gesamtmasse im gewerblichen Giiterverkehr und Zugmaschinen im gewerblichen
Guterverkehr sowie Sonderfahrzeuge (ausgenommen Krankenwagen).

Eine Ubertragung ist zudem mdglich, von einem Lkw bis 3,5t zulissige Gesamtmasse auf einen Lkw iiber 3,5t zulissi-
ge Gesamtmasse im Werkverkehr oder eine Zugmaschine im Werkverkehr bis jeweils 149 kW.

Gemeinsame Ubernahme des Schadenverlaufs in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung

1.6.2.2  Wir Gbernehmen die Schadenverldufe in der Kfz-Haftpflicht- und in der Vollkaskoversicherung nur zusammen. Dies
gilt nicht, wenn Sie die Vollkaskoversicherung aus einem anderen fiir Sie bestehenden Vertrag aufgeben, um sie fiir
das versicherte Fahrzeug zu nutzen.

Zusdtzliche Regelung fiir die Ubernahme des Schadenverlaufs von einer anderen Person nach 1.6.1.3

1.6.2.3  Wir Gbernehmen den Schadenverlauf von einer anderen Person nur flir den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der
anderen Person lberwiegend von lhnen gefahren wurde. Zusétzlich missen folgende Voraussetzungen erfiillt sein:

a) Sie leben mit der anderen Person in hiuslicher Gemeinschaft oder es handelt sich um

Ihren Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner
ein Eltern-, GroBeltern-, Schwiegerelternteil
Ihr Kind, Enkelkind, Schwiegersohn/-tochter
Bruder, Schwester

- lhren Arbeitgeber.

Sie machen den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der anderen Person liberwiegend von Ihnen gefahren wurde,
glaubhaft; hierzu gehdrt insbesondere

- eine Erklarung in Textform von lhnen und der anderen Person; ist die andere Person verstorben, ist die Erkldrung
durch Sie ausreichend;

- die Vorlage einer Kopie lhres Fiihrerscheins zum Nachweis dafiir, dass Sie flir den entsprechenden Zeitraum im
Besitz einer giiltigen Fahrerlaubnis waren;

¢) die andere Person ist mit der Ubertragung ihres Schadenverlaufs auf Sie einverstanden und gibt damit ihren
Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf;

d) die Nutzung des Fahrzeugs der anderen Person durch Sie liegt bei der Ubernahme nicht mehr als 12 Monate zuriick.
LVM-RabattSchutz bleibt unberiicksichtigt

1.6.2.4  Beim Rabatt-Tausch nach 1.6.1.2 und bei der Ubertragung des Schadenverlaufs auf eine andere Person nach 1.6.1.3
wird der Schadenverlauf zu Grunde gelegt, der sich ohne LVM-RabattSchutz (1.3.6) ergibt.

Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versicherungsschutzes auf den Schadenverlauf aus?

b

Im Jahr der Ubernahme

1.6.3.1  Nach einer Unterbrechung des Versicherungsschutzes (AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen auBerhalb der Saison,
Vertragsbeendigung, VerduBerung, Wagniswegfall) gilt:

a) Betrigt die Unterbrechung hichstens sechs Monate, tibernehmen wir den Schadenverlauf, als wire der Versiche-
rungsschutz nicht unterbrochen worden.

b) Betrigt die Unterbrechung mehr als sechs Monate und hochstens sieben Jahre, tibernehmen wir den Schadenver-
lauf, wie er vor der Unterbrechung bestand.

¢) Betrigt die Unterbrechung mehr als sieben Jahre, tibernehmen wir den schadenfreien Verlauf nur, wenn Sie die
Versicherungszeit vor der Unterbrechung durch eine Originalbescheinigung des bisherigen Versicherers nachweisen
und das zu versichernde Fahrzeug auf Sie, Ihren Ehepartner, Ihren eingetragenen Lebenspartner oder Ihren mit
Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner zugelassen ist.

Sofern neben einer Riickstufung auf Grund einer Unterbrechung von mehr als einem Jahr gleichzeitig eine Riick-
stufung auf Grund einer Schadenmeldung zu erfolgen hat, gilt Folgendes: Zunéchst ist die Riickstufung auf Grund des
Schadens, danach die Riickstufung auf Grund der Unterbrechung vorzunehmen.

Im Folgejahr nach der Ubernahme

1.6.3.2  In dem auf die Ubernahme folgenden Kalenderjahr richtet sich die Einstufung des Vertrags nach dessen Schaden-
verlauf und danach, wie lange der Versicherungsschutz in dem Kalenderjahr der Ubernahme bestand:

a) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme mindestens sechs Monate, wird der Vertrag
entsprechend seines Verlaufs so eingestuft, als hatte er ein volles Kalenderjahr bestanden.

b) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme weniger als sechs Monate, unterbleibt eine
Besserstufung trotz schadenfreien Verlaufs.

Ubernahme des Schadenverlaufs nach Betriebsiibergang

Haben Sie einen Betrieb und dessen zugehdrige Fahrzeuge libernommen, tibernehmen wir den Schadenverlauf dieser Fahrzeuge
unter folgenden Voraussetzungen:

- Der bisherige Betriebsinhaber ist mit der Ubernahme des Schadenverlaufs durch Sie einverstanden und gibt damit
den Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf,

- Sie machen glaubhaft, dass sich durch die Ubernahme des Betriebs die bisherige Risikosituation nicht verandert hat.

Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs

1.7.1 Die Schadenverlaufe in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung kdnnen nur zusammen abgegeben werden.

1.7.2 Nach einer Abgabe des Schadenverlaufs lhres Vertrags stufen wir diesen in die SF-Klasse ein, die Sie bei Ersteinstufung
Ihres Vertrages nach 1.2 bekommen hitten. Befand sich Ihr Vertrag in der SF-Klasse M oder S, bleibt diese Einstufung
bestehen.

1.7.3 Wir sind berechtigt, den Mehrbeitrag auf Grund der Umstellung lhres Vertrags nachzuerheben.
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1.8

Ja

J.2

J3

J.4a

J5

J.6

Auskiinfte iiber den Schadenverlauf

1.8.1 Wir sind berechtigt, uns bei Ubernahme eines Schadenverlaufs folgende Auskiinfte vom Vorversicherer geben zu lassen:
- Art und Verwendung des Fahrzeugs,
- Beginn und Ende des Vertrags fiir das Fahrzeug,
- Schadenverlauf des Fahrzeugs in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung,

- Unterbrechungen des Versicherungsschutzes des Fahrzeugs, die sich noch nicht auf dessen letzte Neueinstufung
ausgewirkt haben,

- ob fiir ein Schadenereignis Rickstellungen innerhalb von drei Jahren nach deren Bildung aufgeldst worden sind,
ohne dass Zahlungen geleistet worden sind und

- ob lhnen oder einem anderen Versicherer bereits entsprechende Auskiinfte erteilt worden sind.

1.8.2 Versichern Sie nach Beendigung Ihres Vertrags in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung lhr Fahrzeug bei
einem anderen Versicherer, sind wir berechtigt und verpflichtet, diesem auf Anfrage Auskiinfte zu Ihrem Vertrag und
dem versicherten Fahrzeug nach 1.8.1 zu geben.

Unsere Auskunft bezieht sich nur auf den tatsdchlichen Schadenverlauf. Sondereinstufungen - mit Ausnahme der
Regelung nach 1.2.2.1 und 1.2.2.2 - werden nicht berlicksichtigt. Sondereinstufungen nach 1.2.2.3 werden so bestatigt,
als ware der Vertrag bei Beginn nach SF 1 eingestuft worden.

Beitragsanderung auf Grund tariflicher MaBnahmen

Typklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Typ lhres Fahrzeugs, kénnen Sie Ihrem Versicherungsschein entnehmen, welcher
Typklasse Ihr Fahrzeug zu Beginn des Vertrags zugeordnet worden ist.

Ein unabhdngiger Treuhdnder ermittelt jahrlich, ob und in welchem Umfang sich der Schadenbedarf lhres Fahrzeugtyps im
Verhéltnis zu dem aller Fahrzeugtypen erhoht oder verringert hat. Andert sich der Schadenbedarf Ihres Fahrzeugtyps im
Verhéltnis zu dem aller Fahrzeugtypen, kann dies zu einer Zuordnung in eine andere Typklasse flihren. Die damit verbundene
Beitragsanderung wird mit Beginn des ndchsten Versicherungsjahres wirksam.

Die Klassengrenzen konnen Sie der Tabelle im Anhang 3 entnehmen.

Regionalklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Wohnsitz des Halters, wird lhr Fahrzeug einer Regionalklasse zugeordnet.
MaBgeblich ist der Wohnsitz, den uns die Zulassungsbehérde zu Ihrem Fahrzeug mitteilt. lhrem Versicherungsschein kdnnen
Sie entnehmen, welcher Regionalklasse Ihr Fahrzeug zu Beginn des Vertrags zugeordnet worden ist.

Ein unabhdngiger Treuhdnder ermittelt jahrlich, ob und in welchem Umfang sich der Schadenbedarf der Region, in welcher
der Wohnsitz des Halters liegt, im Verhéltnis zu allen Regionen erhdht oder verringert hat. Andert sich der Schadenbedarf
Ihrer Region im Verhdltnis zu dem aller Regionen, kann dies zu einer Zuordnung in eine andere Regionalklasse fiihren. Die
damit verbundene Beitragsdnderung wird mit Beginn des nichsten Versicherungsjahres wirksam.

Die Klassengrenzen konnen Sie der Tabelle im Anhang 4 entnehmen.

Tarifanderung

Wir sind berechtigt und verpflichtet, jahrlich die Beitrage fiir bestehende Vertrage in der Kfz-Haftpflichtversicherung und der
Kaskoversicherung zu tiberpriifen. Dabei berlicksichtigen wir ausschlieBlich die seit der Festsetzung der bisherigen Beitrdge ein-
getretene und voraussichtlich im nichsten Versicherungsjahr zu erwartende Schaden- und Kostenentwicklung; der Ansatz fiir
Gewinn sowie die Tarifstruktur bleiben unverédndert. Wir wenden die anerkannten Grundsatze der Versicherungsmathematik
und der Versicherungstechnik an.

Ergibt die Uberpriifung eine gesunkene Schaden- und Kostenentwicklung, sind wir verpflichtet, lhren Beitrag entsprechend
abzusenken.

Ergibt die Uberpriifung eine gestiegene Schaden- und Kostenentwicklung, sind wir berechtigt, Ihren Beitrag entsprechend
anzuheben. Die Anhebung ist begrenzt auf die Hohe des Beitrags flir neu abzuschlieBende Vertrdge mit gleicher Tarifstruktur
und gleichem Versicherungsumfang.

Die Beitragsanderung wird mit Beginn des néachsten Versicherungsjahres wirksam.

Kiindigungsrecht

Fiihrt eine Anderung nach J.1 bis J.3 in der Kfz-Haftpflichtversicherung zu einer Beitragserhdhung, so haben Sie nach G.2.7 ein
Kiindigungsrecht. Werden mehrere Anderungen gleichzeitig wirksam, so besteht Ihr Kiindigungsrecht nur, wenn die Anderun-
gen in Summe zu einer Beitragserhhung fiihren.

Dies gilt fiir die Kaskoversicherung entsprechend.

Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung sind wir berechtigt, den Beitrag zu erhdhen, sobald wir auf Grund eines Gesetzes, einer Ver-
ordnung oder einer EU-Richtlinie dazu verpflichtet werden, den Leistungsumfang oder die Versicherungssummen zu erhéhen.

Anderung der Tarifstruktur

Wir sind berechtigt, die Bestimmungen fiir Regionalklassen, Typklassen, SF-Klassen und die im Anhang 2 genannten Beitrags-
merkmale zu dndern, wenn ein unabhangiger Treuhdnder bestatigt, dass die gednderten Bestimmungen den anerkannten
Grundsatzen der Versicherungsmathematik und Versicherungstechnik entsprechen. Die gednderten Bestimmungen werden mit
Beginn des nachsten Versicherungsjahres wirksam.

In diesem Fall haben Sie nach G.2.9 ein Kiindigungsrecht.
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K

K.2

K.3

K.4

K.5

Beitragsdnderung auf Grund eines bei lhnen eingetretenen Umstands

Anderung des Schadenfreiheitsrabatts
Ihr Beitrag kann sich auf Grund der Regelungen zum Schadenfreiheitsrabatt-System nach Abschnitt | andern.

Anderung von Merkmalen zur Beitragsberechnung
Welche Anderungen werden beriicksichtigt?

K.2.1 Andert sich wihrend der Laufzeit des Vertrags ein Merkmal zur Beitragsberechnung gemiB Anhang 2 ,Merkmale zur
Beitragsberechnung” und Anhang 5 ,Tarifgruppen (Berufsgruppen)”, berechnen wir den Beitrag neu. Dies kann zu
einer Beitragssenkung oder zu einer Beitragserhohung fiihren.

Auswirkung auf den Beitrag
K.2.2 Der neue Beitrag gilt ab dem Tag der Anderung, jedoch héchstens riickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres.

Wenn Sie die Fahrer namentlich und unter Angabe des Geburtsdatums benannt haben, sind wir berechtigt und ver-
pflichtet, den Beitrag zum Beginn eines neuen Versicherungsjahres an das verdnderte Lebensalter so anzupassen, wie
dies lhr Tarif fiir einen neu abzuschlieBenden Vertrag vorsieht.

Anderung der Regionalklasse wegen Wohnsitzwechsels

Wechselt der Halter seinen Wohnsitz und wird dadurch Ihr Fahrzeug einer anderen Regionalklasse zugeordnet, richtet sich der
Beitrag ab der Ummeldung bei der Zulassungsbehorde nach der neuen Regionalklasse.

lhre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen zur Beitragsberechnung
Anzeige von Anderungen

K.4.1 Die Anderung eines im Versicherungsschein unter der Uberschrift ,Beitragsmerkmale" aufgefiihrten Merkmals zur
Beitragsberechnung miissen Sie uns unverziiglich anzeigen.

Uberpriifung der Merkmale zur Beitragsberechnung

K.4.2 Wir sind berechtigt zu tberpriifen, ob die bei lhrem Vertrag beriicksichtigten Merkmale zur Beitragsberechnung
zutreffen. Auf Anforderung haben Sie uns entsprechende Bestitigungen oder Nachweise vorzulegen.

Folgen von unzutreffenden Angaben

K.4.3 Haben Sie unzutreffende Angaben zu Merkmalen zur Beitragsberechnung gemacht oder Anderungen nicht angezeigt,
gilt riickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres der Beitrag, der den tatséchlichen Merkmalen zur Bei-
tragsberechnung entspricht.

K.4.4 Haben Sie vorsitzlich unzutreffende Angaben gemacht oder Anderungen vorsatzlich nicht angezeigt und ist deshalb
ein zu niedriger Beitrag berechnet worden, ist zusatzlich zur Beitragserhdhung eine Vertragsstrafe in Hohe eines Jah-
resbeitrags zu zahlen, der bei richtigen Angaben hétte berechnet werden miissen.

Folgen von Nichtangaben

K.4.5 Kommen Sie unserer Aufforderung schuldhaft nicht nach, Bestatigungen oder Nachweise vorzulegen, sind wir
berechtigt, den Beitrag riickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres nach den fiir Sie unglinstigsten
Annahmen zu berechnen, wenn

- wir Sie in Textform auf den dann zu zahlenden Beitrag und die dabei zugrunde gelegten Annahmen hingewiesen
haben und

- Sie auch innerhalb einer von uns gesetzten Antwortfrist von mindestens 4 Wochen die zur Uberpriifung der Bei-
tragsberechnung angeforderten Bestatigungen oder Nachweise nicht nachreichen.

Anderung der Art oder Verwendung des Fahrzeugs

Andert sich die im Versicherungsschein ausgewiesene Art oder Verwendung des Fahrzeugs, miissen Sie uns dies anzeigen. Bei
der Zuordnung nach der Verwendung des Fahrzeugs gelten ziehendes Fahrzeug und Anhénger als Einheit, wobei das héhere
Wagnis maBgeblich ist.

Wir kdnnen in diesem Fall den Versicherungsvertrag nach G.3.6 kiindigen oder den Beitrag ab der Anderung anpassen.
Erhdhen wir den Beitrag um mehr als 109, haben Sie ein Klindigungsrecht nach G.2.8.

Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstande

Wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind

Wir mochten, dass Sie mit uns zufrieden sind! Sollte dies einmal nicht der Fall sein, nehmen Sie bitte direkt Kontakt mit uns
auf, damit wir die Angelegenheit kldren konnen:

LVM Landwirtschaftlicher Versicherungsverein Minster a.G.,

Kolde-Ring 21, 48126 Miinster

Tel. 0800 5863876 (kostenfrei)

beschwerde@lvm.de

Dartiber hinaus haben Sie auch folgende Mdglichkeiten:

Versicherungsombudsmann

L1.1 Wenn Sie als Verbraucher mit unserer Entscheidung nicht zufrieden sind oder eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu
dem von lhnen gewiinschten Ergebnis geflihrt hat, kénnen Sie sich an den Ombudsmann fiir Versicherungen wenden.

Versicherungsombudsmann e.V.
Postfach 080632, 10006 Berlin
E-Mail: beschwerde @versicherungsombudsmann.de
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L.2

Internet: www.versicherungsombudsmann.de
Tel. 0800 369000, Fax 0800 3699000 (kostenfrei aus dem deutschen Telefonnetz).

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhingige und fiir Verbraucher kostenfrei arbeitende Schlichtungs-
stelle. Wir haben uns verpflichtet, an dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Verbraucher, die diesen Vertrag online (z.B. per E-Mail) abgeschlossen haben, kénnen sich mit ihrer Beschwerde auch
online an die Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/ wenden. lhre Beschwerde wird dann iber diese Plattform
an den Versicherungsombudsmann weitergeleitet. Fiir Fragen kénnen Sie sich auch per E-Mail an uns wenden:
beschwerde@lvm.de.

Versicherungsaufsicht

L.1.2 Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung
auf, kénnen Sie sich auch an die fiir uns zustandige Aufsicht wenden. Als Versicherungsunternehmen unterliegen wir
der Aufsicht der

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

Tel.: 0228 4108-0

Fax: 0228 4108-1550.

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfélle nicht verbindlich entscheiden kann.
Rechtsweg
L1.3 AuBerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.

Hinweis: Bei Meinungsverschiedenheiten zur Schadenhohe in der Kaskoversicherung kdnnen Sie auch das Sach-
verstandigenverfahren nach A.2.6 nutzen.

Gerichtsstinde

Wenn Sie uns verklagen

L.2.1 Anspriiche aus lhrem Versicherungsvertrag kdnnen Sie insbesondere bei folgenden Gerichten geltend machen:
- dem Gericht, das fiir Ihren Wohnsitz 6rtlich zusténdig ist,
- dem Gericht, das flir unseren Geschéftssitz oder fiir die Sie betreuende Niederlassung 6rtlich zusténdig ist.

Wenn wir Sie verklagen

L.2.2 Wir kdnnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag insbesondere bei folgenden Gerichten geltend machen:
- dem Gericht, das fir lhren Wohnsitz 6rtlich zusténdig ist,

- dem Gericht des Ortes, an dem sich der Sitz oder die Niederlassung Ihres Betriebs befindet, wenn Sie den
Versicherungsvertrag fiir Ihren Geschéfts- oder Gewerbebetrieb abgeschlossen haben.

Sie haben Ihren Wohnsitz oder Geschdftssitz ins Ausland verlegt

L.2.3 Fiir den Fall, dass Sie Ihren Wohnsitz, Geschaftssitz oder gewdhnlichen Aufenthalt auBerhalb Deutschlands verlegt
haben oder lhr Wohnsitz, Geschaftssitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt
ist, gilt abweichend der Regelungen nach L.2.2 das Gericht als vereinbart, das fiir unseren Geschaftssitz zustandig ist.
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Anhang 1:

Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

1 Pkw
1.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen 1.2 Riickstufung im Schadenfall
(SF-Klassen) und Beitragssitze 1.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung
Dauer des schadenfreien, SF-Klasse Beitragssatz in % aus 1 Schaden |2 Schaden |3 Schiden |4 und
ununterbrochenen Verlaufs Kfz- Vollkasko SF-Klasse mehr
Haftpflicht Schiden
35 und mehr Kalenderjahre |SF 35 20 20 nach Klasse
34 Kalenderjahre SF 34 20 20 SF 35 SF 23 SF9 SF 3 M
33 Kalenderjahre SF 33 20 20 SF 34 SF17 SF6 SF2 M
32 Kalenderjahre SF 32 20 20 SF33 SF 16 SF6 SF2 M
31 Kalenderjahre SF 31 21 22 SF32 SF 16 SF6 SF 2 M
30 Kalenderjahre SF 30 21 22 SF31 SF15 SF5 SF1 M
29 Kalenderjahre SF 29 21 23 SF30 SF15 SF5 SF1 M
28 Kalenderjahre SF 28 22 23 SF 29 SF14 SF5 SF1 M
27 Kalenderjahre SF 27 22 24 SF 28 SF 14 SF5 SF 1 M
26 Kalenderjahre SF 26 22 24 SF 27 SF13 SF4 SF1 M
25 Kalenderjahre SF 25 23 24 SF 26 SF13 SF 4 SF 1 M
24 Kalenderjahre SF 24 23 25 SF 25 SF 12 SF 4 SF 1 M
23 Kalenderjahre SF 23 24 25 SF 24 SF 12 SF3 SF 1 M
22 Kalenderjahre SF 22 24 26 SF 23 SF 11 SF3 SF 12 M
21 Kalenderjahre SF 21 25 26 SF22 SF 11 SF3 SF 12 M
20 Kalenderjahre SF 20 25 27 SF21 SF10 SF3 SF V2 M
19 Kalenderjahre SF 19 26 27 SF20 SF 10 SF2 SF 172 M
18 Kalenderjahre SF 18 26 28 SF19 SF9 SF2 SF 1 M
17 Kalenderjahre SF17 27 29 SF18 SF9 SF 2 SE s M
16 Kalenderjahre SF 16 28 29 SF17 SF 8 SF 1 SE 1 M
15 Kalenderjahre SF 15 29 30 SF 16 SF7 SF1 N M
14 Kalenderjahre SF 14 30 31 SF15 SF 7 SF 1 SF 1, M
13 Kalenderjahre SF13 31 31 SF 14 SF6 SF 1 SF 12 M
12 Kalenderjahre SF 12 32 39 SF13 SF 6 SF 1 SF 1, M
11 Kalenderjahre SF 11 33 33 SF12 SF5 SF 12 0 M
10 Kalenderjahre SF 10 34 34 SF 11 SF5 SF 12 0 M
9 Kalenderjahre SF9 35 35 SF 10 SF 4 SF 12 0 M
8 Kalenderjahre SF8 37 36 SF9 SF3 SF 12 0 M
7 Kalenderjahre SF7 39 37 SF8 SF3 SF 172 0 M
6 Kalenderjahre SF6 41 39 SF7 SF2 S M M
5 Kalenderjahre SF5 43 40 SF 6 SF2 S M M
4 Kalenderjahre SF 4 46 41 SF5 SF 1 0 M M
3 Kalenderjahre SF3 49 43 SF 4 SF1 0 M M
2 Kalenderjahre SF 2 52 45 SF3 SF 12 0 M M
1 Kalenderjahr SF 1 57 48 SF2 SF 12 0 M M
- SF 1 65 50 SF 1 SF 1 M M M
- S 30 _ SF 112 0 M M M
- 0 100 60 5 M M M M
- M 125 80 0 M M M M
M M M M M
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2 Kraftrader, Trikes, Quads

2.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen
1.2.2  Vollkaskoversicherung (SF-Klassen) und Beitragssitze
aus 1 Schaden |2 Schiden |3 Schiden |4 und Dauer des schadenfreien, SF-Klasse Beitragssatz in %
SF-Klasse mehr ununterbrochenen Verlaufs Kfz- Vollkasko
Schaden Haftpflicht

nach Klasse 20 und mehr Kalenderjahre | SF 20 20 20
SF 35 SF 28 SF15 SF9 M 19 Kalenderjahre SF 19 21 25
SF34 SF23 SFM SF6 M 18 Kalenderjahre SF 18 21 25
SF33 SF22 SEM SF6 M 17 Kalenderjahre SF 17 21 26
SF32 SF21 SF10 SFS M 16 Kalenderjahre SF 16 22 26
SF 31 SF 21 >F 10 oF5 M 15 Kalenderjahre SF15 |22 27
SF30 SF 20 SF9 SF4 M 14 Kalenderjahre SF 14 23 27
SF 29 SF19 SF9 SF4 M 13 Kalenderjahre SF 13 23 28
SF28 Sk 18 SF8 SF3 M 12 Kalenderjahre SF 12 24 29
SF27 Sk 18 SF8 SF3 M 11 Kalenderjahre SF 11 24 29
SF 26 SF17 SF7 SF2 M 10 Kalenderjahre SF 10 25 30
SF25 SF16 SF7 SF2 M 9 Kalenderjahre SF9 26 31
SF24 SF15 SF6 SF2 M 8 Kalenderjahre SF 8 27 32
SF23 SF15 SF5 SF1 M 7 Kalenderjahre SF7 28 34
SF22 SF14 SFS SF1 M 6 Kalenderjahre SF 6 30 35
Sk 21 SF13 SF 4 SF1 M 5 Kalenderjahre SF 5 31 37
SF 20 SF12 SF 4 SF1 M 4 Kalenderjahre SF 4 34 39
SF19 SF12 SF3 SF V2 M 3 Kalenderjahre SF3 36 42
Sk 18 SE 11 SF3 Sk 2 M 2 Kalenderjahre SF2 40 46
SF17 Sk 10 SF2 SF Y2 M 1 Kalenderjahre SF1 45 50
SF 16 SF9 SF 2 SF 2 M _ SE 1, 62 75
SF 15 SF9 SF1 SF 2 M _ 0 85 100
SF 14 SF 8 SF 1 SF 2 M _ M 130 120
SF 13 SF7 SF 1 SF 2 M
SF 12 SF 6 SF 12 0 M
SF 11 SF 6 SF 12 0 M
SF 10 SF5 SF 172 0 M
SF9 SF 4 SF 172 0 M
SF 8 SF3 0 M M
SF7 SF2 0 M M
SF 6 SF 2 0 M M
SF5 SF1 0 M M
SF 4 SF1 0 M M
SF3 SF 172 0 M M
SF2 SF 12 M M M
SF 1 SF 2 M M M
SF 12 0 M M M
0 M M M M
M M M M M

*Hinweis: Beachten Sie auch die Regelung zum Rabattretter

inl.3.7.
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2.2 Riickstufung im Schadenfall
2.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung 222 Vollkaskoversicherung
aus 1 Schaden 2 Schéden 3 und aus 1 Schaden |2 Schdden |3 Schiaden |4 und
SF-Klasse mehr SF-Klasse mehr
Schaden Schaden
nach Klasse nach Klasse

SF 20 SF 3 SF 1 M SF 20 SF9 SF 4 SF 2 M

SF 19 SF 2 SF 1 M SF 19 SF 8 SF 4 SF 2 M
SF 18 SF 2 SF 12 M SF 18 SF 8 SF 4 SF 2 M
SF 17 SF 2 SF 12 M SF 17 SF 8 SF 4 SF 2 M
SF 16 SF 2 SF 12 M SF 16 SF 7 SF 3 SF1 M
SF 15 SF 1 0 M SF 15 SF7 SF 3 SF 1 M
SF 14 SF 1 0 M SF 14 SF7 SF 3 SF 1 M
SF13 SF 1 0 M SF 13 SF 6 SF 3 SF 1 M
SF 12 SF 1 0 M SF 12 SF 6 SF 3 SF 1 M
SF 11 SF 1 0 M SF 11 SF5 SF 2 SF 1 M
SF 10 SF 1 0 M SF 10 SF5 SF 2 SF 1 M
SF9 SF 1 0 M SF9 SF 4 SF 2 SF1 M
SF 8 SF 1 0 M SF 8 SF 4 SF 2 SF 1 M
SF 7 SF 1 M M SF7 SF 3 SF 1 SF 1 M

SF 6 SF 1 M M SF 6 SF 3 SF 1 SF 1 M
SF5 SF 12 M M SF5 SF 2 SF 1 SF 14 M

SF 4 SF 1 M M SF 4 SF 2 SF 1 SF 1/ M
SF3 SF 1 M M SF 3 SF 1 SF 14 0 M

SF 2 SF 1/ M M SF 2 SF 1 SF 1 0 M

SF 1 0 M M SF1 SF 1 0 M M

SF 12 M M M SF 17 0 M M M

0 M M M 0 M M M M

M M M M M M M M M

48




3 Leichtkraftrader

3.1

(SF-Klassen) und Beitragssitze

Einstufung in Schadenfreiheitsklassen

4

4.1

Einstufung in Schadenfreiheitsklassen

(SF-Klassen) und Beitragssitze

Campingfahrzeuge (Wohnmobile)

Dauer des schadenfreien, SF-Klasse Beitragssatz in % Dauer des schadenfreien, SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs Kfz- Vollkasko ununterbrochenen Verlaufs Kfz- Vollkasko
Haftpflicht Haftpflicht
8 und mehr Kalenderjahre |SF 8 35 45 20 und mehr Kalenderjahre | SF 20 25 25
7 Kalenderjahre SF7 40 50 19 Kalenderjahre SF 19 26 25
6 Kalenderjahre SF 6 40 50 18 Kalenderjahre SF 18 26 26
5 Kalenderjahre SF 5 45 50 17 Kalenderjahre SF 17 27 26
4 Kalenderjahre SF 4 45 50 16 Kalenderjahre SF 16 28 27
3 Kalenderjahre SF3 50 50 15 Kalenderjahre SF 15 28 27
2 Kalenderjahre SF2 55 75 14 Kalenderjahre SF 14 29 28
1 Kalenderjahr SF 1 60 80 13 Kalenderjahre SF 13 30 28
- SF 12 70 80 12 Kalenderjahre SF 12 31 29
- 0 100 100 11 Kalenderjahre SF 11 32 29
- M 120 - 10 Kalenderjahre SF 10 33 30
9 Kalenderjahre SF9 34 30
. . 8 Kalenderjahre SF 8 35 31
3.2 Riickstufung im Schadenfall -
3.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung ! Kalenderj-ahre o7 s 2
6 Kalenderjahre SF 6 38 32
5 Kalenderjahre SF 5 40 33
aus SF-Klasse |1 Schaden 2 Schéaden 3 und mehr -
Schaden 4 Kalenderjahre SF 4 41 33
nach Klasse 3 Kalenderjahre SF3 43 34
SF8 SF 4 SE s M 2 Kalenderjahre SF 2 45 35
SF 7 SF 2 SE 1, M 1 Kalenderjahre SF 1 48 35
SF 6 SF 2 SF 1 M - SF 2 51 37
SF5 SF 2 0 M - 0 70 49
SF 4 SF 1 0 M - M 140 56
SF3 SF 12 0 M
SF 2 SF 1/ M M
SF 1 M M M
SF 1/ M M M
0 M M M
3.2.2 Vollkaskoversicherung
aus SF-Klasse |1 Schaden 2 Schéaden 3 und mehr
Schaden
nach Klasse
SF 8 SF 4 SF 1 0
SF7 SF 2 SF 1 0
SF6 SF 2 SF 1 0
SF5 SF 2 SF 1 0
SF 4 SF 2 SF 1 0
SF3 SF 2 SF 1 0
SF 2 SF 1 0 0
SF 1 0 0 0
SF 1/ 0 0 0
0 0 0 0
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4.2

Riickstufung im Schadenfall

4.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung 422 Vollkaskoversicherung
aus SF-Klasse | 1 Schaden 2 Schéaden 3 und mehr aus 1 Schaden |2 Schdaden |3 Schiaden |4 und
Schaden SF-Klasse mehr
nach Klasse Schaden

SF 20 SF 3 0 M nach Klasse
SE19 SF 2 0 M SF 20 SF 11 SF 4 SF 2 M
SF18 SF 2 0 M SF 19 SF 10 SF 3 SF 2 M
SF 17 SF 2 0 M SF 18 SF 10 SF3 SF 2 M
SF 16 SF 2 0 M SF 17 SF9 SF 2 SF 2 M
SF 15 SF 2 0 M SF 16 SF 8 SF 1 SF 12 M
SF 14 SF 1, 0 M SF 15 SF7 SF1 SF 12 M
SF 13 SF 112 0 M SF 14 SF 6 SF 12 0 M
SF 12 SF 1, 0 M SF 13 SF5 SF 12 0 M
SF 11 0 M M SF 12 SF 4 SF 1 0 M
SF 10 0 M M SF 11 SF 4 SF 12 0 M
SF9 0 M M SF 10 SF3 SF 12 0 M
SFg 0 M M SF9 SF2 SF 12 0 M
SF7 0 M M SF 8 SF 1 SF 1 0 M
SF6 0 M M SF7 SF1 SF 12 0 M
SF5 0 M M SF 6 SF 2 0 M M
SF4 0 M M SF 5 SF 12 0 M M
SF 3 0 M M SF 4 SF 12 0 M M
SF 2 0 M M SF 3 SF 12 0 M M
SF 1 0 M M SF 2 SF 2 0 M M
SE 112 0 M M SF1 SF 12 0 M M
0 M M M SF 2 0 M M M
M M M M 0 M M M M

M M M M M
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5 Lkw bis 3,5t zulidssige Gesamtmasse,
Lkw iiber 3,5t zuldssige Gesamtmasse,

Zugmaschinen, landwirtschaftliche Zug-

maschinen, Taxen, Personenmietwagen,
Krankenwagen, Schausteller-

Zugmaschinen

5.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen
(SF-Klassen) und Beitragssitze

Dauer des schadenfreien, SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs Kfz- Vollkasko
Haftpflicht
20 und mehr Kalenderjahre |SF 20 25 25
19 Kalenderjahre SF 19 27 26
18 Kalenderjahre SF 18 28 27
17 Kalenderjahre SF 17 29 27
16 Kalenderjahre SF 16 30 27
15 Kalenderjahre SF 15 31 28
14 Kalenderjahre SF 14 32 29
13 Kalenderjahre SF 13 33 29
12 Kalenderjahre SF 12 35 30
11 Kalenderjahre SF 11 36 31
10 Kalenderjahre SF 10 38 32
9 Kalenderjahre SF9 40 33
8 Kalenderjahre SF 8 43 34
7 Kalenderjahre SF7 45 35
6 Kalenderjahre SF 6 49 37
5 Kalenderjahre SF5 53 39
4 Kalenderjahre SF 4 58 41
3 Kalenderjahre SF3 64 44
2 Kalenderjahre SF 2 72 48
1 Kalenderjahre SF1 83 54
- SF 1 88 58
- 0 112 61
- M 146 101

5.2 Riickstufung im Schadenfall
5.2.1 Kfz-Haftpflichtversicherung
aus 1 Schaden |2 Schdden |3 Schiden |4 und
SF-Klasse mehr
Schaden
nach Klasse

SF 20 SF 10 SF 4 SF 1 M

SF 19 SF 8 SF3 SF 12 M

SF 18 SF 8 SF 3 SF 1 M

SF 17 SF 8 SF 3 SF 1 M

SF 16 SF7 SF 3 SF 2 M

SF 15 SF7 SF3 SF 12 M

SF 14 SF 6 SF 2 SF 12 M
SF13 SF 6 SF2 SF 12 M

SF 12 SF5 SF 2 SF 1 M

SF 11 SF5 SF 2 SF 1 M

SF 10 SF 4 SF 1 0 M
SF9 SF 4 SF 1 0 M

SF 8 SF3 SF 12 0 M
SF7 SF 3 SF 1/ 0 M

SF 6 SF 2 SF 1 0 M
SF5 SF 2 SF 1 0 M

SF 4 SF 1 0 M M
SF3 SF 12 0 M M

SF 2 SF 12 0 M M
SF1 0 M M M

SF 1 0 M M M

0 M M M M

M M M M M
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522 Vollkaskoversicherung
aus 1 Schaden |2 Schdaden |3 Schiaden |4 und
SF-Klasse mehr
Schaden
nach Klasse
SF 20 SF 6 SF1 0 M
SF 19 SF5 SF1 0 M
SF 18 SF5 SF 1 0 M
SF 17 SF5 SF1 0 M
SF 16 SF 4 SF 172 0 M
SF 15 SF 4 SF 172 0 M
SF 14 SF 4 SF 12 0 M
SF 13 SF 4 SF 1 0 M
SF 12 SF 3 0 M M
SF 11 SF 3 0 M M
SF 10 SF 3 0 M M
SF9 SF 2 0 M M
SF 8 SF 2 0 M M
SF 7 SF 2 0 M M
SF 6 SF 1 0 M M
SF5 SF1 0 M M
SF 4 SF 1 0 M M
SF 3 0 M M M
SF 2 0 M M M
SF 1 0 M M M
SF 1 0 M M M
0 M M M M
M M M M M
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Anhang 2:
Individuelle Merkmale zur Beitragsberechnung

1.1

1.2

1.3

1.4

Pkw

Fahrerkreis und Fahreralter

Das Fahrzeug darf nur von den im Antrag angegebenen Fahrern gefahren werden. Gelegentliches Fahren von anderen als den
angegebenen Personen ist zuldssig, sofern diese anderen Personen mindestens 23 Jahre alt sind oder wenn es sich um die Fahrt
eines Kaufinteressenten, eines Werkstatt- oder Hotelmitarbeiters im Dienst oder um eine Fahrt anlasslich einer Notfallsituation
handelt.

Jahrliche Fahrleistung

Kilometer- | Jahrliche Fahrleistung Kilometer- | Jahrliche Fahrleistung

klasse klasse

1 bis 6.000 km 5 iber 15.000 km, aber nicht mehr als 20.000 km
2 tiber 6.000 km, aber nicht mehr als 9.000 km 6 iber 20.000 km, aber nicht mehr als 25.000 km
3 iber 9.000 km, aber nicht mehr als 12.000 km 7 iber 25.000 km, aber nicht mehr als 30.000 km
4 tiber 12.000 km, aber nicht mehr als 15.000 km |8 iber 30.000 km

Fehlen die zur Zuordnung erforderlichen Angaben, gilt die Kilometerklasse 8 als vereinbart.

Endet der Vertrag vor Ablauf eines Jahres, wird der Beitrag nach der zu Versicherungsbeginn vereinbarten jahrlichen Fahrleis-
tung abgerechnet.

Fir Pkw mit Saisonkennzeichen und Vertrége, die von vornherein fiir eine kiirzere Laufzeit als ein Jahr abgeschlossen werden, wird
die jahrliche Fahrleistung berechnet aus dem 12-fachen Wert der durchschnittlichen monatlichen Fahrleistung des Berechnungs-
zeitraums (wihrend des Berechnungszeitraums gefahrene Kilometer geteilt durch die Anzahl der Monate des Berechnungszeit-

raums mal 12). Dies gilt nicht, wenn fiir die erste Laufzeit nach Abschluss des Vertrags deshalb weniger als ein Jahr vereinbart ist,
um die folgenden Versicherungsjahre zu einem bestimmten Kalendertag, z.B. dem 1. Januar eines jeden Jahres, beginnen zu lassen.

Mitarbeiter von Kfz-Herstellern (Werksangeharige)

Wenn Sie Mitarbeiter eines Kfz-Herstellers sind, erhalten Sie in der Vollkaskoversicherung einen erméBigten Beitrag, wenn es
sich um ein auf Sie zugelassenes, fabrikneues Fahrzeug des eigenen Werkes handelt, fiir das Sie einen Kaufpreisrabatt erhalten.
Die BeitragsermaBigung gilt ldngstens bis zum 31.12. des dem Datum der Erstzulassung folgenden Kalenderjahres.

Weitere Merkmale zur Beitragsberechnung

- Ihr Alter

- Fahrzeugalter bei Erwerb durch Sie oder den Fahrzeughalter

- Vorhandensein und Art von selbst genutztem und bei der LVM versicherten Wohneigentum bei lhnen
- RegelmiBiger nichtlicher Abstellplatz des Fahrzeugs (23.00-5.00 Uhr)

- Person, auf die das Fahrzeug zugelassen ist

- Nutzung des Fahrzeugs (privat, freiberuflich, gewerblich)

- Ihre berufliche Stellung (Angestellter, leitender Angestellter, Arbeiter/Facharbeiter, Freiberufler, Selbststindiger, Schiiler/
Student, Auszubildender, Grundwehrdienstleistender/Zivildienstleistender, Rentner/Pensionir, Nicht Berufstitiger)

- Zulassungsbezirk des Fahrzeugs

- Fahrerausbildung (Teilnahme an der Ausbildung ,Begleitetes Fahren ab 17 Jahre")
- SF-Klasse in der Kfz-Haftpflichtversicherung

- Zahlungsperiode (jahrlich, halbjdhrlich, vierteljghrlich, monatlich)

- Wechselkennzeichen: Zulassung von zwei Fahrzeugen (Gebrauch von zwei bei der LVM versicherten, nicht auBer Betrieb
gesetzten Fahrzeugen, denen ein gemeinsames Wechselkennzeichen nach § 8 Absatz 1a Fahrzeug-Zulassungsverordnung
zugeteilt ist)

- Zahlungsweg (Selbstzahler, Lastschrifteinzug)
- Kaskoanbindung (Nachlass in der Kfz-Haftpflicht, wenn in demselben Vertrag eine Voll- oder Teilkaskoversicherung besteht)
- Antriebsart
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2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

Kraftrader, Leichtkraftrader, Trikes, Quads

Fahrerkreis und Fahreralter

Das Fahrzeug darf nur von den im Antrag angegebenen Fahrern gefahren werden. Gelegentliches Fahren von anderen als den
angegebenen Personen ist zuldssig, sofern diese anderen Personen mindestens 23 Jahre alt sind oder wenn es sich um die Fahrt
eines Kaufinteressenten, eines Werkstatt- oder Hotelmitarbeiters im Dienst oder um eine Fahrt anlasslich einer Notfallsituation
handelt.

Jahrliche Fahrleistung bei Kraftrddern

Kilometerklasse | Jahrliche Fahrleistung

1 bis 2.000 km

iber 2.000 km, aber nicht mehr als 4.000 km
tiber 4.000 km, aber nicht mehr als 6.000 km
tiber 6.000 km, aber nicht mehr als 9.000 km
tiber 9.000 km, aber nicht mehr als 12.000 km
iber 12.000 km

||| W N

Fehlen die zur Zuordnung erforderlichen Angaben, gilt die Kilometerklasse 6 als vereinbart.

Endet der Vertrag vor Ablauf eines Jahres, wird der Beitrag nach der zu Versicherungsbeginn vereinbarten jahrlichen Fahrleis-
tung abgerechnet.

Fiir Kraftrdder mit Saisonkennzeichen und Vertrige, die von vornherein fiir eine kiirzere Laufzeit als ein Jahr abgeschlossen
werden, wird die jahrliche Fahrleistung berechnet aus dem 12-fachen Wert der durchschnittlichen monatlichen Fahrleistung
des Berechnungszeitraums (wihrend des Berechnungszeitraums gefahrene Kilometer geteilt durch die Anzahl der Monate des
Berechnungszeitraums mal 12). Dies gilt nicht, wenn fir die erste Laufzeit nach Abschluss des Vertrags deshalb weniger als
ein Jahr vereinbart ist, um die folgenden Versicherungsjahre zu einem bestimmten Kalendertag, z.B. dem 1. Januar eines jeden
Jahres, beginnen zu lassen.

Weitere Merkmale zur Beitragsberechnung
- Zahlungsperiode (jahrlich, halbjdhrlich, vierteljahrlich, monatlich)
- Zahlungsweg (Selbstzahler, Lastschrifteinzug)

- Wechselkennzeichen: Zulassung von zwei Fahrzeugen (Gebrauch von zwei bei der LVM versicherten, nicht auBer Betrieb
gesetzten Fahrzeugen, denen ein gemeinsames Wechselkennzeichen nach § 8 Absatz 1a Fahrzeug-Zulassungsverordnung
zugeteilt ist)

- Person, auf die das Fahrzeug zugelassen ist

Campingfahrzeuge (Wohnmobile)

Fahrerkreis und Fahreralter

Das Fahrzeug darf nur von den im Antrag angegebenen Fahrern gefahren werden. Fahren von anderen als den angegebenen
Personen ist zuldssig, wenn es sich um die Fahrt eines Kaufinteressenten, eines Werkstatt- oder Hotelmitarbeiters im Dienst
oder um eine Fahrt anlasslich einer Notfallsituation handelt.

Jahrliche Fahrleistung

Kilometerklasse | Jahrliche Fahrleistung

1 bis 6.000 km

iber 6.000 km, aber nicht mehr als 9.000 km
tiber 9.000 km, aber nicht mehr als 12.000 km
tiber 12.000 km, aber nicht mehr als 15.000 km

iber 15.000 km, aber nicht mehr als 20.000 km

|| |wWw N

iber 20.000 km

Fehlen die zur Zuordnung erforderlichen Angaben, gilt die Kilometerklasse 6 als vereinbart.

Endet der Vertrag vor Ablauf eines Jahres, wird der Beitrag nach der zu Versicherungsbeginn vereinbarten jahrlichen Fahr-
leistung abgerechnet.

54



3.3 Weitere Merkmale zur Beitragsberechnung
- Fahrzeugalter
- Motorleistung
- Neuwert
- Zahlungsperiode (jahrlich, halbjdhrlich, vierteljahrlich, monatlich)
- Zahlungsweg (Selbstzahler, Lastschrifteinzug)

- Wechselkennzeichen: Zulassung von zwei Fahrzeugen (Gebrauch von zwei bei der LVM versicherten, nicht auBer Betrieb
gesetzten Fahrzeugen, denen ein gemeinsames Wechselkennzeichen nach § 8 Absatz 1a Fahrzeug-Zulassungsverordnung
zugeteilt ist)

- Material der Dachfliche (z.B. Gfk-Dach)

4 Sonstige Fahrzeugarten
- lhr Alter
- Fahrzeugalter
- Zahlungsperiode (jdhrlich, halbjdhrlich, vierteljahrlich, monatlich)
- Zahlungsweg (Selbstzahler, Lastschrifteinzug)

- Wechselkennzeichen: Zulassung von zwei Fahrzeugen (Gebrauch von zwei bei der LVM versicherten, nicht auBer Betrieb
gesetzten Fahrzeugen, denen ein gemeinsames Wechselkennzeichen nach § 8 Absatz 1a Fahrzeug-Zulassungsverordnung
zugeteilt ist)

- Neuwert

- Person, auf die das Fahrzeug zugelassen ist
- Material der Dachfliche (z.B. Gfk-Dach)

- Motorleistung
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Anhang 3:

Tabellen zu den Typenklassen

Fiir Pkw gelten folgende Typklassen:
1 Kfz-Haftpflichtversicherung:

Typklasse Schadenbedarfsindexwerte Typklasse Schadenbedarfsindexwerte
von bis unter von bis unter
10 49,5 31 3775 438,7
11 49,5 61,9 32 438,7 516,6
12 61,9 71,6 33 516,6 696,7
13 71,6 79,8 34 696,7
14 79,8 86,6
15 86,6 92,0
16 92,0 97.7 3 Teilkaskoversicherung:
17 97,7 103,7
18 103,7 110,4 Typklasse Schadenbedarfsindexwerte
19 1104 118,0 von bis unter
20 118,0 1254 10 364
21 1254 1333 11 36.4 47,5
22 1333 1440 12 47,5 56,3
23 144,0 165,4 13 56,3 653
24 165,4 196,0 14 653 752
25 196,0 15 75.2 87,5
16 87,5 97,2
Fiir Pkw, Taxen, Mietwagen und Selbstfahrervermiet-Pkw gelten 17 97.2 109,7
folgende Typklassen: 18 109,7 122,2
2 Vollkaskoversicherung: 19 122,2 1336
20 133,6 1478
Typklasse Schadenbedarfsindexwerte 21 1478 166.4
von bis unter 22 166,4 183,6
10 39,5 23 183,6 210,9
1 39,5 53,1 24 210,9 2417
12 53,1 62,7 25 241,7 2718
13 62,7 69,0 26 271,8 306,7
14 69,0 743 27 306,7 3549
15 74,3 80,2 28 354,9 416,5
16 80,2 88,3 29 416,5 487,0
17 88,3 96,8 30 487,0 628,8
18 96,8 105,5 31 628,8 7639
19 105,5 116,5 32 7639 975,5
20 116,5 1252 33 9755
21 125,2 135,9
22 1359 145,3
23 145,3 156,2
24 156,2 169,6
25 169,6 184,3
26 184,3 206,3
27 206,3 232,3
28 232,3 276,4
29 276,4 330,1
30 330,1 377,5
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Anhang 4:
Tabellen zu den Regionalklassen

Es gelten folgende Regionalklassen:

1 Fiir Pkw
1.1 In der Kfz-Haftpflichtversicherung:

Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
von bis unter von bis unter
0 84,7 12 174,7 190,9
1 84,7 90,7 13 190,9 214,6
2 90,7 93,6 14 2146 2445
3 93,6 95,8 15 2445
4 95,8 98,3
5 98,3 100,8 . .
2 Fiir Kraftrader
6 100,8 103.9
7 103,9 1069 2.1 In der Kfz-Haftpflichtversicherung:
8 106,9 1111 - -
Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
9 1111 1154 -
von bis unter
10 115,4 120,0
0 81,2
11 120,0
1 81,2 94,8
. 2 94,8 104,7
1.2 In der Vollkaskoversicherung:
3 104,7 131,7
- - 4 131,7
Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
von bis unter In der Teilkask ich
0 868 2.2 n der Teilkaskoversicherung:
! 8638 932 Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
2 93,2 98,0 -
von bis unter
3 98,0 102,0 0 443
4 102,0 107,0 1 443 65.4
5 107,0 112,6 ) 65.4 872
6 112,6 119,2 3 87.2 107.3
7 119,2 1274 4 107.3 1303
8 1274 5 130,3 217.8
_ _ 6 2178 349,5
1.3 In der Teilkaskoversicherung: 7 3495
Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
von bis unter 3 Fiir Lkw bis 3,5t zuldssige Gesamtmasse
0 64,1 im Werkverkehr
1 64,1 7.7 3.1 In der Kfz-Haftpflichtversicherung:
2 71,7 774
3 774 83,1 Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
4 83,1 89,4 von bis unter
5 89,4 95,2 0 84,2
6 95,2 104,5 1 84,2 90,1
7 104,5 113,8 2 90,1 97,5
8 113,8 123,5 3 97,5 105,7
9 123,5 1374 4 105,7 112,8
10 137,4 1541 5 112,8 120,3
11 1541 174,7 6 120,3
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3.2 In der Vollkaskoversicherung:

Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
von bis unter
0 95,0
1 95,0 104,3
2 104,3 112,6
3 112,6
3.3 In der Teilkaskoversicherung:
Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
von bis unter
0 69,1
1 69,1 89,0
2 89,0 117.,5
3 117,5 156,0
4 156,0
4 Fiir landwirtschaftliche Zugmaschinen

4.1 In der Kfz-Haftpflichtversicherung:

Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
von bis unter

0 82,5

1 82,5 97,5

2 97,5 106,0

3 106,0 1253

4 1253 152,4

5 152,4

4.2 In der Teilkaskoversicherung:

Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
von bis unter

0 82,4

1 82,4 100,3

2 100,3 116,0

3 116,0 129,6

4 129,6
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5 Fiir Campingfahrzeuge
5.1 In der Kfz-Haftpflichtversicherung:

Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
von bis unter
0 92,8
1 92,8 106,8
2 106,8 125,7
3 125,7
5.2 In der Vollkaskoversicherung:
Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
von bis unter
0 87,0
1 87,0 95,4
2 95,4 106,9
3 106,9 1249
4 124,9
5.3 In der Teilkaskoversicherung:
Regionalklasse Schadenbedarfsindexwerte
von bis unter
0 84,2
1 84,2 100,6
2 100,6 116,0
3 116,0 136,7
4 136,7




Anhang 5:
Tarifgruppen (Berufsgruppen)

1 Tarifgruppe (Berufsgruppe) A
Die Beitrége der Tarifgruppe (Berufsgruppe) A gelten in der Kfz-Haftpflichtversicherung bei Pkw und in der Kfz-Haftpflicht-
und Teilkaskoversicherung bei Lkw bis 3,5t zuldssige Gesamtmasse im Werkverkehr fir
a) Landwirte und Gartenbaubetriebe

landwirtschaftliche Unternehmer im Sinne des § 123 Abs. 1 Nr. 1 Sozialgesetzbuch VII, die Mitglieder einer land-
wirtschaftlichen Berufsgenossenschaft oder der Gartenbauberufsgenossenschaft sind, deren Betrieb eine Mindest-
groBe von 2 ha - bei einem Gartenbaubetrieb jedoch eine MindestgréBe von 2 ha - hat, und die diesen Betrieb
selbst bewirtschaften;

=3
-

Ehemalige Landwirte

ehemalige landwirtschaftliche Unternehmer, wenn sie die Voraussetzungen nach Buchstabe a unmittelbar vor
Ubergabe des Betriebes erfiillt haben und nicht anderweitig berufstatig sind;

¢) Familienangehdrige

Familienangehorige von Personen, die die Voraussetzungen nach Buchstabe a erfiillen. Voraussetzung ist, dass die
Familienangehdrigen nicht anderweitig erwerbstétig sind und mit den vorher genannten Personen im gemeinsa-
men Haushalt leben und von ihnen unterhalten werden;

d) Witwen und Witwer

nicht berufstatige Witwen/Witwer von Personen, die bei ihrem Tod die Voraussetzungen nach Buchstabe a oder
Buchstabe b erfiillt haben.

2 Tarifgruppen (Berufsgruppen) B, BL
Tarifgruppe (Berufsgruppe) B

2.1. Die Beitrige der Tarifgruppe (Berufsgruppe) B gelten in der Kfz-Haftpflicht-, Vollkasko- und Teilkaskoversicherung
von Pkw, Campingfahrzeugen, Kraftradern, Leichtkraftradern, Trikes, Quads und Kraftfahrzeugen im Werkverkehr,
die zugelassen sind auf

a) Gebietskorperschaften, Kérperschaften, Anstalten und Stiftungen des 6ffentlichen Rechts;

b) juristische Personen des Privatrechts, wenn sie im Hauptzweck Aufgaben wahrnehmen, die sonst der 6ffentlichen
Hand obliegen wiirden, und wenn

- an ihrem Grundkapital juristische Personen des 6ffentlichen Rechts mit mindestens 509% beteiligt sind oder

- sie Zuwendungen aus offentlichen Haushalten zu mehr als der Halfte ihrer Haushaltsmittel erhalten
(§ 23 Bundeshaushaltsordnung oder die entsprechenden haushaltsrechtlichen Vorschriften der Linder);

¢) mildtétige und kirchliche Einrichtungen (8§ 53, 54 Abgabenordnung);

d) als gemeinniitzig anerkannte Einrichtungen (§ 52 Abgabenordnung), die im Hauptzweck der Gesundheitspflege
und Fiirsorge oder der Jugend- und Altenpflege dienen oder die im Hauptzweck durch Forderung der Wissen-
schaft, Kunst, Religion, der Erziehung oder der Volks- und Berufsbildung dem Allgemeinwohl auf materiellem,
geistigem oder sittlichem Gebiet nutzen;

)
—

Selbsthilfeeinrichtungen der Angehdrigen des 6ffentlichen Dienstes;

f) Beamte, Richter, Angestellte und Arbeiter der unter 2.1.a bis 2.1.e genannten juristischen Personen und Einrich-
tungen, sofern ihre nicht selbststdndige und der Lohnsteuer unterliegende Tatigkeit fiir diese mindestens 50% der
normalen Arbeitszeit beansprucht und sofern sie von ihnen besoldet oder entlohnt werden, sowie die bei diesen
juristischen Personen und Einrichtungen in einem anerkannten Ausbildungsverhéltnis stehenden Personen, ferner
Berufssoldaten und Soldaten auf Zeit der Bundeswehr (nicht freiwillig Wehrdienstleistende/Teilnehmer am Bundes-
freiwilligendienst/freiwillige Helfer);

Beamte, Angestellte und Arbeiter liberstaatlicher oder zwischenstaatlicher Einrichtungen; fiir sie gilt das Gleiche
wie fiir die in 2.1.f genannten Beamten, Angestellten und Arbeiter, falls die Fahrzeuge dem deutschen Zulassungs-
verfahren unterliegen;

[te]
pemtl

=3
=

Pensiondre, Rentner und beurlaubte Angehdrige des 6ffentlichen Dienstes, wenn sie die Voraussetzungen von 2.1.f
oder 2.1.g unmittelbar vor ihrem Eintritt in den Ruhestand bzw. vor ihrer Beurlaubung erfiillt haben und nicht
anderweitig berufstitig sind, sowie nicht berufstitige versorgungsberechtigte Witwen/Witwer von Beamten, Rich-
tern, Angestellten, Arbeitern, Berufssoldaten und Soldaten auf Zeit der Bundeswehr, Pensiondren und Rentnern,
die jeweils bei ihrem Tode die Voraussetzungen von 2.1.f, 2.1.g oder 2.1.h erfiillt haben;

i) Familienangehdrige von Beamten, Richtern, Angestellten, Arbeitern, Berufssoldaten und Soldaten auf Zeit der
Bundeswehr, Pensiondren und Rentnern, die die Voraussetzungen von 2.1.f, 2.1.g oder 2.1.h erfiillen. Voraussetzung
ist, dass die Familienangehdrigen nicht erwerbstatig sind und mit den vorher genannten Personen in hiuslicher
Gemeinschaft leben und von ihnen unterhalten werden;

j) juristische Personen und Einrichtungen, die die Voraussetzungen nach 2.1.a - 2.1.e bis zum 01.01.1994 erfillt
hatten, zum Zeitpunkt der Antragstellung jedoch nicht mehr erfiillen, weil sie infolge gesetzlicher Bestimmung
(Privatisierungsgesetz) in ein privatwirtschaftliches Unternehmen umgewandelt worden sind sowie die seit dem
01.01.1994 neu gegriindeten Tochterunternehmen dieser Unternehmen;

=~
fah

die Mitarbeiter der unter 2.1 j genannten Unternehmen, wenn sie die in 2.1.f, 2.1.h oder 2.1.i genannten Voraus-
setzungen erfiillen.
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Tarifgruppe (Berufsgruppe) BL

2.2

Die Beitrége der Tarifgruppe (Berufsgruppe) BL gelten fiir Versicherungsvertrige in der Kfz-Haftpflicht-, Vollkasko-
und Teilkaskoversicherung von Pkw, die zugelassen sind auf Beamte und Richter nach 2.1.f und 2.1.g, die auf Lebens-
zeit ernannt sind. Die Regelungen in 2.1.h und 2.1.i gelten entsprechend.

Tarifgruppe (Berufsgruppe) D

3.1

3.2
33

Die Beitréage der Tarifgruppe (Berufsgruppe) D gelten fiir Versicherungsvertrige in der Kfz-Haftpflicht-, Vollkasko-
und Teilkaskoversicherung von Pkw, Kraftradern, Leichtkraftrddern und Campingfahrzeugen sowie fiir Versicherungs-
vertrdge in der Kfz-Haftpflicht- und Vollkaskoversicherung von Kraftfahrzeugen im Werkverkehr und Lkw bis 3,5t
zuldssige Gesamtmasse, die zugelassen sind auf eine der nachfolgend genannten Einrichtungen oder deren Mitar-
beiter, soweit sie nicht bereits die Voraussetzungen fiir die Einstufung in die Tarifgruppen B oder BL erfiillen:

a) Energieversorgungsunternehmen (Versorgung der Bevilkerung mit Wasser, Gas, Elektrizitit und Fernwirme);
b) Krankenhiuser und Kurklinken;

¢) Wohnungsbauunternehmen, wenn an ihrem Grundkapital juristische Personen des deutschen 6ffentlichen Rechts
mit mindestens 50% beteiligt sind;

d) Kreditinstitute (§ 1 Abs. 1 Kreditwesengesetz).
Die Regelungen in 2.1.f, 2.1.h und 2.1.i gelten entsprechend.

Gleiches gilt fiir die zum Zeitpunkt des Versicherungsbeginns im Beitragsteil zu dieser Tarifgruppe (Berufsgruppe)
genannten Einrichtungen.

Tarifgruppe (Berufsgruppe) R

Die Beitrige der Tarifgruppe (Berufsgruppe) R gelten in der Kfz-Haftpflicht- und Vollkaskoversicherung von Pkw, die nicht die
Voraussetzungen fiir die Einstufung in die Tarifgruppen (Berufsgruppen) A, B, BL und D erfiillen.

Tarifgruppe (Berufsgruppe) N

Die Beitrage der Tarifgruppe (Berufsgruppe) N gelten fiir Versicherungsvertrage von Kraftfahrzeugen oder Anhzngern, die nicht
die Voraussetzungen fiir die Einstufung in die Tarifgruppen (Berufsgruppen) A, B, BL, D und R erfillen.
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Anhang 6:
Art und Verwendung von Fahrzeugen

1 Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen oder Versicherungsplakette
1.1 Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen
Fahrzeuge, die ein Versicherungskennzeichen fiihren missen, sind:
1.1.1 Fahrrader mit Hilfsmotor mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm und einer Hochstgeschwindigkeit
- bis 45 km/h,
- bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember 2001 erstmals in Verkehr gekommen sind,
- bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992 erstmals in Verkehr gekommen sind;

1.1.2 Kleinkraftrader (zwei-, dreirddrig) mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm oder mit Elektromotor, dessen maxi-
male Nenndauerleistung nicht mehr als 4 kW betragt und einer Hochstgeschwindigkeit

- bis 45 km/h,
- bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember 2001 erstmals in Verkehr gekommen sind,
- bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992 erstmals in Verkehr gekommen sind;

1.1.3 leichte vierrddrige Kraftfahrzeuge mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm und einer Héchstgeschwindigkeit
bis 45 km/h;

1.1.4 motorisierte Krankenfahrstiihle.
1.2 Fahrzeuge mit Versicherungsplakette
Fahrzeuge, die eine Versicherungsplakette flihren miissen, sind:

Kraftfahrzeuge gemafB Elektrokleinstfahrzeuge-Verordnung mit elektrischem Antrieb und einer bauartbedingten
Hochstgeschwindigkeit von nicht weniger als 6 km/h und nicht mehr als 20 km/h

- Fahrzeuge ohne Sitz (z.B. E-Scooter)
- selbstbalancierende Fahrzeuge mit oder ohne Sitz (z.B. Segways)

2 Leichtkraftrader

Leichtkraftrader sind Kraftrader und Kraftroller mit einem Hubraum von mehr als 50 ccm und nicht mehr als 125 cem und
einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW.

3 Kraftrader

Kraftrader sind alle Kraftrader und Kraftroller, die ein amtliches Kennzeichen fiihren miissen, mit Ausnahme von Leichtkraft-
radern und Kleinkraftradern.

4 Trikes

Trikes sind dreirddrige Kraftfahrzeuge, die ein amtliches Kennzeichen fiihren miissen, mit drei symmetrisch angeordneten
Radern und einem Hubraum von mehr als 50 cem und/oder einer bauartbedingten Hochstgeschwindigkeit von mehr als 45 km/h.

5 Quads

Quads sind vierradrige Kraftfahrzeuge, die ein amtliches Kennzeichen fiihren miissen, mit einer Leermasse bis 400 kg (550 kg
fiir Fahrzeuge zur Giiterbeférderung).

6 Pkw

Pkw sind als Personenkraftwagen zugelassene Kraftfahrzeuge mit hochstens acht Sitzplatzen auBer dem Fahrersitz, mit Aus-
nahme von Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermietfahrzeugen.

7 Mietwagen

Mietwagen sind Pkw, mit denen ein genehmigungspflichtiger Gelegenheitsverkehr gewerbsmiaBig betrieben wird (unter Aus-
schluss der Taxen, Kraftomnibusse, Glterfahrzeuge und Selbstfahrervermietfahrzeuge).

8 Taxen

Taxen sind Pkw, die der Unternehmer an behdrdlich zugelassenen Stellen bereithalt und mit denen er — auch am Betriebssitz
oder wahrend der Fahrt entgegengenommene - Beforderungsauftridge zu einem vom Fahrgast bestimmten Ziel ausfiihrt.

9 Selbstfahrvermietfahrzeuge

Selbstfahrvermietfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhénger, die gewerbsmaBig ohne Gestellung eines Fahrers vermietet
werden.
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11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Leasingfahrzeuge

Leasingfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhédnger, die gewerbsmiBig ohne Gestellung eines Fahrers vermietet werden und
auf den Mieter zugelassen sind oder bei Zulassung auf den Vermieter dem Mieter durch Vertrag mindestens sechs Monate
tiberlassen werden.

Campingfahrzeuge
Campingfahrzeuge sind als Wohnmobil zugelassene Fahrzeuge.

Werkverkehr

Werkverkehr ist die Giiterbeférderung mit Kraftfahrzeugen, Anhangern und Aufliegern nur fiir eigene Zwecke durch Personal
eines Unternehmens oder von Personal, das dem Unternehmen im Rahmen einer vertraglichen Verpflichtung zur Verfiigung
gestellt worden ist.

Gewerblicher Giiterverkehr

Gewerblicher Giiterverkehr ist die geschaftsmaBige, entgeltliche Beférderung von Giitern mit Kraftfahrzeugen, Anhiangern und
Aufliegern flir andere.

Wechselaufbauten

Wechselaufbauten sind Aufbauten von Kraftfahrzeugen, Anhangern und Aufliegern, die zur Giiterbeférderung bestimmt sind
und mittels mechanischer Vorrichtungen an diesen Fahrzeugen ausgewechselt werden kdnnen.

Landwirtschaftliche Zugmaschinen oder Anhénger

Landwirtschaftliche Zugmaschinen oder Anhédnger sind Zugmaschinen und Raupenschlepper oder Anhénger, die wegen ihrer
Verwendung in der Land- und Forstwirtschaft von der Kraftfahrzeugsteuer freigestellt sind und ein amtliches griines Kenn-
zeichen fiihren.

Melkwagen und Milchsammel-Tankwagen

Melkwagen und Milchsammel-Tankwagen sind Fahrzeuge mit Vorrichtungen zur mechanischen Milchentnahme, die dem
Transport der Milch von Weiden und Gehoften zu den Molkereien der Einzugsgebiete dienen.

Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge

Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge sind Fahrzeuge, die als Sonderfahrzeuge fiir die Land- und Forstwirtschaft
zugelassen werden und ein amtliches griines Kennzeichen fiihren.

Milchtankwagen

Milchtankwagen sind Fahrzeuge, die dem Transport der Milch zwischen Molkereien oder von Molkereien zum Verteiler oder
Verbraucher dienen. Sie gelten nicht als landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge, sondern als Giiterfahrzeuge.

Selbstfahrende Arbeitsmaschinen

Selbstfahrende Arbeitsmaschinen sind Fahrzeuge, die nach ihrer Bauart und ihren besonderen mit dem Fahrzeug fest verbun-
denen Einrichtungen zur Verrichtung von Arbeit - nicht zur Beférderung von Personen oder Giitern - bestimmt und geeignet
sind (z.B. Selbstlader, Bagger, Greifer, Kran-Lkw sowie Rdum- und Bergungsfahrzeuge, auch wenn sie zu Abschleppzwecken
mitverwendet werden).

Lkw bis 3,5t zuldssige Gesamtmasse

Lkw bis 3,5t zuldssige Gesamtmasse sind zur Giiterbeforderung zugelassene Kraftfahrzeuge mit einer zuldssigen Gesamtmasse
bis zu 3,5t.

Lkw iiber 3,5t zuldssige Gesamtmasse

Lkw tiber 3,5t zuldssige Gesamtmasse sind zur Giiterbeférderung zugelassene Kraftfahrzeuge mit einer zuldssigen Gesamtmasse
von mehr als 3,5t.

Zugmaschinen

Zugmaschinen sind Kraftfahrzeuge, die ausschlieBlich oder iberwiegend zum Ziehen von Anhdngern oder Aufliegern gebaut
sind, mit Ausnahme von landwirtschaftlichen Zugmaschinen.

Schausteller-Zugmaschinen

Schausteller-Zugmaschinen sind Zugmaschinen oder Raupenschlepper in Betrieben nach Schaustellerart, die ausschlieBlich fiir
einen solchen Betrieb verwendet werden.
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Erganzende Bedingungen fur die
Kfz-Versicherung von Umweltschaden

(Stand 1. Oktober 2015)

A

A

A2

A3

A4

A.5

Kfz-Umweltschadensversicherung - fiir 6ffentlich-rechtliche Anspriiche nach
dem Umweltschadensgesetz

Was ist versichert?
Sie haben mit Ihrem Fahrzeug die Umwelt geschddigt

A1 Wir stellen Sie von 6ffentlich-rechtlichen Anspriichen zur Sanierung von Umweltschdden nach dem Umweltscha-
densgesetz (USchadG) frei. Voraussetzung ist, dass diese durch einen Unfall, eine Panne oder eine pl6tzliche und
unfallartige Stérung des bestimmungsgemaBen Gebrauchs des Fahrzeugs (Betriebsstorung) verursacht worden sind.

Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind Anspriiche, die auch ohne Bestehen des Umweltschadensgesetzes
bereits auf Grund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des Privatrechts gegen Sie geltend gemacht werden kdnnen.
Hinweis: Diese Anspriiche sind im Allgemeinen liber die Kfz-Haftpflichtversicherung gedeckt.

Begriindete und unbegriindete Anspriiche
A1.2 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz begriindet, leisten wir Ersatz in Geld.

A13 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt
auch, soweit die Anspriiche der Hohe nach unbegriindet sind.

Regulierungsvollmacht

A4 Wir sind bevollméchtigt, alle uns zur Abwicklung des Schadens zweckmaBig erscheinenden Erklarungen im Rahmen
pflichtgemaBen Ermessens abzugeben. Dies schlieBt Erklarungen zur Abwehr unberechtigter Inanspruchnahme durch
die Behorde oder einen sonstigen Dritten ein.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Verwaltungsverfahren oder Rechtsstreit gegen Sie, so sind wir zur Ver-
fahrens- und Prozessfiihrung bevollméchtigt. Wir fiihren das Verwaltungsverfahren oder den Rechtsstreit in lhrem
Namen auf unsere Kosten.

Wer ist versichert?
A.1.2 der AKB gilt entsprechend.

Versicherungssumme, Hochstzahlung

Die Versicherungssumme betragt 5 Millionen Euro je Schadenereignis, hochstens jedoch 10 Millionen Euro pro Kalenderjahr.

In welchen Lindern besteht Versicherungsschutz?
Geltungsbereich

Versicherungsschutz gemaB A.1.1 besteht im Anwendungsbereich des USchadG in Deutschland. Versicherungsschutz besteht
zudem in den Lindern des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR), soweit die EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) gilt
oder sinngemidBe Anwendung findet. Versicherungsschutz nach den jeweiligen nationalen Gesetzen besteht jedoch nur, soweit
diese Anspriiche den Umfang der EU-Richtlinie nicht tGberschreiten.

Was ist nicht versichert?

Vorsatz, Schdden durch Kernenergie

A5.1 Die Regelungen A.1.5.1 (Vorsatz) und A.1.5.9 (Kernenergie) der AKB gelten entsprechend.
Unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Umweltschdden

A5.2 Nicht versichert sind Schdden, die durch betriebsbedingt unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Ein-
wirkungen auf die Umwelt entstehen.

Ausbringungsschdden

A5.3 Nicht versichert sind Schiden, die durch Lieferung, Verwendung oder Freisetzung von Klarschlamm, Jauche, Giille,
festem Stalldung, Pflanzenschutz-, Diinge- oder Schédlingsbekdmpfungsmitteln resultieren. Versicherungsschutz
besteht jedoch, wenn diese Stoffe durch plétzliche und unfallartige Ereignisse bestimmungswidrig und unbeabsichtigt
in die Umwelt gelangen, diese Stoffe durch Niederschldge plétzlich abgeschwemmt werden oder in andere Grund-
stiicke abdriften.

Bewusste VerstéBe gegen Regelungen, die dem Umweltschutz dienen

A5.4 Nicht versichert sind Schaden, die durch bewusste VerstoBe gegen dem Umweltschutz dienende Gesetze, Verordnun-
gen, behdrdliche Anordnungen oder Verfligungen entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A5.5 Nicht versichert sind Anspriiche, die auf Grund vertraglicher Vereinbarung oder Zusage {ber Ihre gesetzliche Ver-
pflichtung hinausgehen.
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E.1

E.2

Beginn des Vertrags und vorlaufiger Versicherungsschutz
Es gelten die Regelungen B.1, B.2.2 bis B.2.7 der AKB entsprechend.

Beitragszahlung
Es gelten die Regelungen C.1 bis C.3 der AKB entsprechend.

Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch des Fahrzeugs?

Es gelten die Regelungen D.1.1, D.1.2, D.2.1 und D.2.2 der AKB entsprechend.

Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

Anzeige-, Aufkldrungs- und Schadenminderungspflichten
Besondere Anzeigepflicht

E1.1

E1.2

E1.4
E15

Sie miissen uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung nach dem USchadG fiihren kdnnte, - soweit zumutbar -
sofort anzeigen. Dies gilt auch, wenn noch keine Sanierungs- oder Kostentragungsanspriiche erhoben worden sind.

Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziiglich und umfassend zu informieren lber:
- die lhnen gemdB § 4 USchadG obliegende Information an die zustindige Behorde,
- behordliches Tatigwerden wegen der Vermeidung oder Sanierung eines Umweltschadens lhnen gegeniiber,

- die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem Dritten entstandenen Aufwendungen zur Vermeidung, Begren-
zung oder Sanierung eines Umweltschadens,

- den Erlass eines Mahnbescheids,
- eine gerichtliche Streitverkiindung,
- die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behdrdlichen oder gerichtlichen Verfahrens.

Sie miissen nach Méglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens sorgen. Unsere Weisungen sind zu be-
folgen, soweit es fiir Sie zumutbar ist. Sie haben uns ausfiihrliche und wahrheitsgemaBe Schadenberichte zu erstatten
und uns bei der Schadenermittlung und -requlierung zu unterstiitzen. Alle Umstinde, die fiir die Bearbeitung des
Schadens wichtig sind, missen Sie uns mitteilen. AuBerdem miissen Sie uns alle daflir angeforderten Schriftstiicke
libersenden.

MaBnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Umweltschdden sind unverziiglich mit uns abzustimmen.

Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungsakt im Zusammenhang mit Umweltschdden miissen Sie fristgemaB
Widerspruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung durch uns bedarf es nicht.

Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen Verfahren wegen eines Umweltschadens haben Sie uns die Fiih-
rung des Verfahrens zu liberlassen. Im Falle des gerichtlichen Verfahrens beauftragen wir einen Rechtsanwalt in lhrem
Namen. Sie miissen dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und die angeforderten
Unterlagen zur Verfiigung stellen.

Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
Es gelten E.2.1, E.2.2, E.2.6 der AKB entsprechend.

Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen
Es gelten F.1, 2 und F.3 erster Satz der AKB entsprechend.

Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, VerduBerung des Fahrzeugs
Es gelten G.1, G.2 mit Ausnahme von G.2.9, G.3, G.5 bis G.8 der AKB entsprechend.

Die Kfz-Umweltschadensversicherung ist ein rechtlich selbstandiger Vertrag. Die Kiindigung dieses Vertrages beriihrt die
anderen Kfz-Versicherungen des versicherten Fahrzeugs nicht. Bei Beendigung des Kfz-Haftpflichtvertrages endet auch diese
Kfz-Umweltschadensversicherung.

AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten mit ungestempelten
Kennzeichen

Die Regelungen des Abschnitts H der AKB gelten fiir die Kfz-Umweltschadensversicherung entsprechend. Der Ruheversiche-
rungsschutz nach H.1.4 umfasst auch die Kfz-Umweltschadensversicherung.

Schadenfreiheitsrabatt-System

Ein nach diesen Sonderbedingungen versicherter Schaden, der ausschlieBlich 6ffentlich-rechtliche Anspriiche auslost, fiihrt zu
keiner Riickstufung lhres Kfz-Haftpflichtversicherungsvertrages.

Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstande
Abschnitt L der AKB gilt entsprechend.
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Sonderbedingungen fir die Versicherung
von Oldtimern

(Stand 1. April 2019)

Diese Sonderbedingungen gelten nur, soweit die Kraftfahrtversicherung fiir Oldtimer vereinbart wurde. lhrem Antrag und
Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, was vereinbart wurde.

A. Vertragsgrundlagen

Fur die Versicherung von Oldtimern gelten die Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) in ihrer bei Antrag-
stellung giiltigen Fassung, soweit in diesen Sonderbedingungen nichts Abweichendes geregelt ist.

B. Was sind Oldtimer?

B.1 Oldtimer sind motorgetriebene Landfahrzeuge in gutem Erhaltungszustand, deren Mindestalter bei Pkw 25 Jahre und
bei sonstigen Fahrzeugen 30 Jahre betrdgt, deren Hauptbaugruppen original oder zeitgendssisch ersetzt
sind und die nicht zum tiglichen Gebrauch genutzt werden. Anderungen aus Griinden des Umweltschutzes und der
Verkehrssicherheit sind zulissig, sofern der Originaleindruck des Fahrzeugs nicht beeintrdchtigt wird.

B.2 Oldtimer-Pkw diirfen héchstens 10.000 km im Jahr gefahren werden. Oldtimer-Pkw und Oldtimer-Kréder dirfen
ausschlieBlich von Fahrern gefahren werden, die mindestens 23 Jahre alt sind, es sei denn, es handelt sich um
die Fahrt eines Kaufinteressenten, eines Werkstatt- oder Hotelmitarbeiters im Dienst oder um eine Fahrt anlasslich
einer Notsituation.

Wird ein solcher Oldtimer mehr als 10.000 km jahrlich oder von einer Person unter 23 Jahren gefahren, entfallt die
Beitragsberechnung nach dem Oldtimertarif mit sofortiger Wirkung; der Versicherungsbeitrag richtet sich dann nach
dem fiir die jeweilige Fahrzeugart giiltigen allgemeinen Unternehmenstarif. Gleichzeitig entfallt die Anwendbarkeit
dieser Sonderbedingungen.

C. Verwendung roter Wechselkennzeichen

C.1 Wird ein rotes Oldtimer-Wechselkennzeichen gemaB § 17 Fahrzeug-Zulassungsverordnung verwendet, bezieht sich die
Kfz-Haftpflichtversicherung auf dieses Kennzeichen. Versicherungsschutz besteht dann nur fiir das Fahrzeug, an dem
das Wechselkennzeichen angebracht ist. Das Gleiche gilt, wenn fiir mehrere Oldtimer insgesamt nur eine Vollkaskover-
sicherung, eine Kfz-Unfallversicherung, eine LVM-FahrerKasko, ein LVM-Schutzbrief oder eine LVM-AuslandPlus abge-
schlossen wird.

C2 In der Teilkasko- oder Museumsversicherung hingegen besteht Versicherungsschutz immer nur fiir das Fahrzeug, fiir
das sie abgeschlossen wurde.

C3 Sie missen uns jeden Zu- und Abgang von Oldtimern unverziiglich unter Angabe von Fahrzeughersteller, Fahrzeugtyp,
Fahrgestellnummer, Baujahr, Motorstirke und Fahrzeugwert mitteilen. Wir sind in der Vollkaskoversicherung von der
Leistung frei fiir Schaden an solchen Fahrzeugen, deren vertragliche Annahme wir lhnen nicht bestétigt haben.

D. Fahrzeugwert in der Kaskoversicherung

Der Fahrzeugwert, der in einem von lhnen einzuholenden Gutachten (vorzugsweise Kurzgutachten der Fa. Classic Data oder
der Fa. Classic Analytics) festgelegt und im Versicherungsschein dokumentiert ist, gilt im Schadenfall als Obergrenze fiir die
Entschadigung des Fahrzeugschadens. Wurde kein Wertgutachten eingeholt, gilt der auf der Grundlage anderer geeigneter

Unterlagen vereinbarte Fahrzeugwert als Obergrenze.

E. Welche Ereignisse sind in der Teilkasko versichert?
In Erweiterung von Abschnitt A.2.2.1 der AKB umfasst die Teilkaskoversicherung auch

- Schaden am versicherten Oldtimer durch einen Unfall des Transportmittels nach Abschnitt A.2.2.2.2 der AKB,
auf dem der Oldtimer befordert wird, oder durch Herabfallen des Oldtimers von dem Transportmittel sowie

- Schéiden durch mut- oder boswillige Handlungen von Personen, die in keiner Weise berechtigt sind, das Fahr-
zeug zu gebrauchen (Abschnitt A.2.2.2.3 der AKB).

F. Welche Ereignisse sind in der Museumsversicherung versichert?

F1 Die Museumsversicherung bietet im Umfang einer Teilkaskoversicherung Versicherungsschutz fiir Fahrzeuge, die nicht
gefahren werden, sondern ausschlieBlich in den von Ihnen angegebenen Museumsraumen (Ausstellungsriume, Depots)
abgestellt werden. Sie umfasst auch Schiaden durch mut- oder boswillige Handlungen von Personen, die in keiner
Weise berechtigt sind, das Fahrzeug zu gebrauchen (Abschnitt A.2.2.2.3 der AKB), soweit sie hierzu in die bezeichneten
Museumsrdume widerrechtlich eingedrungen sind.
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F2

Ubersteigt ein unter die Museumsversicherung fallender Schaden den Betrag von 150 Euro, sind Sie verpflichtet, das
Schadenereignis der Polizei unverziiglich anzuzeigen.

Was zahlen wir in der Kaskoversicherung?
Die Abschnitte A.2.5.1 bis A.2.5.3 der AKB finden keine Anwendung. Stattdessen gilt:

G.1

G.2

G.3

Bei Zerstérung oder Verlust des Oldtimers ersetzen wir je nach Vereinbarung den von einem von uns benannten Sach-
verstandigen festgesetzten Wiederbeschaffungswert oder Marktwert des Oldtimers am Schadentag. Welcher Wert ver-
sichert ist - Wiederbeschaffungswert oder Marktwert - kénnen Sie Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie fiir den Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag des
Schadenereignisses bezahlen missen.

Marktwert ist der Preis, den Sie fiir den Kauf eines gleichwertigen Oldtimers am Tag des Schadenereignisses am
Privatmarkt fiir Liebhaberfahrzeuge bezahlen miissen (ohne Mehrwertsteuer und Handlergewinnspanne).

Die Leistungsgrenze bildet in jedem Fall der dem Vertrag zu Grunde liegende Wert gemaB Abschnitt D., zuziiglich
einer eventuellen Wertsteigerung bis zu 30 %.

Bei Beschddigung des Fahrzeugs ersetzen wir bis zu dem oben genannten Wert die erforderlichen Kosten der Wieder-
herstellung. AuBerdem ersetzen wir die hierfiir notwendigen einfachen Fracht- und sonstigen Transportkosten bis zu
einem Betrag von 2.500 Euro, soweit nicht ein Dritter Ihnen oder dem Versicherten gegeniiber auf Grund des Ver-
trages leistungspflichtig ist oder eine Entschadigung aus anderen Versicherungsvertragen beansprucht werden kann;
bei einer Meldung zu diesem Vertrag sind wir zur Vorleistung verpflichtet. Sofern Sie nicht nachweisen, dass das Fahr-
zeug vollstandig und fachgerecht repariert wurde, ist die Leistungsgrenze der am Schadentag festgestellte Wert - je
nach Vereinbarung Wiederbeschaffungswert oder Marktwert - abziiglich des Wertes des beschadigten Fahrzeugs,
maximal jedoch der sich nach G.1 ergebende Betrag. Entsprechendes gilt bei Zerstérung, Verlust oder Beschadigung
von Teilen des Fahrzeugs, auch demontierten Teilen im Sinne von Abschnitt A.2.1.2.1 und A.2.1.2.2 der AKB. Von den
Kosten der Ersatzteile und der Lackierung wird ein der Abnutzung entsprechender Abzug gemacht.

Zusiatzliche Regelung bei Entwendung
Ergdnzend zu A.2.5.7.3 der AKB gilt:

Wird das Fahrzeug anschlieBend wieder aufgefunden, kdnnen Sie binnen 14 Tagen, nachdem lhnen dies durch uns oder eine
andere Stelle mitgeteilt wurde, verlangen, dass wir lhnen das Eigentum an dem Fahrzeug zuriick tibertragen. Voraussetzung ist,
dass Sie uns vorher die von uns gezahlte Kaskoentschadigung und unsere Kosten fiir die Riickholung des Fahrzeugs erstatten.

66



Besondere Bedingungen fiir die Zusatzversiche-
rung von Brems-, Betriebs- und reinen Bruch-
schaden bei Nutzfahrzeugen

(Stand 1. Oktober 2016)

§1

§2

§3

Diese Sonderbedingung gilt nur, soweit die Zusatzversicherung fiir Brems-, Betriebs- und reine Bruchschiden vereinbart wurde.
Ihrem Antrag und Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, was vereinbart wurde.

Versicherte Sachen

Der Versicherungsschutz bezieht sich auf

(1) das im Versicherungsschein bezeichnete Nutzfahrzeug (Lkw bis 3,5t zuldssige Gesamtmasse, Lkw tiber 3,5t zulidssige
Gesamtmasse, Zugmaschine, landwirtschaftliche Zugmaschine, Anhznger/Auflieger);

(2) die im Versicherungsschein aufgefiihrten Wechselaufbauten und Container;

(3) die mit dem versicherten Nutzfahrzeug, Wechselaufbau oder Container fest verbundenen Teile einschlieBlich Zubehdr, auch
wenn diese Teile nicht zur serienmaBigen Ausstattung gehoren, ausgenommen nicht versicherte Sachen gemaB Abschnitt IlI;

(4) die im Versicherungsschein einzeln aufgefiihrten Zusatzgerate, d.h. bewegliche Ausriistungsteile, die mit dem versicherten
Nutzfahrzeug, Wechselaufbau oder Container nicht stéandig fest verbunden sind;

(5) Veranderungen des versicherten Nutzfahrzeuges, Wechselaufbaues oder Containers und seiner mit ihm fest verbundenen
Teile einschlieBlich Zubehor sowie seiner Ausriistung mit Zusatzgeréten, die nach Beginn der Versicherung vorgenommen
werden (vgl. § 5 Abs. 1).

Nur gegen Schéden, die sie infolge eines dem Grunde nach entschidigungspflichtigen Schadens an anderen
Teilen der versicherten Sachen erleiden, sind versichert

(1) Werkzeuge aller Art, z.B. Bohrer, Brechwerkzeuge, Messer, Zdhne, Schneiden, Sdgeblatter und Schleifscheiben;

(2) Transportbinder, Siebe, Schlauche, Seile, Gurte, Riemen, Biirsten, Bereifung, Ketten, Raupen, Kabel.

Nicht versichert sind

(1) Motoren und Getriebe einschlieBlich Gelenkwelle sowie Differential, die der Fortbewegung des Fahrzeuges dienen;

(2) Ersatzteile und Zubehor, das mit den versicherten Sachen nicht fest verbunden ist;

(3) Betriebs- und Hilfsstoffe wie Treib- und Brennstoffe, Chemikalien, Filtermassen, KiihImittel, Reinigungs- und Schmiermittel.

Versicherte Schiden; Geltung der Allgemeinen Bedingungen fiir die
Kfz-Versicherung (AKB)

(1) Versichert sind im Rahmen der Vollkaskoversicherung abweichend von Abschnitt A.2.2.2.2 der AKB pl6tzlich und unvorher-
gesehen eintretende Brems-, Betriebs- und reine Bruchschaden, die an den versicherten Sachen entstehen.

(2) Es gelten die Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) in der fiir die Vollkaskoversicherung vereinbarten
Fassung, soweit in diesen Besonderen Bedingungen nicht Abweichendes geregelt ist.

Einschrankungen des Versicherungsschutzes

Entschéddigung wird ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen nicht geleistet fiir Schiden

(1) durch Méngel, die bei Abschluss der Versicherung bereits vorhanden waren und dem Versicherungsnehmer oder einer Per-
son bekannt sein mussten, die tiber den Einsatz der versicherten Sache verantwortlich zu entscheiden hat;

(2) durch Einsatz einer erkennbar reparaturbediirftigen Sache; der Versicherer leistet jedoch Entschadigung, wenn der Schaden
mit der Reparaturbediirftigkeit nachweislich nicht in Zusammenhang steht oder wenn die Sache zur Zeit des Schadens mit
Zustimmung des Versicherers wenigstens behelfsmaBig repariert war;

(3) die eine unmittelbare Folge der dauernden Einfliisse des Betriebes, der Giberm#Bigen Bildung von Rost und des Ansatzes
von Kesselstein, Schlamm oder sonstigen Ablagerungen sind. Wird infolge eines solchen Schadens ein benachbartes Fahr-
zeugteil beschadigt, leistet der Versicherer bedingungsgemaB Entschéddigung;

(4) fur die ein Dritter als Lieferant, Werkunternehmer oder aus Reparaturauftrag einzutreten hat.

Bestreitet der Dritte seine Eintrittspflicht, leistet der Versicherer Entschddigung, soweit er dazu bedingungsgemaB ver-
pflichtet ist.
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§4

§5

§6

Ergibt sich nach Zahlung der Entschddigung, dass ein Dritter flir den Schaden eintreten muss, und bestreitet er dies, behalt
der Versicherungsnehmer zundchst die bereits gezahlte Entschadigung.

§ 86 des Gesetzes tiber den Versicherungsvertrag (WG) gilt fiir diese Falle nicht. Der Versicherungsnehmer hat seinen Anspruch
auf Kosten und nach den Weisungen des Versicherers auBergerichtlich und erforderlichenfalls gerichtlich geltend zu machen.

Die Entschddigung ist zurlickzuzahlen, wenn der Versicherungsnehmer einer Weisung des Versicherers nicht folgt oder
soweit die Eintrittspflicht des Dritten unstreitig oder rechtskraftig festgestellt wird.

Il. Nur soweit dies besonders vereinbart ist, wird Entschidigung geleistet fiir
(1) Schaden und Verluste durch Versaufen oder Verschlammen;
(2) Schiden durch besondere Gefahren des Einsatzes von Arbeitsmaschinen

a) auf Wasserbaustellen;

b) im Bereich von Gewissern;

¢) auf schwimmenden Fahrzeugen;

d) bei Tunnelarbeiten oder bei Arbeiten unter Tage.

Ersatzleistung

(1) Bei Schiden an Motoren und Getrieben, die nicht der Fortbewegung des Fahrzeuges dienen (z.B. Kompressoren), an Lagern
und Drehkranzen aller Art, Bereifung, Raupen, Planierschilden, Greifern, Ladeschaufeln, Loffelkiibeln, Eimern, Akkumulatoren-
batterien und sonstigen Teilen, die wegen erhdhten VerschleiBes wahrend der Lebensdauer des versicherten Nutzfahrzeuges
erfahrungsgemaB mehrfach ausgewechselt werden miissen, wird — abweichend von Abschnitt A.2.5.3.3 der AKB - auch in
den der ersten Zulassung folgenden drei bzw. vier Kalenderjahren ein dem Alter und der Abnutzung entsprechender Abzug
(neu fiir alt) vorgenommen.

(2) Der Versicherungsnehmer tragt von jedem Brems-, Betriebs- und reinen Bruchschaden die in der Vollkaskoversicherung
vereinbarte Selbstbeteiligung.

Risikoverdnderungen

(1) Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem Versicherer Risikoinderungen gemaB § 1 1. (5), innerhalb eines Monats ab
Gefahreneintritt zum Zwecke der Beitragsanpassung anzuzeigen.

(2) Unterlasst der Versicherungsnehmer vorsitzlich die rechtzeitige Anzeige der Risikodnderung oder macht er vorsitzlich
unrichtige Angaben, ist der Versicherer berechtigt, neben dem tariflichen Mehrbeitrag eine Vertragsstrafe in dreifacher
Hohe des festgestellten Beitragsunterschiedes rlickwirkend ab Gefahreneintritt zu erheben.

Die Vertragsstrafe entféllt, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass die Anzeige ohne ein von ihm zu vertretendes Ver-
schulden unterlassen worden ist oder die unrichtigen Angaben ohne ein von ihm zu vertretendes Verschulden gemacht
worden sind.

Erloschen des Versicherungsschutzes; Kiindigungsrecht

(1) Wird die Vollkaskoversicherung vom Versicherungsnehmer oder vom Versicherer gekiindigt oder in eine Teilkaskoversiche-
rung umgewandelt, erlischt die Zusatzversicherung fiir Brems-, Betriebs- und reine Bruchschaden automatisch zum glei-
chen Zeitpunkt, ohne dass es einer gesonderten Kiindigung bedarf.

(2) Erginzend zu den Kiindigungsrechten nach G.2 und G.3 AKB kann die Zusatzversicherung von Brems-, Betriebs- und reinen
Bruchschdden unabhéngig von der Vollkaskoversicherung zum Ablauf des Versicherungsjahres gekiindigt werden. Die Kiin-
digung ist nur wirksam, wenn diese spétestens innerhalb eines Monats vor Ablauf des Versicherungsjahres zugeht.

(3) Ein Kiindigungsgrund fiir die Zusatzversicherung von Brems-, Betriebs- und reinen Bruchschiden berechtigt nicht zur
Kiindigung anderer fiir das gleiche Fahrzeug bestehender Versicherungsvertrage.
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A 100 (06/2020)

Satzung

[Fassung 06/2020]

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird
jeweils nur die méannliche Form verwendet,
die weibliche ist dabei jeweils mit einge-
schlossen.

I. Allgemeines

§ 1 Name, Sitz, Zweck, Geschafts-
bereich und Geschéftsjahr

1. Der im Jahre 1896 gegriindete Verein ist
ein Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit
im Sinne der gesetzlichen Vorschriften und
fiihrt den Namen:

LVM Landwirtschaftlicher Versiche-
rungsverein Miinster a.G.

2. Der Verein hat seinen Sitz in Miinster
(Westf.).

3. Das sachliche Arbeitsgebiet erstreckt
sich auf den unmittelbaren Betrieb aller
Zweige des privaten Versicherungswesens
mit Ausnahme der Lebens- und Kranken-
versicherung.

4. Das rdumliche Arbeitsgebiet erstreckt
sich auf das In- und Ausland.

5. Der Verein ist berechtigt:

a) sich an Versicherungsgemeinschaften
zur Tragung schwererer Wagnisse zu
beteiligen,

b) Riickversicherung zu nehmen und zu
gewahren,

¢) Versicherungen in solchen Zweigen zu
vermitteln, die er selbst nicht betreibt,

d) Bausparvertrige zu vermitteln und sons-
tige Vermittlungsgeschéfte zu betreiben,
die mit Versicherungsgeschaften in
unmittelbarem Zusammenhang stehen,

e) sich an anderen Versicherungsunterneh-
men oder solchen Kapitalgesellschaften
anderer Art, deren Gegenstand mit dem
Zweck der Gesellschaft in wirtschaftli-
chem Zusammenhang steht, zu beteiligen.

In allen Féllen wird eine Mitgliedschaft zum
Verein nicht begriindet. Die Beschriankun-
gen des sachlichen Geltungsbereiches (§ 1
Nr. 3) entfallen in den Féllen b, ¢, d und e.

6. Das Geschéftsjahr ist das Kalenderjahr.

§ 2 Bekanntmachungen

Die Bekanntmachungen des Vereins erfol-
gen im elektronischen Bundesanzeiger.

Il. Mitgliedschaft

§3

1. Mitglied wird jeder, der mit dem Verein
einen Versicherungsvertrag abschliet oder
in einen bereits bestehenden Versiche-
rungsvertrag eintritt (Ausnahme siehe Zif-
fer 2). In der Kraftfahrtversicherung kén-
nen fiir folgende Wagnisse keine Vertrage
mit dem Verein abgeschlossen werden:

a) Kraftomnibusse jeder Art einschlieBlich
deren Anhénger,

b) Wagnisse der Kraftfahrzeughersteller.

2. Den unter Ziffer 1 Aufgefiihrten kann
kurzfristiger Versicherungsschutz (unter-
jahrige Versicherung) gegen festen Beitrag
gewdhrt werden, ohne dass sie Mitglieder
des Vereins werden. In der Tierversicherung
erfolgt die Versicherung gegen festen Bei-
trag und ohne dass die Versicherungsneh-
mer Mitglieder des Vereins werden, soweit
die Allgemeinen Versicherungsbedingungen
dies vorsehen. AuBer in den zuvor genann-
ten Féllen kann der Verein Versicherungs-
vertrdge gegen festen Beitrag abschlieBen,
ohne dass die Versicherungsnehmer Mit-
glieder des Vereins werden, sofern auf

das Nichtmitgliedergeschaft insgesamt
hochstens ein Zehntel der Gesamtbeitrags-
einnahmen des Vereins entféllt.

3. Die Mitgliedschaft endet, wenn das Ver-
sicherungsverhdltnis des Mitgliedes aufhort.
Mit der Beendigung der Mitgliedschaft ver-
lieren die ausscheidenden Mitglieder alle
auf der Mitgliedschaft beruhenden Rechte,
sie bleiben jedoch fiir die Verbindlichkeiten
des Vereins aus dem Geschaftsjahr, in dem
sie ausscheiden, haftbar.

lll. Organe
§4

Die Organe des Vereins sind:
A. der Vorstand

B. der Aufsichtsrat

C. die Mitgliederversammlung.

Die Organe des Vereins nehmen ihre Auf-
gaben im Unternehmensinteresse zum
Wohle der Mitglieder und der Versicherten
wahr. Zu dem Unternehmensinteresse des
Vereins gehort auch ein Konzerninteresse
im Sinne der konzernweiten Wahrnehmung
von Beteiligungsrechten des Vereins.

A. Der Vorstand
§5

1. Der Vorstand besteht aus mindestens
zwei Personen.

2. Der Aufsichtsrat bestellt die Vorstands-
mitglieder und bestimmt ihre Zahl. Er kann
auch stellvertretende Vorstandsmitglieder
bestellen. Der Aufsichtsrat kann ein Vor-
standsmitglied zum Vorsitzenden und eines
zum stellvertretenden Vorsitzenden des
Vorstandes ernennen. Sofern der Aufsichts-
rat nicht eine Geschaftsordnung fiir den
Vorstand erldsst, kann der Vorstand sich
mit Zustimmung des Aufsichtsrats eine
Geschéftsordnung geben. Der Vorstand
leitet den Verein nach MaBgabe der
gesetzlichen Bestimmungen, der Satzung
und der Geschaftsordnung.
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3. Die Beschliisse des Vorstandes werden
mit Stimmenmehrheit gefasst. Ist ein
Vorstandsvorsitzender ernannt, so gibt
bei Stimmengleichheit seine Stimme den
Ausschlag. Satz 2 gilt nicht bei einem
zweigliedrigen Vorstand.

4. Der Vorstand ist berechtigt, zu seiner
Unterstiitzung einen beratenden Beirat zu
berufen und den Umfang seiner Rechte
und Pflichten durch eine Geschéftsordnung
zu bestimmen.

5. Der Verein wird vertreten durch:
a) zwei Vorstandsmitglieder oder

b) ein Vorstandsmitglied und einen Proku-
risten.

B. Der Aufsichtsrat
§6

1. Der Aufsichtsrat besteht aus sechs Per-
sonen.

Die Mitgliederversammlung kann gleich-
zeitig mit den ordentlichen Aufsichtsrats-
mitgliedern fiir ein bestimmtes Aufsichts-
ratsmitglied oder fiir mehrere bestimmte
Aufsichtsratsmitglieder ein Ersatzmitglied
wdhlen, das fiir die Dauer der restlichen
Amtszeit des ausscheidenden ordentlichen
Mitgliedes an dessen Stelle tritt.

2. Die Aufsichtsratsmitglieder werden bis
zur Beendigung derjenigen Mitglieder-
versammlung gewahlt, die lber die Ent-
lastung fiir das vierte Geschaftsjahr nach
dem Beginn der Amtszeit beschlieBt. Das
Geschaftsjahr, in dem die Amtszeit beginnt,
wird nicht mitgerechnet. Wird in Ermange-
lung eines Ersatzmitgliedes ein Aufsichts-
ratsmitglied anstelle eines vorzeitig aus-
scheidenden Mitgliedes gewahlt, so gilt
sein Amt fiir den Rest der Amtsdauer des
ausscheidenden Mitgliedes.

Jedes Mitglied bzw. Ersatzmitglied des Auf-
sichtsrates kann, sofern nicht ein wichtiger
Grund zur fristlosen Niederlegung des
Amtes berechtigt, sein Amt unter Einhal-
tung einer Kiindigungsfrist von drei Mona-
ten durch schriftliche Erkldrung gegentiiber
dem Vorstand niederlegen.

3. Der Aufsichtsrat wahlt aus seiner Mitte
einen Vorsitzenden und einen oder mehrere
Stellvertreter. Scheidet im Laufe der Wahl-
periode der Vorsitzende oder einer der
gewdhlten Stellvertreter aus seinem Amt
aus, so hat der Aufsichtsrat innerhalb von
sechs Monaten eine Neuwahl fiir den Aus-
geschiedenen vorzunehmen.

4. Die Mitglieder des Aufsichtsrates erhal-
ten fiir jedes Geschiftsjahr eine feste
Aufsichtsratsverglitung. Dariiber hinaus
erhalten die Mitglieder von Ausschiissen
fiir jedes Geschéftsjahr eine feste Aus-
schussvergiitung. Die jeweilige Hohe der
Verglitungen wird von der Mitgliederver-
sammlung bestimmt. Der Vorsitzende des
Aufsichtsrates erhalt das Doppelte der



Aufsichtsratsverglitung. Den Aufsichtsrats-
mitgliedern werden auBerdem Reisekosten
erstattet. Soweit ihnen aus der Vergiitung
flir ihre Aufsichtsratstatigkeit Umsatzsteuer
zur Last fallt, wird diese vom Verein erstat-
tet.

§7

1. Beschliisse des Aufsichtsrates werden in
Sitzungen gefasst. Eine Videokonferenz gilt
als Prasenzsitzung. Abwesende Aufsichts-
ratsmitglieder kénnen dadurch an der
Beschlussfassung des Aufsichtsrats und
seiner Ausschiisse teilnehmen, dass sie
schriftliche Stimmabgaben liberreichen
lassen, oder telefonisch zugeschaltet sind.
Die schriftlichen Stimmabgaben konnen
durch andere Aufsichtsratsmitglieder
iiberreicht werden. Fiir die Stimmabgabe
ausreichend ist die Uberreichung eines
Telegramms oder einer Bilddatei, die
jeweils im Original unterschrieben sind,
oder einer mit einer elektronischen Signa-
tur versehenen E-Mail. In einer Video-
konferenz kdnnen Beschliisse nur gefasst
werden, wenn kein Aufsichtsratsmitglied
widerspricht.

2. AuBerhalb von Sitzungen ist eine
Beschlussfassung in schriftlicher, telegra-
fischer, fernmiindlicher und anderer ver-
gleichbarer Form zuléssig, wenn der Vorsit-
zende des Aufsichtsrates aus besonderen
Griinden eine solche Beschlussfassung
anordnet und kein Mitglied des Aufsichts-
rates diesem Verfahren widerspricht.

3. Der Aufsichtsrat ist beschlussfahig, wenn
mindestens die Halfte der Mitglieder an der
Beschlussfassung teilnimmt. Der Aufsichts-
rat fasst seine Beschliisse mit Stimmen-
mehrheit der abgegebenen Stimmen. Bei
Stimmengleichheit gibt die Stimme des
Vorsitzenden den Ausschlag. Die Art der
Abstimmung bestimmt der Vorsitzende.

4. Uber die Verhandlungen und Beschliisse
des Aufsichtsrates ist eine Niederschrift zu
fertigen, die von dem Vorsitzenden des
Aufsichtsrates, bei dessen Verhinderung
von einem Stellvertreter und jeweils einem
weiteren Aufsichtsratsmitglied, zu unter-
zeichnen ist. Bei Hinzuziehung eines Proto-
kollfiihrers, der nicht Mitglied des Auf-
sichtsrats ist, ist die Niederschrift von
diesem und dem Aufsichtsratsvorsitzenden,
bei dessen Verhinderung von einem Stell-
vertreter, zu unterzeichnen.

5. Der Aufsichtsrat kann aus seiner Mitte
einen oder mehrere Ausschiisse bestellen.
lhnen kénnen Aufgaben zugewiesen wer-
den, soweit es das Gesetz zulasst. An den
Ausschusssitzungen kdnnen Aufsichtsrats-
mitglieder, die dem Ausschuss nicht ange-
horen, teilnehmen, wenn der Aufsichtsrats-
vorsitzende nichts anderes bestimmt.

§8

1. Die Einberufung der Sitzungen des Auf-
sichtsrates erfolgt durch den Vorsitzenden,
im Verhinderungsfalle durch einen Stellver-
treter. Die Einberufung erfolgt schriftlich
unter Mitteilung der Tagesordnung. In
dringenden Féllen kann sie auch mindlich,
fernmiindlich, telegrafisch oder auf tele-
kommunikativem Wege erfolgen.

2. Der Aufsichtsrat hat zwei Sitzungen im
Kalenderhalbjahr abzuhalten. Er kann
beschlieBen, dass eine Sitzung im Kalen-
derhalbjahr abzuhalten ist. Im Ubrigen fin-
den Aufsichtsratssitzungen statt, sooft es
die Geschéafte erfordern. Die Einberufung
muss unverziglich erfolgen, wenn der Vor-
stand oder ein Aufsichtsratsmitglied es ver-
langt. Die Sitzung hat binnen zwei Wochen
nach der Einberufung stattzufinden.

§9

Der Aufsichtsrat hat die Befugnis, durch
Geschéftsordnung oder durch Beschluss
festzulegen, dass bestimmte Geschéfte nur
mit seiner Zustimmung vom Vorstand vor-
genommen werden kdnnen. Insbesondere
ist die Zustimmung des Aufsichtsrates
erforderlich:

1. zur Erteilung von Prokuren,

2. zum Erwerb und zur VerduBerung von
Grundstiicken, die nach Art, Umfang oder
damit verbundenem Risiko von besonderer
Bedeutung sind,

3. zur Beleihung von Grundstiicken,

4. zur Anlegung von Vermdgenswerten, die
nach Art, Umfang oder damit verbunde-
nem Risiko von besonderer Bedeutung sind,

5. zur Festsetzung der zu zahlenden Nach-
schiisse,

6. zur Festsetzung von Beitragsriickerstat-
tungen.

C. Die Mitgliederversammlung
§10

Die Mitgliederversammlungen des Vereins
finden in Miinster (Westf.) statt, die
ordentlichen spatestens im Monat August.

§11

Die Mitgliederversammlung wird vom Vor-
stand oder Aufsichtsrat einberufen.

§12

1. Zur Teilnahme an der Mitgliederver-
sammlung ist jedes Mitglied berechtigt.

Jedes Mitglied hat eine Stimme. Die Teil-
nahme an der Mitgliederversammlung ist
davon abhéngig, dass die Mitglieder sich vor
der Mitgliederversammlung unter Angabe
der Nummer des Versicherungsscheines
anmelden. Die Anmeldung muss dem Ver-
ein unter Angabe der in der Einladung
hierfiir mitgeteilten Adresse mindestens
sechs Tage vor der Mitgliederversammlung
in Textform (§ 126b BGB) zugehen.

2. Das Stimmrecht kann auch durch einen
Bevollméchtigten, der selbst Mitglied des
Vereins sein muss, ausgelibt werden. Die
Bevollméachtigten missen eine vom Ver-
tretenen eigenhdndig unterschriebene
Vollmacht vorlegen, in der die Nummer
seines Versicherungsscheines angegeben ist.
Ein Bevollméachtigter kann hochstens drei
andere Mitglieder vertreten. Der Verein ist
von der Ausstellung der Vollmacht spétes-
tens drei Werktage vor der Mitglieder-
versammlung schriftlich zu unterrichten.
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§13

1. Den Vorsitz in den Mitgliederversamm-
lungen fiihrt der Vorsitzende des Aufsichts-
rates, bei dessen Verhinderung ein Stell-
vertreter oder ein anderes Mitglied des
Aufsichtsrates.

2. Der Versammlungsleiter kann eine von
der Ankiindigung in der Tagesordnung
abweichende Reihenfolge der Verhand-
lungsgegenstinde bestimmen. Er bestimmt
ferner die Art und Form der Abstimmung.

§14

1. Soweit nicht zwingende gesetzliche Vor-
schriften oder die Satzung etwas Abwei-
chendes bestimmen, werden die Beschliisse
der Mitgliederversammlung mit einfacher
Mehrheit der abgegebenen Stimmen
gefasst.

2. Wird bei der Vornahme der Wahlen
durch die Mitgliederversammlung eine
einfache Stimmenmehrheit bei der ersten
Wahlhandlung nicht erreicht, findet eine
engere Wahl unter denjenigen Personen
statt, denen die beiden groBten Stimmen-
zahlen zugefallen sind. Bei Stimmengleich-
heit entscheidet das Los.

§15

Die nach Gesetzen oder Verordnungen der
staatlichen Versicherungsaufsicht bestimm-
ten Rechte einer Minderheit von Mitglie-
dern der Mitgliederversammlung stehen
einer Minderheit von einem Zwanzigstel
der stimmberechtigten Mitglieder zu.

§16

Der Mitgliederversammlung steht die Ent-
scheidung tiber Beitragserh6hungen inso-
weit zu, als die Erhdhungen mit Wirkung
flr bestehende Versicherungsverhéltnisse
erfolgen sollen. Ausgenommen hiervon
sind Beitragserh6hungen aufgrund von
Festpreisvorschriften. Satz 1 gilt ferner
nicht fiir Beitragserhdhungen, die mit
dem Versicherungsnehmer frei vereinbart
werden, und fir solche Beitragserh6hun-
gen, zu denen der Verein bereits aufgrund
der Allgemeinen Versicherungsbedingungen
berechtigt ist.

§ 17 (aufgehoben)

IV. Rechnungs- und Buch-
fiihrungswesen

§18

Der Vorstand hat in den ersten vier Mona-
ten des Geschaftsjahres den Jahresab-
schluss sowie den Lagebericht fiir das ver-
gangene Geschéftsjahr aufzustellen und
den Abschlusspriifern einzureichen. Er hat
den Jahresabschluss und den Lagebericht
unverziiglich nach ihrer Aufstellung dem
Aufsichtsrat vorzulegen.

Nach Eingang des Berichts des Aufsichts-
rates hat der Vorstand die Mitglieder-
versammlung zur Entgegennahme des
festgestellten Jahresabschlusses und des
Lageberichtes unverziiglich einzuberufen.



Die Mitgliederversammlung beschlieBt all-
jahrlich in den ersten acht Monaten des
Geschéftsjahres tiber die Entlastung des
Vorstandes und des Aufsichtsrates und in
den im Gesetz vorgesehenen Fillen Gber
die Feststellung des Jahresabschlusses und
des Lageberichtes.

V. Riicklage, Deckung der
Ausgaben, Verwendung der
Uberschiisse

§19

1. Zur Deckung der sich aus dem Jahres-
abschluss ergebenden Verluste und zur
tunlichsten Vermeidung von Nachschiissen
ist eine Verlustriicklage anzusammeln.

Ihr werden zugefiihrt:

a) mindestens der handelsrechtliche Jahres-
liberschuss, bis die Verlustriicklage 25%
der Beitragseinnahme fiir eigene Rech-
nung erreicht oder wieder erreicht hat,

b) die Beitrige, die ihr weiterhin durch
Beschluss der Mitgliederversammlung
liberwiesen werden.

2. Die Verlustriicklage darf zur Deckung
eines im Geschéftsjahr entstandenen Ver-
lustes nur bis zur Halfte ihres jeweiligen
Bestandes in Anspruch genommen werden,
wobei jedoch mindestens 1.000.000 Euro
in der Verlustriicklage verbleiben missen.
Ein danach noch bestehender Verlust ist,
wenn er nicht mit Genehmigung der Ver-
sicherungsaufsichtsbehorde vorgetragen
wird, durch Nachschiisse zu decken, zu
deren Entrichtung sdmtliche Mitglieder
im Verhaltnis ihrer Beitrdge im letzten
Geschéaftsjahr verpflichtet sind.

Verbleibt nach Ausschépfung der Nach-
schusspflicht noch ein Verlust, so darf zu
seiner Deckung die Verlustriicklage restlos
in Anspruch genommen werden.

Die Mitglieder sind auch dann im Verhélt-
nis ihrer Beitrage im letzten Geschaftsjahr
zu Nachschiissen verpflichtet, wenn die
aufsichtsrechtliche Solvabilitatskapital-
anforderung oder die Mindestkapital-
anforderung nicht mehr bedeckt werden.

Die Nachschusspflicht wird jeweils auf die
Hohe der Jahresbeitrdge beschrankt.

Der Nachschussbetrag wird fiir jedes ein-
zelne Mitglied gemaB den vorstehenden
Bestimmungen durch den Vorstand mit
Zustimmung des Aufsichtsrates festgesetzt
und jedem einzelnen Mitglied schriftlich
mitgeteilt mit der Aufforderung zur Zah-
lung binnen einer Frist von vier Wochen

und dem Hinweis, dass bei Nichtzahlung
die Verzugsfolgen des § 38 Versicherungs-
vertragsgesetz eintreten.

§20

1. Der nach Vornahme von Abschreibungen
und Wertberichtigungen sowie nach Bil-
dung von Riicklagen und Riickstellungen
verbleibende Uberschuss ist in voller Hohe
der Riickstellung fiir Beitragsriickerstat-
tung zuzuweisen. Die Riickstellung fir
Beitragsriickerstattung ist ausschlieBlich
zur Gewdhrung von Beitragsriickerstattun-
gen bestimmt.

2. Die Beitragsriickerstattungen kdnnen
fir alle oder einzelne versicherte Wagnisse
erfolgen. Sie kdnnen beschrankt werden
auf im letzten Geschiaftsjahr schadenfrei
verlaufene Risiken oder auch gestaffelt
nach der Dauer der Schadenfreiheit vor-
genommen werden. Erfolgt eine Beitrags-
riickerstattung auch an schadenbehaftete
Risiken, so kann ihr Anteil auf den Betrag
beschrankt werden, um den die Beitrags-
riickerstattung die Entschadigungsleistung
des Vereins tibersteigt. Im Laufe des
Geschaftsjahres beigetretene oder ausge-
schiedene Mitglieder sind von jeglicher
Beitragsriickerstattung ausgeschlossen.

In der Kraftverkehrsversicherung kénnen
abweichend von Satz 4 auch im Laufe des
Geschaftsjahres beigetretene oder ausge-
schiedene Mitglieder bei der Beitragsriick-
erstattung beriicksichtigt werden.

VI. Vermogensanlage
§ 21

Die Anlage des Vermdgens erfolgt nach
den gesetzlichen Vorschriften.

VIl. Anderung der Satzung sowie
Einfiihrung und Anderung

der Allgemeinen Versicherungs-
bedingungen

§ 22

1. Anderungen der Satzung werden von
der Mitgliederversammlung beschlossen
und bediirfen, sofern sie sich nicht auf
Allgemeine Versicherungsbedingungen
beziehen, der Genehmigung der Aufsichts-
behorde.

2. Zur Vornahme von Anderungen der
Satzung, die nur die Fassung betreffen,
ist der Aufsichtsrat erméchtigt.

71

3. Der Aufsichtsrat ist ferner erméchtigt,
fiir den Fall, dass die Aufsichtsbehorde vor
der Genehmigung des Abdnderungsbe-
schlusses die Vornahme von Anderungen
verlangt, dem zu entsprechen.

4. Der Vorstand ist erméchtigt, mit Zustim-
mung des Aufsichtsrates Allgemeine Ver-
sicherungsbedingungen einzufiihren oder
zu andern.

5. Die Bestimmung der Allgemeinen Versi-
cherungsbedingungen lber Beitrdge kann
durch Beschluss der Mitgliederversamm-
lung auch mit Wirkung fiir bestehende
Versicherungsverhdltnisse gedndert werden.
Sonstige Anderungen der Allgemeinen Ver-
sicherungsbedingungen berihren die durch
Versicherungsvertrag begriindeten Rechte
und Pflichten der Versicherungsnehmer
nur dann, wenn diese nach Mitteilung der
Anderungen binnen einer ihnen vom Vor-
stand gesetzten Frist ihre Zustimmung
erteilen.

6. Die Bestimmungen der §§ 3 Ziffer 1

und 3; 9 Ziffer 5 und 6; 12; 15; 16; 19
Ziffer 2 und 20 Ziffer 2 der Satzung
konnen auch mit Wirkung fiir bestehende
Versicherungsverhéltnisse gedndert werden.

VIIl. Auflosung des Vereins
§23

1. Beschliisse lber die Auflosung des Ver-
eins miissen in zwei Mitgliederversamm-
lungen gefasst werden, die mindestens vier
Wochen auseinanderliegen. Erforderlich ist
eine Stimmenmehrheit von drei Viertel der
erschienenen Mitglieder. Eine Bevollméach-
tigung bei der Stimmabgabe gemaB § 12
Ziff. 2 ist nicht zul3ssig. Die Auflésung
bedarf der Genehmigung der Aufsichts-
behdorde.

2. Uber die Verwendung des bei der
Abwicklung etwa vorhandenen Uberschus-
ses beschlieBen die beiden Mitgliederver-
sammlungen. Im Ubrigen gelten fiir die
Auflésung und Abwicklung die gesetzlichen
Bestimmungen.

Letzte Anderung genehmigt durch
Verfligung der Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht vom
4. Juni 2020, Geschéaftszeichen:
VA 36-1 5002-5402-2019/0001.



Hinweise zum Datenschutz
Stand: 1. Oktober 2019

Information iiber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die

LVM Versicherung

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie (iber
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
durch die LVM Versicherung (LVM) und die
lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden
Rechte. lhre Rechte konnen Sie bei der fir die
Datenverarbeitung verantwortlichen Stelle oder
beim Datenschutzbeauftragten der LVM geltend
machen. Diese und weitere Informationen zum
Datenschutz finden Sie unter www.lvm.de/daten-
schutz.

Wer ist fiir die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten verant-
wortlich?

Fiir die Datenverarbeitung ist die im Antrag ange-
gebene Gesellschaft der LVM verantwortlich. Die
flir die Datenverarbeitung verantwortliche Stelle
erreichen Sie unter

LVM Versicherung,

Kolde-Ring 21, 48126 Miinster
Tel.: 0251 702-0

E-Mail: info@lvm.de

Wie erreichen Sie den
Datenschutzbeauftragten der LVM?

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie
per Post unter der oben genannten Anschrift mit
dem Zusatz ,Datenschutzbeauftragter” oder per
E-Mail unter datenschutz@Ivm.de.

Warum bendtigen wir lhre
personenbezogenen Daten?

Wenn Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz
stellen, bendtigen wir die von lhnen gemachten
Angaben fiir den Abschluss des Vertrags und zur
Einschdtzung des von uns zu iibernehmenden
Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande,
verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung des
Vertragsverhaltnisses, z.B. zum Vertragsabschluss
oder zur Rechnungsstellung. Angaben zu Schaden
oder zu Leistungsfdllen bendtigen wir etwa, um
priifen zu kdnnen, ob ein Versicherungsfall ein-
getreten und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des
Versicherungsvertrags ist ohne die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten nicht mdoglich.

Dariiber hinaus bendtigen wir lhre personenbe-
zogenen Daten zur Erstellung von versicherungs-
spezifischen Statistiken, z.B. fiir die Entwicklung
neuer Tarife oder zur Erflillung aufsichtsrecht-
licher Vorgaben. Die Daten der mit der LVM
bestehenden Vertrdge nutzen wir fiir eine
Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, bei-
spielsweise zur Beratung bei Vertragsanpassungen,
Vertragsergdanzung, fiir Ermessensentscheidungen
oder fiir umfassende Auskunftserteilungen.

Besondere Regelungen gelten fiir die Verarbeitung
von Gesundheitsdaten. Hierfiir bendtigen wir [hre
Einwilligung und gegebenenfalls eine Entbindung
von der Schweigepflicht. Diese werden separat
vertrags- oder fallbezogen eingeholt.

Werden lhre Daten fiir andere
Zwecke genutzt?

Ihre Daten verarbeiten wir im Rahmen der recht-
lichen Rahmenbedingungen auch, um berechtigte
Interessen der LVM oder von Dritten zu wahren.
Dies kann insbesondere erforderlich sein:

® zur Gewdhrleistung der IT-Sicherheit und des
IT-Betriebs,

® zur Werbung fiir unsere eigenen Versiche-

rungsprodukte und fiir andere Produkte
der Unternehmen der LVM und deren
Kooperationspartner sowie fiir Markt- und
Meinungsumfragen,

® zur Verhinderung und Aufkldrung von
Straftaten; insbesondere nutzen wir Daten-
analysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf
Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

Dariiber hinaus verarbeiten wir lhre personen-
bezogenen Daten zur Erflillung gesetzlicher
Verpflichtungen wie z.B. aufsichtsrechtli-
cher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher
Aufbewahrungspflichten oder im Rahmen unserer
Beratungspflicht.

Sollten wir lhre personenbezogenen Daten fiir
einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten
wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen dariiber zuvor informieren.

Woher erhalten wir lhre
personenbezogenen Daten?

Ilhre  personenbezogenen Daten erhalten
wir insbesondere durch Sie im Rahmen der
Antragstellung sowie im weiteren Vertragsverlauf
des Versicherungsproduktes. Daneben kdnnen wir
Ihre personenbezogenen Daten auch von Dritten
erhalten. Beispiele dafiir sind der Adressabgleich
bei der Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG oder
die Abfrage von Bonitdtsdaten bei einer der unten
genannten Wirtschaftsauskunfteien.

Wann l6schen/sperren wir lhre
gespeicherten Daten?

Wir ldschen lhre personenbezogenen Daten, sobald
sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr
erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass
personenbezogene Daten solange aufbewahrt wer-
den, wie Anspriiche gegen unser Unternehmen
geltend gemacht werden kénnen (z.B. im Rahmen
von gesetzlichen Verjahrungsfristen von 3 oder bis
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zu 30 Jahren). Darliber hinaus speichern wir lhre
personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetz-
lich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis-
und Aufbewahrungspflichten ergeben sich
unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der
Abgabenordnung und dem Geldwéschegesetz. Die
Speicherfristen betragen danach bis zu 10 Jahre.

lhre vertragsbezogenen Daten sperren wir
10 Jahre nach Ablauf lhres Vertrags, sofern dem
keine weitergehenden Aufbewahrungspflichten,
Nachmeldefristen oder Leistungsversprechen unse-
rerseits entgegenstehen. Damit stehen diese Daten
der Sachbearbeitung nicht mehr zu Verfligung
und kdnnen auch nicht weiter verarbeitet werden.
Da Kunden aber haufiger auf altere Unterlagen
zuriickgreifen wollen oder miissen, konnen
gesperrte Daten nach einem Priifprozess durch den
Datenschutzbeauftragten im Kundeninteresse fiir
einen kurzen Zeitraum wieder entsperrt werden.

Angebote und Antrage, die nicht zum Abschluss
eines Versicherungsvertrags fiihren, werden
3 Jahre nach Eingang physisch geldscht, sofern
diese nicht mehr - beispielsweise flir aktuelle
Vertragsverhandlungen - bendtigt werden.

Welche Rechtsgrundlagen liegen der
Verarbeitung lhrer personenbezoge-
nen Daten zugrunde?

Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist
gesetzlich geregelt. Die Verarbeitung lhrer perso-
nenbezogenen Daten beruht in der Regel auf Basis
von Artikel 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vorvertragliche
MaBnahmen oder Erfiillung eines Vertrages). Sollte
die Verarbeitung auf Basis einer Einwilligung erfol-
gen, so ist Artikel 6 Abs. 1 lit. a DSGVO maBgeb-
lich. Eine Einwilligung kénnen Sie jederzeit fiir
die Zukunft widerrufen. Bei einer Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen des
berechtigten Interesses der LVM beziehen wir uns
auf Artikel 6 Abs. 1. lit. f DSGVO.

Gibt es weitere Regelungen fiir die
Verarbeitung?

Uber die gesetzlichen Regelungen hinaus hat
sich die deutsche Versicherungswirtschaft
in eigenen Verhaltensregeln - dem sogenann-
ten Code of Conduct - verpflichtet, weitere
MaBnahmen zur Forderung des Datenschutzes
zu ergreifen. Diese Verhaltensregeln sind mit
den zustidndigen Datenschutzaufsichtsbehdrden
abgestimmt und gelten fiir alle beigetretenen
Versicherungsunternehmen. Die ,Verhaltensregeln
fir den Umgang mit personenbezogenen Daten
durch die deutsche Versicherungswirtschaft” kén-
nen Sie im Internet unter www.lvm.de/datenschutz
abrufen oder direkt unter datenschutz@lvm.de
anfordern.



Die LVM hat sich friihzeitig zur Einhaltung dieser
Verhaltensregeln verpflichtet.

Tauschen wir Daten mit lhrem
fritheren Versicherer aus?

Um Ihre Angaben bei Abschluss des
Versicherungsvertrages (z.B. zur Mitnahme
eines Schadensfreiheitsrabattes in der Kfz-

Haftpflichtversicherung) bzw. lhre Angaben bei
Eintritt des Versicherungsfalls tberpriifen und
bei Bedarf ergdnzen zu kdnnen, kann im dafiir
erforderlichen Umfang ein Austausch von per-
sonenbezogenen Daten mit dem von lhnen im
Antrag benannten friiheren Versicherer erfolgen.

Wann holen wir Auskiinfte iiber
lhre Bonitit ein?

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen notwendig ist, fragen wir bei

Verein Creditreform Miinster
Scharnhorststr. 46
48151 Miinster

oder bei

Infoscore Consumer Data GmbH
Rheinstr. 99
76532 Baden-Baden

Informationen zur Beurteilung Ihres allgemei-
nen Zahlungsverhaltens ab. Ein berechtigtes
Interesse liegt unsererseits mindestens dann vor,
wenn bereits vor der ersten Beitragszahlung
Versicherungsschutz bestehen soll.

Ndhere Informationen
DSGVO zur Verarbeitung lhrer Daten bei
der Wirtschaftsauskunftei Verein Credit-
reform Miinster stellt lhnen diese unter
https://www.creditreform.de/muenster/daten-
schutz zur Verfligung. Die Infoscore Consumer
Data GmbH stellt lhnen diese Informationen
hier https://finance.arvato.com/icdinfoblatt/ zur
Verfligung.

gemaB Art. 14

Wann geben wir lhre Daten an
Dritte weiter?

Vermittler: Soweit Sie hinsichtlich Ihrer
Versicherungsvertrage von einem Vermittler
betreut werden, Gbermittelt unser Unternehmen
die notwendigen Daten an die Sie betreuen-
den Vermittler. Dies erfolgt nur in dem fiir die
Betreuung und Beratung bendtigten Umfang.

Dienstleister: Die LVM nutzt Dienstleister fiir die
Erfillung spezieller Aufgaben. Beispiele hier-
fiir sind Abschleppunternehmen, Gutachter oder
Unterstiitzungsleistungen im Schadenfall. Eine
Auflistung der von uns eingesetzten Dienstleister
kénnen Sie der Ubersicht im Anhang oder in der
jeweils aktuellen Version auf unserer Internetseite
unter www.lvm.de/datenschutz entnehmen.

Riickversicherer: Von uns ibernommene Risiken
versichern wir gegebenenfalls bei speziellen
Versicherungsunternehmen  (Riickversicherer).
Dafiir kann es erforderlich sein, lhre Vertrags-
und ggf. Schadendaten an den Riickversicherer
zu Ubermitteln, damit dieser sich ein eigenes
Bild Uber das Risiko oder den Versicherungsfall
machen kann. Darliber hinaus ist es moglich, dass
der Riickversicherer unser Unternehmen aufgrund
seiner besonderen Sachkunde bei der Risiko- oder
Leistungspriifung sowie bei der Bewertung von
Verfahrensablaufen unterstiitzt. Wir Gbermitteln

Ihre Daten an den Riickversicherer nur soweit dies
flir die Wahrung unserer berechtigten Interessen
oder zur Absicherung lhres Vertrags erforderlich
ist. Sie konnen weitere Informationen unter den
eingangs genannten Kontaktinformationen beim
Datenschutzbeauftragten anfordern.

Datenverarbeitung innerhalb der Unter-
nehmensgruppe: Spezialisierte Bereiche unse-
rer Unternehmensgruppe nehmen Aufgaben fiir
die in der Gruppe verbundenen Unternehmen
zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag
zwischen lhnen und einem oder mehreren
Unternehmen unserer Unternehmensgruppe
besteht, kdnnen lhre Daten etwa zur zentra-
len Verwaltung von Anschriftendaten, fiir den
telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und
Leistungsbearbeitung, fiir In- und Exkasso oder zur
gemeinsamen Postbearbeitung in libergreifenden
Datenbestdnden verarbeitet werden. In unserer
Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen,
die an einer zentralisierten Datenverarbeitung
teilnehmen. Die Dienstleisterliste liegt ihren
Versicherungsunterlagen bei. Die jeweils aktuelle
Dienstleisterliste kénnen Sie unter www.lvm.de/
datenschutz abrufen oder unter datenschutz@
Ivm.de anfordern.

HIS (Hinweis- und Informationssystem der Ver-
sicherungswirtschaft):

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis-
und Informationssystem (HIS) der informa HIS
GmbH zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung
von Antrdgen, zur Sachverhaltsaufklarung bei der
Leistungspriifung sowie bei der Bekdimpfung von
Versicherungsmissbrauch. Dafiir ist ein Austausch
bestimmter personenbezogener Daten z.B. liber
Versicherungsobjekte mit dem HIS erforderlich.
Uber eine Meldung an das HIS werden Sie infor-
miert. Nahere Informationen dazu entnehmen
Sie bitte den ergidnzenden Hinweisen zum HIS.

Dateniibermittlung in ein Drittland: Sollten
wir Daten an Dienstleister auBerhalb des
Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) Uber-
mitteln, erfolgt die Ubermittlung nur, soweit
dem Drittland durch die EU-Kommission ein
angemessenes  Datenschutzniveau  bestd-
tigt wurde oder andere angemessene
Datenschutzgarantien (z.B. verbindliche unter-
nehmensinterne Datenschutzvorschriften oder
EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind.
Detaillierte Information dazu sowie Uber das
Datenschutzniveau bei unseren Dienstleistern in
Drittlandern finden Sie unter www.lvm.de/daten-
schutz. Sie konnen die Informationen auch unter
den eingangs genannten Kontaktinformationen
beim Datenschutzbeauftragten anfordern.

Weitere Empfénger: Dariiber hinaus kdnnen
wir lhre personenbezogenen Daten an weitere
Empfénger tbermitteln, wie etwa an Behdrden
zur Erfiillung gesetzlicher Mitteilungspflichten
(z.B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehorden
oder Strafverfolgungsbehorden).

Gibt es automatisierte
Entscheidungsprozesse?

Auf Basis lhrer Angaben zum Risiko oder zu
Schéden entscheiden wir unter Umstanden voll-
automatisiert etwa (iber das Zustandekommen
oder die Kiindigung des Vertrags, mdogliche
Risikoausschliisse, tiber die Hohe des von lhnen
zu zahlenden Versicherungsbeitrags oder Uber
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unsere Leistungspflicht auf Basis von verabschie-
deten Regeln.

Sollten vollautomatisiert Entscheidungen ohne
menschliche Einflussnahme durchgefiihrt wer-
den, werden Sie mit der Riickmeldung darauf
hingewiesen, sofern lhrem Begehren nicht statt-
gegeben wurde (Negativentscheidung). Sie haben
das Recht, weitere Informationen liber Art und
Umfang der Verarbeitung zu erhalten und eine
Priifung durch einen Mitarbeiter vornehmen zu
lassen.

Welche Rechte haben Sie gegen-
iiber der LVM?

lhre Rechte kdnnen Sie unter der eingangs
angegebenen Anschrift der verantwortlichen
Stelle oder beim Datenschutzbeauftragten tber
den eingangs angegebenen Kontaktweg geltend
machen.

Auskunft, Berichtigung, L&schung: Sie kénnen
Auskunft iber die zu Ihrer Person gespeicher-
ten Daten verlangen. Dariliber hinaus konnen
Sie unter bestimmten Voraussetzungen die
Berichtigung oder die Ldschung lhrer Daten
verlangen.

Einschrénkung der Verarbeitung: lhnen kann
weiterhin ein Recht auf Einschrinkung der

Verarbeitung lhrer Daten zustehen.

Datenliibertragung: Dariiber hinaus steht Ihnen
unter bestimmten Voraussetzungen das Recht zu,
die Herausgabe der von lhnen bereitgestellten
Daten in einem strukturierten, géangigen und
maschinenlesbaren Format zu verlangen.

Widerspruchsrechte:
Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer

personenbezogenen Daten zu Zwecken der
Direktwerbung ohne Angabe von Griinden zu
widersprechen.

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung
berechtigter Interessen, konnen Sie dieser
Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus
lhrer besonderen Situation Griinde ergeben,
die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Wo konnen Sie sich iiber den
Datenschutz der LVM beschweren?

Sie haben die Madglichkeit, sich mit einer
Beschwerde an den eingangs genannten
Datenschutzbeauftragten der LVM oder an eine
Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die fiir
die LVM zusténdige Aufsichtsbehdrde erreichen
Sie unter

LDI NRW, Postfach 20 04 44, 40102 Diisseldorf



LVM Landwirtschaftlicher
Versicherungsverein Miinster a.G.

Information iiber den Datenaustausch mit der informa HIS GmbH als
Ergdnzung zu den allgemeinen Datenschutzhinweisen

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie dartiber,
dass wir bei Abschluss eines Versicherungsvertrags
oderim Rahmen der Schadenbearbeitung Daten zum
Versicherungsobjekt (Fahrzeugidentifikationsdaten
oder Adresse des GebZudes) sowie Angaben zu
Ihrer Person  (Name, Vorname, Geburtsdatum,
Anschrift, friilhere Anschriften) an die informa
HIS GmbH ibermitteln kdnnen. Die informa HIS
GmbH uberpriift anhand dieser Daten, ob zu
Ihrem Versicherungsobjekt und/oder zu lhrer
Person im ,Hinweis- und Informationssystem der
Versicherungswirtschaft” (HIS) Informationen
gespeichert sind, die auf ein erhéhtes Risiko oder
UnregelméaBigkeiten in einem Versicherungsfall
hindeuten konnen. Solche Informationen kon-
nen nur aufgrund einer fritheren Meldung eines
Versicherungsunternehmens an das HIS vorliegen.
Uber diese Einmeldung sind Sie von dem ein-
meldenden Versicherungsunternehmen gesondert
informiert worden.

Nadhere Informationen zum HIS finden Sie auf der
Internetseite www.informa-his.de.

Zwecke der Datenverarbeitung der
informa HIS GmbH

Die informa HIS GmbH betreibt als daten-
schutzrechtlich Verantwortliche das Hinweis-
und Informationssystem HIS der deut-
schen Versicherungswirtschaft. Sie verarbei-
tet darin personenbezogene Daten, um die
Versicherungswirtschaft bei der Verarbeitung von
Versicherungsantragen und -schiden zu unterstiit-
zen. Es handelt sich bei diesen Daten um Angaben
zu erhdhten Risiken oder um Auffélligkeiten, die auf
UnregelmaBigkeiten (z.B. Mehrfachabrechnungen
eines Versicherungsschadens bei verschiedenen
Versicherungsunternehmen) hindeuten kénnen.

Rechtsgrundlage fiir die
Datenverarbeitung

Die informa HIS GmbH verarbeitet die personen-
bezogenen Daten auf Grundlage des Artikels 6
Abs. 1f der Datenschutzgrundverordnung der EU
(DSGVO). Dies ist zulissig, soweit die Verarbeitung
zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich
ist, sofern nicht die Interessen, Grundrechte oder
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, tber-
wiegen.

Die informa HIS GmbH selbst trifft keine
Entscheidungen (ber den Abschluss eines Ver-
sicherungsvertrages oder liber die Regulierung von
Schéden. Sie stellt den Versicherungsunternehmen
lediglich die Informationen fiir die diesbeziigliche
Entscheidungsfindung zur Verfligung.

Herkunft der Daten der informa
HIS GmbH
Die Daten im HIS stammen ausschlieBlich von

Versicherungsunternehmen, die diese in das HIS
einmelden.

Kategorien der personenbezogenen

Daten

Basierend auf der HIS-Anfrage werden von
der informa HIS GmbH - abhingig von der
Versicherungsart bzw. -sparte - die Daten der
Anfrage mit den dazu genutzten personenbe-
zogenen Daten (Name, Vorname, Geburtsdatum,
Anschrift, friihere Anschriften) bzw. Informationen
zum Versicherungsobjekt (z.B. Fahrzeug oder
Gebiudeinformationen) sowie das anfragende
Versicherungsunternehmen gespeichert. Bei einer
HIS-Einmeldung, liber die Sie gegebenenfalls von
dem Versicherungsunternehmen gesondert infor-
miert werden, speichert die informa HIS GmbH
erhdhte Risiken oder Auffilligkeiten, die auf
UnregelmaBigkeiten hindeuten kdnnen, sofern sol-
che Informationen an das HIS gemeldet wurden.
In der Versicherungssparte Leben konnen dies
z.B. Informationen zu mdglichen Erschwernissen
(ohne Hinweise auf Gesundheitsdaten) und
Versicherungssumme/Rentenhéhe  sein.  Zu
Fahrzeugen sind z.B. Totalschdden, fikti-
ve Abrechnungen oder Auffélligkeiten bei
einer friheren Schadenmeldung gespeichert.
Gebaudebezogene Daten sind Anzahl und Zeitraum
geltend gemachter Gebdudeschaden.

Kategorien von Empfingern der
Daten

Empfanger sind ausschlieBlich Versicherungsunter-
nehmen mit Sitz in Deutschland sowie im Einzelfall
im Rahmen von Ermittlungsverfahren staatliche
Ermittlungsbehdrden.

Dauer der Datenspeicherung

Die informa HIS GmbH speichert Informationen
iber Personen gem. Art 17 Abs. 1a DSGVO nur fiir
eine bestimmte Zeit. Angaben tber HIS-Anfragen
werden taggenau nach zwei Jahren geloscht. Fiir
die Speicherfristen bei HIS-Einmeldungen gilt:

® Personenbezogene Daten sowie Fahrzeug- und
Gebdudedaten werden am Ende des vierten
Kalenderjahres nach erstmaliger Speicherung
geloscht. Sofern in dem genannten Zeitraum
eine erneute Einmeldung zu einer Person erfolgt,
flihrt dies zur Verlangerung der Speicherung um
weitere vier Jahre. Die maximale Speicherdauer
betragt in diesen Fallen 10 Jahre.

Daten aus der Versicherungssparte Leben werden
bei nicht zustande gekommenen Vertragen am
Ende des dritten Jahres nach der erstmaligen
Speicherung geldscht.

Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf
Auskunft, auf Berichtigung, auf Ldschung sowie
auf Einschréankung der Verarbeitung. Diese
Rechte kénnen gegeniiber der informa HIS GmbH
unter der unten genannten Adresse geltend
gemacht werden. Dariiber hinaus besteht die
Méglichkeit, sich an die fir die informa HIS
GmbH zustdndige Aufsichtsbehérde zu wen-
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den (Der Hessische Datenschutzbeauftragte,
Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden).
Hinsichtlich der Meldung von Daten an das HIS
ist die fiir das Versicherungsunternehmen zustan-
dige Aufsichtsbehdrde zustandig (hier: LDI NRW,
Postfach 20 04 44, 40102 Diisseldorf).

Widerspruch: Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann
der Datenverarbeitung durch die informa HIS
GmbH aus Griinden, die sich aus der besonderen
Situation der betroffenen Person ergeben, unter
der unten genannten Anschrift widersprochen
werden.

Sofern Sie wissen wollen, welche Daten die infor-
ma HIS GmbH zu lhrer Person, zu Ihrem Fahrzeug
oder zu lhrem Gebdude gespeichert hat und an
wen welche Daten Ubermittelt wurden, kénnen
Sie bei der informa HIS GmbH unentgeltlich eine
sogenannte Selbstauskunft anfordern. Wir bitten
Sie zu berticksichtigen, dass die informa HIS GmbH
aus datenschutzrechtlichen Griinden keinerlei tele-
fonische Auskiinfte erteilen darf, da eine eindeu-
tige Identifizierung lhrer Person am Telefon nicht
mdglich ist. Um einen Missbrauch durch Dritte zu
vermeiden, bendtigt die Informa HIS GmbH im
Falle einer Selbstauskunft von Ihnen die folgenden
Angaben:

e Name (ggf. Geburtsname, Vorname, Geburts-
datum)

e Aktuelle Anschrift (StraBe, Hausnummer,
Postleitzahl und Ort) sowie ggf. Voranschriften
der letzten 5 Jahre

e Ggf. die Fahrgestellnummer (FIN) des Fahrzeugs.
Bei Anfragen zum Fahrzeug ist die Beifligung
einer Kopie der Zulassungsbescheinigung I. oder
IIl. zum Nachweis der Haltereigenschaft erforder-
lich.

® Bei Anfragen zum Gebaude ist die Beifligung des
letzten Versicherungsscheins oder eines sonstigen
Dokuments erforderlich, welches das Eigentum
belegt (z.B. Kopie des Grundbuchauszugs oder
Kaufvertrags).

Wenn Sie - auf freiwilliger Basis - eine Kopie
lhres Ausweises (Vorder- und Riickseite) bei-
fligen, erleichtern Sie der informa HIS GmbH
die ldentifizierung lhrer Person und vermeiden
damit mogliche Riickfragen. Sie kdnnen die
Selbstauskunft auch via Internet unter: www.
informa-his.de/selbstauskunft/ bei der informa HIS
GmbH beantragen.

Kontaktdaten und Anschrift der
informa HIS GmbH
informa HIS GmbH,

Kreuzberger Ring 68, 65205 Wiesbaden
Telefon: 0611/880870-0



Verhaltensregeln fur den Umgang mit
personenbezogenen Daten durch die deutsche
Versicherungswirtschaft - Code of Conduct (stand: os2018)

Einleitung

Der Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV) mit Sitz in Berlin ist die Dachorganisation der privaten
Versicherer in Deutschland. Thm gehoren tiber 450 Mitgliedsunternehmen an. Diese bieten als Risikotrager Risikoschutz und
Unterstlitzung sowohl fiir private Haushalte als auch fiir Industrie, Gewerbe und 6ffentliche Einrichtungen. Der Verband setzt
sich fiir alle die Versicherungswirtschaft betreffenden Fachfragen und fiir ordnungspolitische Rahmenbedingungen ein, die
den Versicherern die optimale Erflillung ihrer Aufgaben ermdglichen.

Die Versicherungswirtschaft ist von jeher darauf angewiesen, in groBem Umfang personenbezogene Daten der Versicherten
zu verwenden. Sie werden zur Antrags-, Vertrags- und Leistungsabwicklung erhoben, verarbeitet und genutzt, um Versicherte
zu beraten und zu betreuen sowie um das zu versichernde Risiko einzuschétzen, die Leistungspflicht zu priifen und Versiche-
rungsmissbrauch im Interesse der Versichertengemeinschaft zu verhindern. Versicherungen kdnnen dabei heute ihre Auf-
gaben nur noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung erfiillen.

Die Wahrung der informationellen Selbstbestimmung und der Schutz der Privatsphére sowie die Sicherheit der Daten-
verarbeitung sind fiir die Versicherungswirtschaft ein Kernanliegen, um das Vertrauen der Versicherten zu gewahrleisten.
Alle Regelungen zur Verarbeitung personenbezogener Daten miissen nicht nur im Einklang mit den Bestimmungen der
Europidischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes und aller einschlagigen bereichs-
spezifischen Vorschriften liber den Datenschutz stehen, sondern die beigetretenen Unternehmen der Versicherungswirtschaft
verpflichten sich dariliber hinaus, den Grundsatzen der Transparenz, der Erforderlichkeit der verarbeiteten Daten und der
Datenminimierung in besonderer Weise nachzukommen.

Hierzu hat der GDV im Einvernehmen mit seinen Mitgliedsunternehmen die folgenden Verhaltensregeln fiir den Umgang mit
den personenbezogenen Daten der Versicherten aufgestellt. Sie schaffen fiir die Versicherungswirtschaft weitestgehend
einheitliche Standards und férdern die Einhaltung von datenschutzrechtlichen Regelungen. Unternehmen, die die branchen-
internen Verhaltensregeln anwenden, stellen damit nach Auffassung der unabhdngigen Datenschutzbehdrden des Bundes
und der Lander damit sicher, dass die Vorgaben der Datenschutz-Grundverordnung fiir die Versicherungswirtschaft branchen-
spezifisch konkretisiert werden. Die Mitgliedsunternehmen des GDV, die diesen Verhaltensregeln gemaB Artikel 30 beigetreten
sind, verpflichten sich damit zu deren Einhaltung.

Die Verhaltensregeln sollen den Versicherten der beigetretenen Unternehmen die Gewahr bieten, dass Datenschutz- und
Datensicherheitsbelange bei der Gestaltung und Bearbeitung von Produkten und Dienstleistungen beriicksichtigt werden.
Der GDV versichert seine Unterstiitzung bei diesem Anliegen. Die beigetretenen Unternehmen weisen ihre Fiihrungskrafte
und ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an, die Verhaltensregeln einzuhalten. Antragsteller und Versicherte werden tiber
die Verhaltensregeln informiert.

Dariiber hinaus sollen mit den Verhaltensregeln zusétzliche Einwilligungen mdglichst entbehrlich gemacht werden.
Grundsatzlich sind solche nur noch fiir die Verarbeitung von besonders sensiblen Arten personenbezogener Daten - wie
Gesundheitsdaten - sowie fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten zu Zwecken der Werbung oder der Markt- und
Meinungsforschung erforderlich. Fiir die Verarbeitung von besonders sensiblen Arten personenbezogener Daten - wie
Gesundheitsdaten - hat der GDV gemeinsam mit den zustdndigen Aufsichtsbehdrden Mustererkldrungen mit Hinweisen zu
deren Verwendung erarbeitet. Die beigetretenen Unternehmen sind von den Datenschutzbehorden aufgefordert — angepasst
an ihre Geschaftsablaufe - Einwilligungstexte zu verwenden, die der Musterklausel entsprechen.

Die vorliegenden Verhaltensregeln konkretisieren und ergdnzen die datenschutzrechtlichen Regelungen fiir die Versiche-
rungsbranche. Als Spezialregelungen fiir die beigetretenen Mitgliedsunternehmen des GDV erfassen sie die wichtigsten
Verarbeitungen personenbezogener Daten, welche die Unternehmen im Zusammenhang mit der Begriindung, Durchfiihrung,
Beendigung oder Akquise von Versicherungsvertragen sowie zur Erflillung gesetzlicher Verpflichtungen vornehmen.

Da die Verhaltensregeln geeignet sein mussen, die Datenverarbeitung aller beigetretenen Unternehmen zu regeln, sind sie
mdglichst allgemeingiiltig formuliert. Deshalb kann es erforderlich sein, dass die einzelnen Unternehmen diese in unterneh-
mensspezifischen Regelungen konkretisieren. Das mit den Verhaltensregeln erreichte Datenschutz- und Datensicherheitsni-
veau wird dabei nicht unterschritten. Darliber hinaus ist es den Unternehmen unbenommen, Einzelregelungen mit daten-
schutzrechtlichem Mehrwert, z. B. fiir besonders sensible Daten wie Gesundheitsdaten oder fiir die Verarbeitung von Daten
im Internet, zu treffen. Haben die beigetretenen Unternehmen bereits solche besonders datenschutzfreundliche Regelungen
getroffen oder bestehen mit den zustdndigen Aufsichtsbehdrden spezielle Vereinbarungen oder Absprachen zu besonders
datenschutzgerechten Verfahrensweisen, behalten diese selbstverstandlich auch nach dem Beitritt zu diesen Verhaltensregeln
ihre Giiltigkeit.

Unbeschadet der hier getroffenen Regelungen gelten die Vorschriften der DSGVO und des Bundesdatenschutzgesetzes.
Unberiihrt bleiben die Vorschriften zu Rechten und Pflichten von Beschéftigten der Versicherungswirtschaft.

Begriffsbestimmungen

Fiir die Verhaltensregeln gelten die Begriffsbestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung und des Bundesdatenschutz-
gesetzes.
Dariiber hinaus sind:

Unternehmen:

die Mitgliedsunternehmen des GDV, soweit sie das Versicherungsgeschaft als Erstversicherer betreiben sowie mit diesem in
einer Gruppe von Versicherungs- und Finanzdienstleistungsunternehmen verbundene Erstversicherungsunternehmen,
einschlieBlich Pensionsfonds, die diesen Verhaltensregeln beigetreten sind,
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.
Art. 1

Art. 2

Versicherungsverhiltnis:

Versicherungsvertrag einschlieBlich der damit im Zusammenhang stehenden vorvertraglichen MaBnahmen und rechtlichen
Verpflichtungen,

Betroffene Personen:

Versicherte, Antragsteller oder weitere Personen, deren personenbezogene Daten im Zusammenhang mit dem Versicherungs-
geschaft verarbeitet werden,

Versicherte:

- Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmerinnen des Unternehmens,

- versicherte Personen einschlieBlich der Teilnehmer an Gruppenversicherungen,
Antragsteller:

Personen, die ein Angebot angefragt haben oder einen Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages stellen, unabhéngig
davon, ob der Versicherungsvertrag zustande kommt,

weitere Personen:

auBerhalb des Versicherungsverhaltnisses stehende betroffene Personen, wie Geschadigte, Zeugen und sonstige Personen,
deren Daten das Unternehmen im Zusammenhang mit der Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung eines Versicherungs-
verhaltnisses verarbeitet,

Geschidigte:

Personen, die einen Schaden erlitten haben oder erlitten haben kénnten, wie z.B. Anspruchsteller in der Haftpflichtversiche-
rung,

Datenverarbeitung:

Erheben, Erfassen, Organisieren, Ordnen, Speichern, Anpassen oder Verdndern, Auslesen, Abfragen, Verwenden, Offenlegen
durch Ubermitteln, Verbreiten oder Bereitstellen in einer anderen Form, Abgleichen oder Verkniipfen oder Einschréanken der
Verarbeitung sowie Loschen oder Vernichten personenbezogener Daten,

Datenerhebung:

das Beschaffen von Daten Ulber die betroffenen Personen,

Automatisierte Verarbeitung:

Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten unter Einsatz von Datenverarbeitungsanlagen,
Automatisierte Entscheidung:

Eine Entscheidung gegeniiber einer einzelnen Person, die auf eine ausschlieBlich automatisierte Verarbeitung gestiitzt wird,
ohne dass eine inhaltliche Bewertung und darauf gestiitzte Entscheidung durch eine natiirliche Person stattgefunden hat,

Stammdaten:

die allgemeinen Daten der betroffenen Personen: Name, Adresse, Geburtsdatum, Geburtsort, Kundennummer, Beruf,
Familienstand, gesetzliche Vertreter, Angaben Gber die Art der bestehenden Vertrige (wie Vertragsstatus, Beginn- und
Ablaufdaten, Versicherungsnummer(n), Zahlungsart, Rollen der betroffenen Person (z.B. Versicherungsnehmer, versicherte
Person, Beitragszahler, Anspruchsteller), sowie Kontoverbindung, Telekommunikationsdaten, Authentifizierungsdaten fiir die
elektronische oder telefonische Kommunikation, Werbesperren und andere Widerspriiche, Werbeeinwilligung und Sperren fiir
Markt- und Meinungsforschung, Vollmachten und Betreuungsregelungen, zustandige Vermittler und mit den genannten
Beispielen vergleichbare Daten,

Dienstleister:
andere Unternehmen oder Personen, die eigenverantwortlich Aufgaben fiir das Unternehmen wahrnehmen,
Auftragsverarbeiter:

eine natirliche oder juristische Person, Einrichtung oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des verant-
wortlichen Unternehmens verarbeitet,

Vermittler:

selbststindig handelnde natirliche Personen (Handelsvertreter) und Gesellschaften, welche als Versicherungsvertreter, oder
-makler im Sinne des § 59 Versicherungsvertragsgesetz (VWG) Versicherungsvertrige vermitteln oder abschlieBen.

Schutzwiirdige Interessen:

Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfor-
dern, insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt.

Allgemeine Bestimmungen
Geltungsbereich

(1) Die Verhaltensregeln gelten fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit dem Versicherungs-
geschaft durch die Unternehmen. Dazu gehort neben dem Versicherungsverhéltnis insbesondere die Erfiillung gesetz-
licher Anspriiche, auch wenn ein Versicherungsvertrag nicht zustande kommt, nicht oder nicht mehr besteht. Zum
Versicherungsgeschaft gehdren auch die Gestaltung und Kalkulation von Tarifen und Produkten.

(2) Unbeschadet der hier getroffenen Regelungen gelten die gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz, insbesondere die
EU-Datenschutz-Grundverordnung und das Bundesdatenschutzgesetz.

Zwecke der Verarbeitung

(1) Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt fiir die Zwecke des Versicherungsgeschafts grundsitzlich nur, soweit
dies zur Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung von Versicherungsverhaltnissen erforderlich ist, insbesondere zur
Bearbeitung eines Antrags, zur Beurteilung des zu versichernden Risikos, zur Erfiillung der Beratungspflichten nach dem
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Art. 3

Art. 4

Art. 5

Versicherungsvertragsgesetz (VWG), zur Priifung einer Leistungspflicht und zur internen Priifung des fristgerechten
Forderungsausgleichs. Sie erfolgt auch zur Prifung und Regulierung der Anspriiche Geschadigter in der Haftpflicht-
versicherung, zur Prifung und Abwicklung von Regressforderungen, zum Abschluss und zur Durchfiihrung von Riick-
versicherungsvertragen, zur Entwicklung von Tarifen, Produkten und Services, zur Erstellung von Statistiken, fiir
versicherungsrelevante Forschungszwecke, z. B. Unfallforschung, zur Missbrauchsbekdmpfung oder zur Erfiillung
gesetzlicher und aufsichtsrechtlicher Verpflichtungen oder zu Zwecken der Werbung sowie der Markt- und Meinungs-
forschung.

Die personenbezogenen Daten werden grundsatzlich im Rahmen der den betroffenen Personen bekannten Zweck-
bestimmung verarbeitet. Eine Anderung oder Erweiterung der Zweckbestimmung erfolgt nur, wenn sie rechtlich zuléssig
ist und die betroffenen Personen nach Artikel 7 bzw. 8 dieser Verhaltensregeln dariiber informiert wurden oder wenn die
betroffenen Personen eingewilligt haben.

Grundsétze zur Qualitidt der Datenverarbeitung

(1)
(2)

(3)

(4)

Die Unternehmen verpflichten sich, alle personenbezogenen Daten in rechtmaBiger und den schutzwiirdigen Interessen
der betroffenen Person entsprechender und nachvollziehbarer Weise zu verarbeiten.

Die Datenverarbeitung richtet sich an dem Ziel der Datenminimierung und Speicherbegrenzung aus. Personenbezogene
Daten werden vorbehaltlich der Zwecke Forschung und Statistik nach MaBgabe des Art. 5 Abs. 1 lit. €) DSGVO in einer
Form gespeichert, die die Identifizierung der betroffenen Personen nur so lange ermdglicht, wie es fir die Zwecke der
Verarbeitung erforderlich ist. Insbesondere werden die Mdglichkeiten zur Anonymisierung und Pseudonymisierung
genutzt, soweit dies mdglich ist und der Aufwand nicht unverhéltnismaBig zu dem angestrebten Schutzzweck ist. Dabei
wird die Anonymisierung der Pseudonymisierung vorgezogen.

Das Unternehmen tréagt dafiir Sorge, dass die vorhandenen personenbezogenen Daten richtig und erforderlichenfalls auf
dem aktuellen Stand gespeichert sind. Es werden alle angemessenen MaBnahmen dafiir getroffen, dass nicht zutreffende
oder unvollstdndige Daten unverziiglich berichtigt, geldscht oder in der Verarbeitung eingeschrankt werden.

Die MaBnahmen nach den vorstehenden Absidtzen werden dokumentiert. Grundsétze hierflir werden in das Datenschutz-
konzept der Unternehmen aufgenommen (Art. 4 Abs. 2).

Grundsitze der Datensicherheit

(1)

2

Zur Gewahrleistung der Datensicherheit werden die erforderlichen technisch-organisatorischen MaBnahmen unter
Beriicksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art, des Umfangs, der Umstande und der
Zwecke der Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeiten und Schwere der mit der Verarbei-
tung verbundenen Risiken fiir die Rechte und Freiheiten natiirlicher Personen getroffen, um ein dem Risiko angemesse-
nes Schutzniveau zu gewédhrleisten. Dabei werden angemessene MaBnahmen getroffen, die insbesondere gewahrleisten
konnen, dass

1. nur Befugte personenbezogene Daten zur Kenntnis nehmen kdnnen (Vertraulichkeit). Mittel hierzu sind insbesondere
Berechtigungskonzepte, Pseudonymisierung oder Verschliisselung personenbezogener Daten.

2. personenbezogene Daten wihrend der Verarbeitung unversehrt, vollstindig und aktuell bleiben (Integritat).

3. personenbezogene Daten zeitgerecht zur Verfligung stehen und ordnungsgemaf verarbeitet werden konnen
(Verfligbarkeit, Belastbarkeit).

4. jederzeit personenbezogene Daten ihrem Ursprung zugeordnet werden kdnnen (Authentizitit).

5. festgestellt werden kann, wer wann welche personenbezogenen Daten in welcher Weise eingegeben, libermittelt und
verindert hat (Revisionsfahigkeit).

6. die Verfahrensweisen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten vollstandig, aktuell und in einer Weise doku-
mentiert sind, dass sie in zumutbarer Zeit nachvollzogen werden kénnen (Transparenz).

Die in den Unternehmen veranlassten MaBnahmen werden in ein umfassendes, die Verantwortlichkeiten regelndes
Datenschutz- und -sicherheitskonzept integriert, welches unter Einbeziehung der betrieblichen Datenschutzbeauftragten
erstellt wird. Es beinhaltet insbesondere Verfahren zur regelmaBigen Uberpriifung und Bewertung der Wirksamkeit der
getroffenen MaBnahmen.

Einwilligung

(M

2

3)

)

(5)
(6)

Soweit die Verarbeitung personenbezogener Daten auf eine Einwilligung sowie - soweit erforderlich - auf eine Schwei-
gepflichtentbindungserkldrung der betroffenen Personen gestiitzt wird, stellt das Unternehmen sicher, dass diese
freiwillig, in informierter Weise und unmissverstandlich bekundet wird, wirksam und nicht widerrufen ist. Soweit
besondere Kategorien personenbezogener Daten - insbesondere Daten lber die Gesundheit - verarbeitet werden, muss
die diesbezligliche Einwilligung ausdriicklich abgegeben sein.

Soweit die Verarbeitung personenbezogener Daten von Minderjahrigen auf eine Einwilligung sowie - soweit erforder-
lich - auf eine Schweigepflichtentbindungserklarung gestiitzt wird, werden diese Erklarungen von dem gesetzlichen
Vertreter eingeholt. Friihestens mit Vollendung des 16. Lebensjahres werden diese Erkldrungen bei entsprechender
Einsichtsfahigkeit des Minderjéhrigen von diesem selbst eingeholt.

Das einholende Unternehmen bzw. der die Einwilligung einholende Vermittler stellt sicher und dokumentiert, dass die
betroffenen Personen zuvor Giber die Verantwortliche(n), den Umfang, die Form und den Zweck der Datenverarbeitung
sowie die Moglichkeit der Verweigerung und die Widerruflichkeit der Einwilligung und deren Folgen informiert sind.
Art. 7 Abs. 3 dieser Verhaltensregeln bleibt unberiihrt.

Die Einwilligung und die Schweigepflichtentbindung kénnen jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft ohne Angabe von
Griinden widerrufen werden. Die betroffenen Personen werden tber die Mdglichkeiten und Folgen des Widerrufs einer
Einwilligungserklarung informiert. Mégliche Folge eines wirksamen Widerrufs kann insbesondere sein, dass eine Leistung
nicht erbracht werden kann.

Wird die Einwilligung schriftlich oder elektronisch zusammen mit anderen Erklarungen eingeholt, wird sie so hervorgeho-
ben, dass sie ins Auge féllt.

Eine Einwilligung kann schriftlich, elektronisch oder miindlich erteilt werden. Das Unternehmen wird die Erklarung so
dokumentieren, dass der Inhalt der jeweils erteilten Einwilligungserkldrung nachgewiesen werden kann. Auf Verlangen
wird den betroffenen Personen der Erklarungsinhalt zur Verfligung gestellt.
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Art. 6

Art. 7

Art. 8

(7)

Wird die Einwilligung miindlich eingeholt, ist dies den betroffenen Personen unverziiglich schriftlich oder in Textform zu
bestatigen.

Besondere Kategorien personenbezogener Daten

(1)

(6)

Besondere Kategorien personenbezogener Daten im Sinne der EU-Datenschutz-Grundverordnung (insbesondere Angaben
tiber die Gesundheit) werden auf gesetzlicher Grundlage (insbesondere Art. 6 i. V. m. Art. 9 Datenschutz-Grundverord-
nung) oder mit Einwilligung der betroffenen Personen nach Artikel 5 und - soweit erforderlich - aufgrund einer
Schweigepflichtentbindung erhoben und verarbeitet. Eine Einwilligung muss sich ausdriicklich auf diese Daten beziehen.

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten auf gesetzlicher Grundlage ist zuléssig, insbesondere
wenn es zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist. Das gilt beispielsweise
fiir die Priifung und Abwicklung der Anspriiche von Versicherten sowie von Geschadigten in der Haftpflichtversicherung.

Dartiber hinaus kann die Verarbeitung von Gesundheitsdaten betroffener Personen ohne deren Einwilligung erfolgen zur
Geltendmachung, Priifung und Abwicklung von gesetzlich geregelten Regressforderungen einerseits des Unternehmens
oder andererseits eines Dritten, der gegeniiber den betroffenen Personen eine Leistung erbracht hat, wie beispielsweise
zur Priifung und Abwicklung der Regressforderungen eines Sozialversicherungstragers, Arbeitgebers oder privaten
Krankenversicherers.

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten kann im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben auch
dann zuldssig sein, soweit es zur Gesundheitsvorsorge bzw. -versorgung erforderlich ist.

Ebenso kann die Verarbeitung von Gesundheitsdaten ohne Einwilligung erfolgen zum Schutz lebenswichtiger Interessen
der betroffenen oder anderer Personen, wenn diese aus kdrperlichen oder rechtlichen Griinden auBerstande sind, ihre
Einwilligung zu geben, insbesondere wenn fiir diese Personen Assistance-Leistungen (z.B. Notrufdienste, Krankentrans-
port aus dem Ausland oder Koordination der medizinischen Behandlung) vereinbart und sie im Leistungsfall auBer Stande
sind, ihre Einwilligung abzugeben, z.B. weil nach einem Unfall ein Krankentransport fiir eine bewusstlose Person nétig ist.

Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten erfolgt auch auf gesetzlicher Grundlage zu statis-
tischen Zwecken sowie zu Forschungszwecken nach MaBgabe von Artikel 10 dieser Verhaltensregeln.

Datenerhebung
Grundsétze zur Datenerhebung und Informationen bei Datenerhebung bei der betroffenen Person

(1)
(2)

Personenbezogene Daten werden in nachvollziehbarer Weise erhoben. Bei Versicherten und Antragstellern werden die
Mitwirkungspflichten nach 8§ 19, 31 WG beriicksichtigt.

Personenbezogene Daten weiterer Personen im Sinne dieser Verhaltensregeln werden erhoben und verarbeitet, wenn es
zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zur Erflillung einer rechtlichen Verpflich-
tung erforderlich ist. Das gilt insbesondere fiir die Erhebung von Daten von Zeugen oder von Geschédigten anlasslich
einer Leistungspriifung und -erbringung in der Haftpflichtversicherung und fiir Datenverarbeitungen zur Erfiillung von
Direktanspriichen in der Kfz-Haftpflichtversicherung oder zur Erfiillung von gesetzlichen Meldepflichten. Daten nach
Satz 1 kénnen auch erhoben und verarbeitet werden, wenn dies im Zusammenhang mit der Begriindung, Durchfiihrung
oder Beendigung eines Versicherungsverhéltnisses erforderlich ist und die schutzwiirdigen Interessen dieser Personen
nicht Gberwiegen, beispielsweise wenn Daten eines Rechtsanwalts oder einer Reparaturwerkstatt zur Korrespondenz im
Leistungsfall bendtigt werden.

Die Unternehmen stellen sicher, dass die betroffenen Personen zur Gewéhrleistung der Transparenz und zur Wahrung
ihrer Rechte tiber Folgendes unterrichtet werden:

a) die Identitit des Verantwortlichen (Name, Sitz, Kontaktdaten, Vertretungsberechtigte),

b) die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten,

¢) die Zwecke und Rechtsgrundlagen (ggf. einschlieBlich der berechtigten Interessen) der Datenverarbeitung,
d) ggf. Empfianger oder die Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten,

e) ggf. beabsichtigte Ubermittlungen der personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale
Organisation nach MaBgabe des Art. 13 Abs. 1 lit. f) DSGVO,

f) die Speicherdauer (oder deren Kriterien) der personenbezogenen Daten,

g) die im Abschnitt VIII dieser Verhaltensregeln geregelten Rechte der betroffenen Personen einschlieBlich der
Beschwerdemdglichkeiten bei einer Aufsichtsbehdrde sowie liber ein ggf. bestehendes Widerspruchsrecht,

h) wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht: tiber das Recht zum Widerruf der Einwilligung und dessen
Folgen,

i) eine ggf. gesetzlich oder vertraglich bestehende oder fiir einen Vertragsschluss erforderliche Pflicht zur Angabe der
Daten und die Folgen der Nichtangabe und

j) bei Einsatz automatisierter Entscheidungen aussagekraftige Informationen Gber die eingesetzte Logik, Tragweite und
Auswirkungen dieser Verarbeitung.

Die Information unterbleibt, wenn und soweit die betroffenen Personen bereits auf andere Weise Kenntnis von ihr
erlangt haben.

Datenerhebung ohne Mitwirkung der betroffenen Personen

()

Daten werden ohne Mitwirkung der betroffenen Personen erhoben, wenn dies im Zusammenhang mit der Begriindung,
Durchfiihrung oder Beendigung von Versicherungsverhéltnissen und insbesondere auch zur Priifung und Bearbeitung
von Leistungsanspriichen erforderlich ist. Das gilt beispielsweise, wenn der Versicherungsnehmer bei Gruppenversiche-
rungen zuldssigerweise die Daten der versicherten Personen oder bei Lebens- und Unfallversicherungen die Daten der
Bezugsberechtigten angibt oder er in der Haftpflichtversicherung Angaben {iber den Geschidigten oder Zeugen macht.
Ohne Mitwirkung der betroffenen Person kdnnen personenbezogene Daten auch zu Zwecken nach Art. 10 Abs. 1 erhoben
werden.
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(2)

)

(5)

(6)

Die Erhebung von Gesundheitsdaten oder genetischen Daten bei Dritten erfolgt - soweit erforderlich - mit wirksamer
Schweigepflichtentbindungserklarung der betroffenen Personen und nach MaBgabe des § 213 VWG und § 18 GenDG,
soweit diese Vorschriften anzuwenden sind. Die Erhebung von besonderen Kategorien personenbezogener Daten bei
Dritten kann auch erforderlich sein in den in Artikel 6 Absatz 2 bis 5 dieser Verhaltensregeln genannten Fillen.

Das Unternehmen, das personenbezogene Daten ohne Mitwirkung der betroffenen Personen erhebt, stellt sicher, dass die
betroffenen Personen innerhalb einer im Einzelfall angemessenen Frist, langstens jedoch innerhalb eines Monats, nach
der ersten Erlangung der Daten informiert werden tber:

a) die Identitat des Verantwortlichen (Name, Sitz, Kontaktdaten, Vertretungsberechtigte),

b) die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten,

¢) die Zwecke und Rechtsgrundlagen (ggf. einschlieBlich der berechtigten Interessen) der Datenverarbeitung,
d) die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden,

e) ggf. Empfanger oder die Kategorien von Empfingern der personenbezogenen Daten,

f) gof. beabsichtigte Ubermittiungen der personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale
Organisation nach MaBgabe des Art. 14 Abs. 1 lit. f) DSGVO,

g) die Speicherdauer (oder deren Kriterien) der personenbezogenen Daten,

h) die im Abschnitt VIII dieser Verhaltensregeln geregelten Rechte der betroffenen Personen einschlieBlich der
Beschwerdemdglichkeiten bei einer Aufsichtsbehdrde,

i) wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht: tiber das Recht zum Widerruf der Einwilligung und dessen
Folgen,

j) die Quelle der personenbezogenen Daten bzw. ob sie aus einer 6ffentlich zugénglichen Quelle stammen und

k) bei Einsatz automatisierter Entscheidungen aussagekréftige Informationen tiber die eingesetzte Logik, Tragweite und
Auswirkungen dieser Verarbeitung.

Falls die Daten zur Kommunikation mit den betroffenen Personen verwendet werden sollen, erfolgt die Information
spatestens mit der ersten Mitteilung an sie, zum Beispiel in Féllen der Benennung von Bezugsberechtigten in der
Lebensversicherung bei Eintritt des Leistungsfalls oder in Féllen der Benennung von Berechtigten fiir Notfélle, wenn
dieser eintritt. Falls die Offenlegung an einen anderen Empfanger beabsichtigt ist, erfolgt die Information spatestens
zum Zeitpunkt der ersten Offenlegung.

Die Information unterbleibt, wenn und soweit die betroffenen Personen bereits tiber die Informationen verfiigen, sich die
Erteilung der Informationen als unmdglich erweist oder die Information einen unverhéltnismaBigen Aufwand erfordern
wiirde, insbesondere wenn Daten fiir statistische oder wissenschaftliche Zwecke verarbeitet werden oder wenn gespei-
cherte Daten aus allgemein zugédnglichen Quellen entnommen sind und eine Benachrichtigung wegen der Vielzahl der
betroffenen Fille unverhiltnismaBig ist. Die Information unterbleibt auch, wenn die Daten nach einer Rechtsvorschrift
oder ihrem Wesen nach, insbesondere wegen des tGiberwiegenden berechtigten Interesses eines Dritten, geheim gehalten
werden missen. Dies betrifft beispielsweise Félle in der Lebensversicherung, in denen sich der Versicherungsnehmer
wiinscht, dass ein Bezugsberechtigter nicht informiert wird.

Ebenso unterbleibt die Information nach MaBgabe des § 33 Abs. 1 Nr. 2 Bundesdatenschutzgesetz in Verbindung mit
Art. 23 Abs. 1 lit. j) DSGVO, wenn:

- sie die Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung zivilrechtlicher Anspriiche beeintrachtigen wiirde oder die
Verarbeitung von personenbezogenen Daten aus zivilrechtlichen Vertragen beinhaltet und der Verhiitung von
Schidden durch Straftaten dient, sofern nicht das berechtigte Interesse der betroffenen Person an der Informations-
erteilung tiberwiegt oder

- das Bekanntwerden der Informationen die behdrdliche Strafverfolgung gefahrden wiirde.

Daher erfolgt regelmaBig keine Information tiber Datenerhebungen zur Aufklarung von Widerspriichlichkeiten gemas
Artikel 15 dieser Verhaltensregeln.

In den Fillen des Absatzes 5 ergreift das Unternehmen geeignete MaBnahmen zum Schutz der berechtigten Interessen
der betroffenen Personen (z.B. Priifung und gegebenenfalls Veranlassung weiterer Zugriffsbeschrankungen). Sofern das
Unternehmen von einer Information absieht, dokumentiert es die Griinde dafiir.

Verarbeitung Personenbezogener Daten
Verarbeitung von Stammdaten in der Unternehmensgruppe

(1)

Wenn das Unternehmen einer Gruppe von Versicherungs- und Finanzdienstleistungsunternehmen angehért, kénnen die
Stammdaten von Antragstellern, Versicherten und weiteren Personen sowie Angaben liber den Zusammenhang mit
bestehenden Vertrigen zur zentralisierten Bearbeitung von bestimmten Verfahrensabschnitten im Geschiftsablauf (z. B.
Telefonate, Post, Inkasso) in einem von Mitgliedern der Gruppe gemeinsam nutzbaren Datenverarbeitungsverfahren
verarbeitet werden, wenn sichergestellt ist, dass die technischen und organisatorischen MaBnahmen nach MaBgabe des
Art. 4 dieser Verhaltensregeln (z.B. Berechtigungskonzepte) den datenschutzrechtlichen Anforderungen entsprechen und
die Einhaltung dieser Verhaltensregeln durch den oder die fiir das Verfahren Verantwortlichen gewédhrleistet ist.

Stammdaten werden aus gemeinsam nutzbaren Datenverarbeitungsverfahren nur weiterverarbeitet, soweit dies fiir den
jeweiligen Zweck erforderlich ist. Dies ist technisch und organisatorisch zu gewahrleisten.

Erfolgt eine gemeinsame Verarbeitung von Daten gemalB Absatz 1, werden die Versicherten dariiber bei Vertragsabschluss
oder bei Neueinrichtung eines solchen Verfahrens in Textform informiert. Dazu hilt das Unternehmen eine aktuelle Liste

aller Unternehmen der Gruppe bereit, die an einer zentralisierten Bearbeitung teilnehmen und macht diese in geeigneter
Form bekannt.

Nimmt ein Unternehmen fiir ein anderes Mitglied der Gruppe weitere Datenverarbeitungen vor oder finden gemeinsame
Verarbeitungen mehrerer Mitglieder der Gruppe statt, richtet sich dies nach Artikel 21 bis 22a dieser Verhaltensregeln.
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Art. 10

Art. 11

Art. 12

Art. 13

Statistik, Tarifkalkulation und Pramienberechnung

(1)

(5)

(7)

Die Versicherungswirtschaft errechnet auf der Basis von Statistiken und Erfahrungswerten mit Hilfe versicherungs-
mathematischer Methoden die Wahrscheinlichkeit des Eintritts von Versicherungsfallen sowie deren Schadenhdhe und
entwickelt auf dieser Grundlage Tarife. Dazu werten Unternehmen neben Daten aus Versicherungsverhaltnissen,
Leistungs- und Schadenfillen auch andere Daten von Dritten (z.B. des Kraftfahrtbundesamtes) aus.

Die Unternehmen stellen durch geeignete technische und organisatorische MaBnahmen sicher, dass die Rechte und
Freiheiten der betroffenen Personen gemaB der Datenschutz-Grundverordnung gewahrt werden, insbesondere dass die
Verarbeitung personenbezogener Daten auf das fiir die jeweilige Statistik notwendige MaB beschrankt wird. Zu diesen
MaBnahmen gehort die frithzeitige Anonymisierung oder Pseudonymisierung der Daten, sofern es mdglich ist, den
Statistikzweck auf diese Weise zu erfiillen.

Eine Ubermittlung von Daten an den Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V., den Verband der
Privaten Krankenversicherung e.V. oder andere Stellen zur Errechnung unternehmensiibergreifender Statistiken oder
Risikoklassifizierungen erfolgt grundsatzlich nur in anonymisierter oder - soweit fiir den Statistikzweck erforderlich -
pseudonymisierter Form. Ein Riickschluss auf die betroffenen Personen durch diese Verbande erfolgt nicht. Absatz 2 gilt
entsprechend. Fiir Kraftfahrt- und Sachversicherungsstatistiken kdnnen auch Datensdtze mit personenbeziehbaren
Sachangaben wie z.B. Kfz-Kennzeichen, Fahrzeugidentifikationsnummern oder Standortdaten von Risikoobjekten wie
beispielsweise Gebduden libermittelt werden.

Fiir Datenverarbeitungen zu statistischen Zwecken kénnen Unternehmen auch besondere Kategorien personenbezogener
Daten, insbesondere Gesundheitsdaten, verarbeiten, wenn dies fiir den jeweiligen Statistikzweck erforderlich ist und die
Interessen des Unternehmens an der Verarbeitung die Interessen der betroffenen Personen an einem Ausschluss von der
Verarbeitung erheblich tiberwiegen. Das gilt z.B. fiir Statistiken zur Entwicklung und Uberpriifung von Tarifen oder zum
gesetzlich vorgeschriebenen Risikomanagement. Die Unternehmen treffen in diesen Fillen angemessene und spezifische
MaBnahmen zur Wahrung der Interessen der betroffenen Personen und insbesondere der in Artikel 3 und 4 geregelten
Grundsatze. Zu den spezifischen MaBnahmen gehdren wegen der besonderen Schutzbediirftigkeit der Daten beispiels-
weise:

- die Sensibilisierung der an den Verarbeitungen beteiligten Mitarbeiter und Dienstleister,
- die Pseudonymisierung personenbezogener Daten nach Absatz 2 Satz 2,

- die Beschrankung des Zugangs zu den personenbezogenen Daten innerhalb der Unternehmen oder beim Dienstleister
und

- Verschliisselung beim Transport personenbezogener Daten.

Alle personenbezogenen Daten werden anonymisiert, sobald dies nach dem Statistikzweck mdglich ist, es sei denn, der
Anonymisierung stehen berechtigte Interessen der betroffenen Personen entgegen. Bis dahin werden die Identifikations-
merkmale, mit denen Einzelangaben einer betroffenen Person zugeordnet werden kdnnten, gesondert gespeichert. Diese
Identifikationsmerkmale diirfen mit den Einzelangaben nur zusammengefiihrt werden, soweit der Statistikzweck dies
erfordert.

Die betroffenen Personen kdnnen der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten fiir eine Statistik widersprechen,
wenn aufgrund ihrer persdnlichen Situation Griinde vorliegen, die der Verarbeitung ihrer Daten zu diesem Zweck
entgegenstehen. Das Widerspruchsrecht besteht nicht, wenn die Verarbeitung zur Erflillung einer im 6ffentlichen
Interesse liegenden Aufgabe (z.B. der Beantwortung von Anfragen der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht)
erforderlich ist.

Zur Ermittlung der risikogerechten Pramie werden Tarife nach Absatz 1 auf die individuelle Situation des Antragstellers
angewandt. Darliber hinaus kann eine Bewertung des individuellen Risikos des Antragstellers durch spezialisierte
Risikopriifer, z.B. Arzte, in die Pramienermittlung einflieBen. Hierzu werden auch personenbezogene Daten einschlieBlich
ggf. besonderer Kategorien personenbezogener Daten, wie Gesundheitsdaten, verwendet, die nach MaBgabe dieser
Verhaltensregeln verarbeitet worden sind.

Die Versicherungswirtschaft verarbeitet personenbezogene Daten entsprechend den vorstehenden Absdtzen auch fiir
Zwecke der wissenschaftlichen Forschung, zum Beispiel zur Unfallforschung.

Scoring

Fiir das Scoring gelten die gesetzlichen Regelungen.

Bonititsdaten

Fiir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Bonititsdaten gelten die gesetzlichen Regelungen.

Automatisierte Einzelentscheidungen

(1)

(2)

3)

Automatisierte Entscheidungen, die fiir die betroffenen Personen eine rechtliche Wirkung nach sich ziehen oder sie in
dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigen, werden nur unter den in Absatz 2, 3 und 4 genannten Voraussetzungen
getroffen.

Eine Entscheidung, die fiir den Abschluss oder die Erflillung eines Versicherungsvertrags mit der betroffenen Person oder
im Rahmen der Leistungserbringung erforderlich ist, kann automatisiert erfolgen. Eine Erforderlichkeit ist insbesondere in
folgenden Fillen gegeben:

1. Entscheidungen gegenliiber Antragstellern liber den Abschluss und die Konditionen eines Versicherungsvertrages,
2. Entscheidungen gegenliiber Versicherungsnehmern liber Leistungsfélle im Rahmen eines Versicherungsverhaltnisses,

3. Entscheidungen Uber die Erfiillung von Merkmalen bei verhaltensbezogenen Tarifen, z.B. das Fahrverhalten honorie-
rende Rabatte in der Kfz-Versicherung.

Automatisierte Entscheidungen liber Leistungsanspriiche nach einem Versicherungsvertrag, z. B. Entscheidungen
gegeniiber mitversicherten Personen oder Geschadigten in der Haftpflichtversicherung, sind auch dann zuldssig, wenn
dem Begehren der betroffenen Person stattgegeben wird. Die Entscheidung kann im Rahmen der Leistungserbringung
nach einem Versicherungsvertrag auch automatisiert ergehen, wenn die Entscheidung auf der Anwendung verbindlicher
Entgeltregelungen fiir Heilboehandlungen beruht und das Unternehmen fiir den Fall, dass dem Antrag nicht vollumféng-
lich stattgegeben wird, angemessene MaBBnahmen zur Wahrung der berechtigten Interessen der betroffenen Person trifft,
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Art. 14

Art. 15

—
(&)
=3

wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Unternehmens, auf Darlegung des
eigenen Standpunktes und auf Anfechtung der Entscheidung zahlt.

Dariiber hinaus kann eine automatisierte Entscheidung mit ausdriicklicher Einwilligung der betroffenen Person erfolgen.

Besondere Kategorien personenbezogener Daten werden im Rahmen einer automatisierten Entscheidungsfindung
verarbeitet, wenn die betroffenen Personen ihre Einwilligung erteilt haben. Automatisierte Entscheidungen mit besonde-
ren Kategorien personenbezogener Daten sind auch ohne Einwilligung in den Féllen des Absatzes 3 méglich.

Sofern automatisierte Entscheidungen zu Lasten der betroffenen Personen getroffen werden, wird mindestens das
Folgende veranlasst: Das Unternehmen teilt den betroffenen Personen mit, dass eine automatisierte Entscheidung
getroffen wurde. Dabei werden ihnen, sofern sie nicht bereits informiert wurden, aussagekraftige Informationen Gber die
involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen der automatisierten Entscheidungsfindung
mitgeteilt. Auf Verlangen werden den betroffenen Personen auch die wesentlichen Griinde der Entscheidungsfindung
mitgeteilt und erldutert, um ihnen die Darlegung ihres Standpunktes, das Eingreifen einer Person seitens des Unterneh-
mens und die Anfechtung der Entscheidung zu erméglichen. Dies umfasst auch die verwendeten Datenarten sowie ihre
Bedeutung fiir die automatisierte Entscheidung. Die betroffenen Personen haben das Recht, die Entscheidung anzufech-
ten. Dann wird die Entscheidung auf dieser Grundlage in einem nicht ausschlieBlich automatisierten Verfahren erneut
gepriift. Artikel 28 Absatz 1 dieser Verhaltensregeln gilt entsprechend.

Der Einsatz automatisierter Entscheidungsverfahren wird dokumentiert.

Die Unternehmen stellen sicher, dass technische und organisatorische MaBnahmen getroffen werden, damit Faktoren,
die zu unrichtigen personenbezogenen Daten fiihren, korrigiert werden kénnen und das Risiko von Fehlern minimiert
wird. In Hinblick auf Gesundheitsdaten werden auch die gesetzlichen Vorgaben der §§ 37 Abs. 2, 22 Abs. 2 BDSG
beachtet.

Hinweis- und Informationssystem (HIS)

(1)

(8)

Die Unternehmen der deutschen Versicherungswirtschaft — mit Ausnahme der privaten Krankenversicherer - nutzen ein
Hinweis- und Informationssystem (HIS) zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufkla-
rung bei der Leistungspriifung sowie bei der Bekdmpfung der missbrauchlichen Erlangung von Versicherungsleistungen.
Der Betrieb und die Nutzung des HIS erfolgen auf Basis von Interessenabwédgungen und festgelegten Einmeldekriterien.

Das HIS wird getrennt nach Versicherungssparten betrieben. In allen Sparten wird der Datenbestand in jeweils zwei
Datenpools getrennt verarbeitet: in einem Datenpool fiir die Abfrage zur Risikopriifung im Antragsfall (A-Pool) und in
einem Pool fiir die Abfrage zur Leistungspriifung (L-Pool). Die Unternehmen richten die Zugriffsberechtigungen fir ihre
Mitarbeiter entsprechend nach Sparten und Aufgaben getrennt ein.

Die Unternehmen melden Daten zu Fahrzeugen, Immobilien oder Personen an den Betreiber des HIS, wenn ein erhohtes
Risiko vorliegt oder wenn eine Auffalligkeit festgestellt wurde, soweit dies zur gegenwartigen oder kiinftigen Aufde-
ckung oder zur Verhinderung der missbrauchlichen Erlangung von Versicherungsleistungen erforderlich ist und nicht
iberwiegende schutzwiirdige Rechte und Freiheiten der betroffenen Personen dagegen sprechen. Eine Einwilligung der
betroffenen Personen ist nicht erforderlich. Vor einer Einmeldung von Daten zu Personen erfolgt eine Abwagung der
Interessen der Unternehmen und des Betroffenen. Bei Vorliegen der festgelegten Meldekriterien ist regelméaBig von
einem Uberwiegenden berechtigten Interesse des Unternehmens an der Einmeldung auszugehen. Die Abwagung ist
hinreichend aussagekraftig zu dokumentieren. Besondere Kategorien personenbezogener Daten, wie z.B. Gesundheitsda-
ten, werden nicht an das HIS gemeldet. Wenn erhohte Risiken in der Personenversicherung als ,Erschwernis" gemeldet
werden, geschieht dies ohne die Angabe, ob sie auf Gesundheitsdaten oder einem anderen Grund, z.B. einem geféhrli-
chen Beruf oder Hobby, beruhen. Personenbezogene Daten (ber strafrechtliche Verurteilungen und Straftaten werden
ebenfalls nicht an das HIS gemeldet, es sei denn, die Verarbeitung wird unter behdrdlicher Aufsicht vorgenommen oder
dies ist nach dem Unionsrecht oder dem nationalen Recht, das geeignete Garantien fiir die Rechte und Freiheiten der
betroffenen Personen vorsieht, zuldssig.

Die Unternehmen informieren die Versicherungsnehmer bereits bei Vertragsabschluss in allgemeiner Form lber das HIS
unter Angabe des Verantwortlichen mit dessen Kontaktdaten. Sie benachrichtigen spatestens anlésslich der Einmeldung
die betroffenen Personen mit den nach Art. 8 Absatz 3 relevanten Informationen. Eine Benachrichtigung kann in den
Féllen des Art. 8 Abs. 5 dieser Verhaltensregelungen unterbleiben.

Ein Abruf von Daten aus dem HIS kann bei Antragstellung und im Leistungsfall erfolgen, nicht jedoch bei Auszahlung
einer Kapitallebensversicherung im Erlebensfall. Der Datenabruf ist nicht die alleinige Grundlage fiir eine Entscheidung
im Einzelfall. Die Informationen werden lediglich als Hinweis dafiir gewertet, dass der Sachverhalt einer ndheren Priifung
bedarf. Alle Datenabrufe erfolgen im automatisierten Abrufverfahren und werden protokolliert fiir Revisionszwecke und
den Zweck, stichprobenartig deren Berechtigung priifen zu kdnnen.

Soweit zur weiteren Sachverhaltsaufklarung erforderlich, kénnen im Leistungsfall auch Daten zwischen dem einmelden-
den und dem abrufenden Unternehmen ausgetauscht werden, wenn kein Grund zu der Annahme besteht, dass die
betroffene Person ein schutzwiirdiges Interesse am Ausschluss der Ubermittlung hat. So werden beispielsweise Daten und
Gutachten liber Kfz- oder Gebdude-Schiaden bei dem Unternehmen angefordert, welches einen Schaden in das HIS
eingemeldet hatte. Der Datenaustausch wird dokumentiert. Soweit der Datenaustausch nicht gemaB Artikel 15 dieser
Verhaltensregeln erfolgt, werden die betroffenen Personen liber den Datenaustausch informiert. Eine Information ist
nicht erforderlich, solange die Aufklarung des Sachverhalts dadurch gefdhrdet wiirde oder wenn die betroffenen
Personen auf andere Weise Kenntnis vom Datenaustausch erlangt haben.

Die im HIS gespeicherten Daten werden spéatestens am Ende des 4. Jahres nach dem Vorliegen der Voraussetzung fiir die
Einmeldung gel6scht. Zu einer Verlangerung der Speicherdauer auf maximal 10 Jahre kommt es in der Lebensversiche-
rung im Leistungsbereich oder bei erneuter Einmeldung innerhalb der reguldren Speicherzeit gemaB Satz 1. Daten zu
Antrdgen, bei denen kein Vertrag zustande gekommen ist, werden im HIS spatestens am Ende des 3. Jahres nach dem
Jahr der Antragstellung geldscht.

Der Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft gibt unter Beachtung datenschutzrechtlicher Vorgaben einen
detaillierten Leitfaden zur Nutzung des HIS an die Unternehmen heraus.

Aufkldrung von Widerspriichlichkeiten

(1)

Die Unternehmen konnen jederzeit bei entsprechenden Anhaltspunkten priifen, ob bei der Antragstellung oder bei
Aktualisierungen von Antragsdaten wahrend des Versicherungsverhaltnisses unrichtige oder unvollstandige Angaben
gemacht wurden und damit die Risikobeurteilung beeinflusst wurde oder ob falsche oder unvollstdndige Sachverhalts-
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angaben bei der Feststellung eines entstandenen Schadens gemacht wurden. Zu diesem Zweck nehmen die Unternehmen
Datenerhebungen und -verarbeitungen vor, soweit dies zur Aufklarung der Widerspriichlichkeiten erforderlich ist. Bei der
Entscheidung, welche Daten die Unternehmen bendtigen, um ihre Entscheidung auf ausreichender Tatsachenbasis zu
treffen, kommt ihnen ein Beurteilungsspielraum zu.

Im Leistungsfall kann auch ohne Vorliegen von Anhaltspunkten die Priifung nach Abs. 1 erfolgen. Dies umfasst die
Einholung von Vorinformationen (z.B. Zeitrdume, in denen Behandlungen oder Untersuchungen stattfanden), die es dem
Unternehmen ermdglichen einzuschitzen, ob und welche Informationen im Weiteren tatsdchlich fiir die Priifung
relevant sind.

Datenverarbeitungen zur Uberpriifung der Angaben zur Risikobeurteilung bei Antragstellung erfolgen nur innerhalb von
flinf Jahren, bei Krankenversicherungen innerhalb von drei Jahren nach Vertragsschluss. Die Angaben kdnnen auch nach
Ablauf dieser Zeit noch lberpriift werden, wenn der Versicherungsfall vor Ablauf der Frist eingetreten ist. Fiir die
Priifung, ob der Versicherungsnehmer bei der Antragstellung vorsatzlich oder arglistig unrichtige oder unvollstandige
Angaben gemacht hat, verlangert sich dieser Zeitraum auf 10 Jahre.

Ist die Erhebung und Verarbeitung von besonderen Kategorien personenbezogener Daten, insbesondere von Daten liber
die Gesundheit, nach Absatz 1 erforderlich, werden die betroffenen Personen entsprechend ihrer Erklarung im Versiche-
rungsantrag vor einer Datenerhebung bei Dritten nach § 213 Abs. 2 WG unterrichtet und auf ihr Widerspruchsrecht
hingewiesen oder von den betroffenen Personen wird zuvor eine eigenstiandige Einwilligungs- und Schweigepflichtent-
bindungserkldrung eingeholt.

Die Mdglichkeit, die Abgabe der Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserklarung zu verweigern, bleibt
unbenommen und das Unternehmen informiert die betroffene Person diesbeziiglich. Verweigert die betroffene Person die
Abgabe der Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserklarung, obliegt es der betroffenen Person als Vorausset-
zung fir die Schadenregulierung alle erforderlichen Informationen zu beschaffen und dem Unternehmen zur Verfiigung
zu stellen. Das Unternehmen hat in diesem Fall darzulegen, welche Informationen es bei Verweigerung der Einwilligungs-
und Schweigepflichtentbindungserklarung fiir erforderlich halt.

Datenaustausch mit anderen Versicherern

(1)

(2)

Ein Datenaustausch zwischen einem Vorversicherer und seinem nachfolgenden Versicherer wird zur Erhebung tarifrele-
vanter oder leistungsrelevanter Angaben unter Beachtung des Artikels 8 Abs. 1 vorgenommen. Dies ist insbesondere der
Fall, wenn die Angaben erforderlich sind:

1. bei der Risikoeinschatzung zur Uberpriifung von Schadenfreiheitsrabatten, insbesondere der Schadensfreiheitsklassen
in der Kfz-Haftpflichtversicherung und Vollkaskoversicherung,

2. zur Ubertragung von Anspriichen auf Altersvorsorge bei Anbieter- oder Arbeitgeberwechsel,
3. zur Ubertragung von Altersriickstellungen in der Krankenversicherung auf den neuen Versicherer,
4. zur Ergdnzung oder Verifizierung der Angaben der Antragsteller oder Versicherten.

In den Fallen der Nummern 1 und 4 ist der Datenaustausch zum Zweck der Risikopriifung nur zuldssig, wenn die
betroffenen Personen bei Datenerhebung im Antrag liber den moglichen Datenaustausch und dessen Zweck und
Gegenstand informiert werden. Nach einem Datenaustausch zum Zweck der Leistungspriifung werden die betroffenen
Personen vom Daten erhebenden Unternehmen liber einen erfolgten Datenaustausch im gleichen Umfang informiert.
Artikel 15 dieser Verhaltensregeln bleibt unberihrt.

Ein Datenaustausch mit anderen Versicherern auBerhalb der fiir das Hinweis- und Informationssystem der Versicherungs-
wirtschaft (HIS) getroffenen Regelungen erfolgt dariiber hinaus, soweit dies zur Antrags- und Leistungspriifung und
-erbringung, einschlieBlich der Regulierung von Schiden bei gemeinsamer, mehrfacher oder kombinierter Absicherung
von Risiken, des gesetzlichen Ubergangs einer Forderung gegen eine andere Person oder zur Regulierung von Schaden
zwischen mehreren Versicherern lber bestehende Teilungs- und Regressverzichtsabkommen erforderlich ist und kein
Grund zu der Annahme besteht, dass ein liberwiegendes schutzwiirdiges Interesse der betroffenen Person dem entgegen-
steht.

Der Datenaustausch wird dokumentiert.

Kfz-Versicherer nutzen die bei der GDV Dienstleistungs-GmbH gefiihrte Schadenklassendatei als Gemeinschaftseinrich-
tung zur Verhinderung von Versicherungsmissbrauch. Einmeldungen erfolgen, um eine korrekte Einstufung im Schaden-
freiheitsrabatt-System zu ermdglichen. Das ist der Fall, wenn ein Kfz-Haftpflichtversicherungsvertrag gekiindigt wird,
diese Vorversicherung bei Vertragsschluss nicht angegeben wird und die unbelastete Neueinstufung in die Schadenfrei-
heitsklassen tarifsystemwidrig wére. Der Kfz-Versicherer libermittelt dazu den Namen und die Anschrift des Versiche-
rungsnehmers, die Versicherungsscheinnummer, das amtliche Kennzeichen des bisher versicherten Fahrzeugs, das Datum
der Beendigung des Versicherungsvertrags mit Schadenfreiheitsklasse sowie die Anzahl der noch nicht beriicksichtigten
Schéaden im Meldejahr. Die Daten werden nur im Antragsfall abgefragt, wenn ein Versicherungsnehmer keine Ubernahme
eines Schadenfreiheitsrabatts aus dem Vorvertrag beantragt. Die Kfz-Versicherer informieren die Versicherungsnehmer
bei Vertragsabschluss in den Versicherungsinformationen iiber die Schadenklassendatei und die Kontaktdaten der
Gemeinschaftseinrichtung. Werden bei Beendigung des Versicherungsvertrages Daten eingemeldet, benachrichtigen die
Kfz-Versicherer die Versicherungsnehmer tber die Art der gemeldeten Daten, den Zweck der Meldung, den Datenemp-
fanger (Name und Sitz der Gemeinschaftseinrichtung) und den maoglichen Abruf der Daten. Datenabrufe aus der
Schadenklassendatei erfolgen in einem automatisierten Verfahren. Sie werden fiir Revisionszwecke und stichprobenartige
Berechtigungspriifungen protokolliert. Die in der Schadenklassendatei gespeicherten Daten werden spatestens am Ende
des 3. Jahres nach dem Vorliegen der Voraussetzungen fiir die Einmeldung gelscht.”

Dateniibermittlung an Riickversicherer

(1)

Um jederzeit zur Erfiillung ihrer Verpflichtungen aus den Versicherungsverhdltnissen in der Lage zu sein, geben Unter-
nehmen einen Teil ihrer Risiken aus den Versicherungsvertragen an Riickversicherer weiter. Zum weiteren Risikoausgleich
bedienen sich in einigen Féllen diese Riickversicherer ihrerseits weiterer Riickversicherer. Zur ordnungsgemaBen Begriin-
dung, Durchfiihrung oder Beendigung des Riickversicherungsvertrages werden in anonymisierter oder - soweit dies fur
die vorgenannten Zwecke nicht ausreichend ist - pseudonymisierter Form Daten aus dem Versicherungsantrag oder

) Die Schadenklassendatei ist Ende 2018 eingestellt worden. Seitdem waren keine Dateniibermittlungen in die Schadenklassendatei oder Abfragen
aus der Datei mehr moglich. Eine eingeschrénkte Verarbeitung der Daten erfolgt noch bis zum Ablauf der Speicherfrist nach Art. 16 Abs. 4 Satz 10
Code of Conduct zur Erfiillung der Betroffenenrechte, insbesondere von Auskunftsersuchen.
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-verhéltnis, insbesondere Versicherungsnummer, Beitrag, Art und Hohe des Versicherungsschutzes und des Risikos sowie
etwaige Risikozuschldge weitergegeben.

(2) Personenbezogene Daten erhalten die Rickversicherer nur, soweit dies
a) fiir den Abschluss oder die Erfiillung des Versicherungsvertrages erforderlich ist oder

b) zur Sicherstellung der Erfiillbarkeit der Verpflichtungen des Unternehmens aus den Versicherungsverhiltnissen erfolgt
und kein Grund zu der Annahme besteht, dass ein Giberwiegendes schutzwiirdiges Interesse der betroffenen Person
dem Unternehmensinteresse entgegensteht.

Dies kann der Fall sein, wenn im Rahmen des konkreten Riickversicherungsverhiltnisses die Ubermittlung personen-
bezogener Daten an Riickversicherer aus folgenden Griinden erfolgt:

a) Die Riickversicherer fiihren z.B. bei hohen Vertragssummen oder bei einem schwer einzustufenden Risiko im Einzelfall
die Risikopriifung und die Leistungspriifung durch.

b) Die Riickversicherer unterstiitzen die Unternehmen bei der Risiko- und Schadenbeurteilung sowie bei der Bewertung
von Verfahrensablaufen.

c¢) Die Riickversicherer erhalten zur Bestimmung des Umfangs der Riickversicherungsvertrige einschlieBlich der Priifung,
ob und in welcher Hohe sie an ein und demselben Risiko beteiligt sind (Kumulkontrolle) sowie zu Abrechnungs-
zwecken Listen Gber den Bestand der unter die Riickversicherung fallenden Vertrage.

d) Die Risiko- und Leistungspriifung durch den Erstversicherer wird von den Riickversicherern stichprobenartig oder in
Einzelféllen kontrolliert zur Priifung ihrer Leistungspflicht gegeniiber dem Erstversicherer.

(3) Die Unternehmen vereinbaren mit den Riickversicherern, dass personenbezogene Daten von diesen nur zu den in Absatz
2 genannten Zwecken sowie mit diesen kompatiblen Zwecken (z.B. Statistiken und wissenschaftliche Forschung)
verwendet werden. AuBerdem vereinbaren sie, ob der Riickversicherer eine gesetzlich erforderliche Information an die
betroffene Person selbst vornimmt oder ob das Unternehmen die Information des Riickversicherers an die betroffene
Person weiterleitet. Im Fall der Weiterleitung vereinbaren sie auch, wie die Information erfolgt. Soweit die Unternehmen
einer Verschwiegenheitspflicht gemaB § 203 StGB unterliegen, verpflichten sie die Riickversicherer hinsichtlich der
Daten, die sie nach Absatz 2 erhalten, Verschwiegenheit zu wahren und weitere Riickversicherer sowie Stellen, die fiir sie
tatig sind, zur Verschwiegenheit zu verpflichten.

(4) Besondere Kategorien personenbezogener Daten, insbesondere Gesundheitsdaten, erhalten die Riickversicherer nur, wenn
die Voraussetzungen des Artikels 6 dieser Verhaltensregeln erfiillt sind.

Verarbeitung personenbezogener Daten fiir Vertriebszwecke und zur Markt- und
Meinungsforschung

Verwendung von Daten fiir Zwecke der Werbung

(1) Personenbezogene Daten werden fiir Zwecke der Werbung nur auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 lit. a) oder f)
Datenschutz-Grundverordnung und unter Beachtung von § 7 UWG verarbeitet.

(2) Betroffene Personen konnen der Verwendung ihrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung wider-
sprechen. Die personenbezogenen Daten werden dann nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet. Das Unternehmen trifft
zur Umsetzung geeignete technische und organisatorische MaBnahmen.

Marktumfragen

(1) Die Unternehmen fiihren Markt- und Meinungsumfragen unter besonderer Beriicksichtigung der schutzwiirdigen
Interessen der betroffenen Personen durch.

(2) Soweit die Unternehmen andere Stellen mit Markt- und Meinungsumfragen beauftragen, ist diese Stelle unter Nachweis
der Einhaltung der Datenschutzstandards auszuwdhlen. Vor der Datenweitergabe sind die Einzelheiten des Vorhabens
vertraglich nach den Vorgaben der Artikel 21, 22 oder 22a dieser Verhaltensregeln zu regeln. Dabei ist insbesondere
festzulegen:

a) dass die Gibermittelten und zusatzlich erhobenen Daten friihestmoglich pseudonymisiert und sobald nach dem Zweck
der Umfrage mdglich anonymisiert werden,

b) dass die Auswertung der Daten sowie die Ubermittlung der Ergebnisse der Markt- und Meinungsumfragen an die
Unternehmen in moglichst anonymisierter oder in pseudonymisierter Form, wenn dies fiir die Zwecke erforderlich ist
(z.B. Folgebefragungen), erfolgen.

(3) Soweit die Unternehmen selbst personenbezogene Daten zum Zweck der Durchfiihrung von Markt- und Meinungs-
umfragen verarbeiten oder nutzen, werden die Daten frithestmdglich pseudonymisiert und sobald nach dem Zweck der
Umfrage moglich anonymisiert. Die Ergebnisse werden ausschlieBlich in méglichst anonymisierter oder in pseudo-
nymisierter Form, wenn dies fiir die Zwecke erforderlich ist (z.B. Folgebefragungen), gespeichert oder genutzt.

(4) Soweit im Rahmen der Markt- und Meinungsumfragen geschéftliche Handlungen vorgenommen werden, die als
Werbung zu werten sind, beispielsweise wenn bei der Datenerhebung auch absatzférdernde AuBerungen erfolgen, richtet
sich die Verarbeitung personenbezogener Daten dafiir nach den in Artikel 18 dieser Verhaltensregeln getroffenen
Regelungen.

Dateniibermittlung an selbststindige Vermittler

(1) Eine Ubermittlung personenbezogener Daten erfolgt an den betreuenden Vermittler nur, soweit es zur bedarfsgerechten
Vorbereitung oder Bearbeitung eines konkreten Antrags bzw. Vertrags oder zur ordnungsgeméBen Durchflihrung der
Versicherungsangelegenheiten der betroffenen Personen erforderlich ist. Die Vermittler werden auf ihre besonderen
Verschwiegenheitspflichten hingewiesen.

(2) Vor der erstmaligen Ubermittlung personenbezogener Daten an einen Versicherungsvertreter oder im Falle eines
Wechsels vom betreuenden Versicherungsvertreter auf einen anderen Versicherungsvertreter informiert das Unternehmen
die Versicherten oder Antragsteller vorbehaltlich der Regelung des Absatz 3 méglichst friihzeitig, mindestens aber zwei
Wochen vor der Ubermittlung ihrer personenbezogenen Daten liber den bevorstehenden Datentransfer, die ldentitat
(Name, Sitz) des neuen Versicherungsvertreters und ihr Widerspruchsrecht. Die Benachrichtigung erfolgt nicht, wenn der
Wechsel von der betroffenen Person selbst gewtinscht ist. Eine Information durch den bisherigen Versicherungsvertreter
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steht einer Information durch das Unternehmen gleich. Im Falle eines Widerspruchs findet die Datentibermittiung
grundsétzlich nicht statt. In diesem Fall wird die Betreuung durch einen anderen Versicherungsvertreter oder das
Unternehmen selbst angeboten.

Eine Ausnahme von Absatz 2 besteht, wenn die ordnungsgemaBe Betreuung der Versicherten im Einzelfall oder wegen
des unerwarteten Wegfalls der Betreuung der Bestand der Vertragsverhdltnisse gefahrdet ist.

Personenbezogene Daten von Versicherten oder Antragstellern diirfen an einen Versicherungsmakler oder eine Dienstleis-
tungsgesellschaft von Versicherungsmaklern libermittelt werden, wenn die Versicherten oder Antragsteller dem Makler
dafiir eine Maklervollmacht oder eine vergleichbare Bevollmachtigung erteilt haben, die die Datenlibermittlung abdeckt.
Fiir den Fall des Wechsels des Maklers gilt zudem Absatz 2 entsprechend.

Eine Ubermittlung von Gesundheitsdaten durch das Unternehmen an den betreuenden Vermittler erfolgt grundsitzlich
nicht, es sei denn, es liegt eine Einwilligung der betroffenen Personen vor. Gesetzliche Ubermittlungsbefugnisse bleiben
hiervon unberiihrt.

Datenverarbeitung durch Auftragsverarbeiter, Dienstleister und gemeinsam Verantwortliche
Pflichten bei der Verarbeitung im Auftrag

(1)

(4)

Sofern ein Unternehmen personenbezogene Daten gemaB Artikel 28 Datenschutz-Grundverordnung im Auftrag
verarbeiten |3sst (z.B. elektronische Datenverarbeitung, Scannen und Zuordnung von Eingangspost, Adressverwaltung,
Antrags- und Vertragsbearbeitung, Schaden- und Leistungsbearbeitung, Sicherstellung der korrekten Verbuchung von
Zahlungseingéngen, Zahlungsausgang, Entsorgung von Dokumenten), wird der Auftragnehmer mindestens gemaB Art. 28
Abs. 3 Datenschutz-Grundverordnung verpflichtet. Es wird nur ein solcher Auftragnehmer ausgewéhlt, der hinreichende
Garantien dafir bietet, dass geeignete technische und organisatorische MaBBnahmen so durchgefiihrt werden, dass die
Verarbeitung im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung erfolgt und den Schutz der Rechte der betroffenen
Personen gewahrleistet. Das Unternehmen verlangt alle erforderlichen Informationen zum Nachweis und zur Uberprii-
fung der Einhaltung der beim Auftragnehmer getroffenen technischen und organisatorischen MaBnahmen, zum Beispiel
durch geeignete Zertifikate. Die Ergebnisse werden dokumentiert.

Jede Datenverarbeitung beim Auftragsverarbeiter erfolgt nur fiir die Zwecke und im Rahmen der dokumentierten
Weisungen des Unternehmens. Vertragsklauseln sollen den Beauftragten fiir den Datenschutz vorgelegt werden, die bei
Bedarf beratend mitwirken.

Das Unternehmen hilt eine aktuelle Liste der Auftragnehmer bereit. Ist die automatisierte Verarbeitung personenbezoge-
ner Daten nicht Hauptgegenstand des Auftrags oder werden viele verschiedene Auftragnehmer (z.B. Dienstleister zur
Aktenvernichtung an verschiedenen Unternehmensstandorten oder regionale Werkstitten) mit gleichartigen Aufgaben
betraut, kbnnen die Auftragsverarbeiter - unbeschadet interner Dokumentationspflichten - in Kategorien zusammen-
gefasst werden unter Bezeichnung ihrer Aufgabe. Dies gilt auch fiir Auftragnehmer, die nur gelegentlich tatig werden.
Die Liste wird in geeigneter Form bekannt gegeben. Werden personenbezogene Daten bei den betroffenen Personen
erhoben, sind sie grundséatzlich bei Erhebung lber die Liste zu unterrichten.

Ein Vertrag oder ein anderes Rechtsinstrument im Sinne von Art. 28 Abs. 3 und 4 Datenschutz-Grundverordnung zur
Verarbeitung im Auftrag ist schriftlich abzufassen, was auch in einem elektronischen Format erfolgen kann.

Datenverarbeitung durch Dienstleister ohne Auftragsverarbeitung

(1)

Ohne Vereinbarung einer Auftragsverarbeitung kdnnen personenbezogene Daten an Dienstleister zur eigenverantwort-
lichen Aufgabenerfiillung libermittelt und von diesen verarbeitet werden, soweit dies fiir die Zweckbestimmung des
Versicherungsverhiltnisses mit den Betroffenen erforderlich ist. Das ist insbesondere moglich, wenn Sachverstandige mit
der Begutachtung eines Versicherungsfalls beauftragt sind oder wenn Dienstleister zur Ausfiihrung der vertraglich
vereinbarten Versicherungsleistungen, die eine Sachleistung beinhalten, eingeschaltet werden, z.B. Krankentransport-
dienstleister, Haushaltshilfen, Schliisseldienste und dhnliche Dienstleister.

Die Ubermittlung von personenbezogenen Daten an Dienstleister und deren Verarbeitung zur eigenverantwortlichen
Erfiillung von Datenverarbeitungs- oder sonstigen Aufgaben kann auch dann erfolgen, wenn dies zur Wahrung der
berechtigten Interessen des Unternehmens erforderlich ist und die schutzwiirdigen Interessen der betroffenen Personen
nicht tiberwiegen. Das kann zum Beispiel der Fall sein, wenn Dienstleister Aufgaben tibernehmen, die der Geschafts-
abwicklung des Unternehmens dienen, wie beispielsweise die Risikopriifung, Schaden- und Leistungsbearbeitung und
Inkasso, sofern dies keine Auftragsverarbeitung ist und die Voraussetzungen der Absdtze 4 bis 8 erfiillt sind.

Die Ubermittlung von personenbezogenen Daten an Dienstleister nach Absatz 2 unterbleibt, soweit die betroffene Person
aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen personlichen Situation ergeben, dieser widerspricht und eine Priifung ergibt,
dass seitens des Gbermittelnden Unternehmens keine zwingenden schutzwiirdigen Griinde fiir die Verarbeitung beim
Dienstleister vorliegen, die die Interessen der betroffenen Person liberwiegen. Die Ubermittlung an den Dienstleister
erfolgt trotz des Widerspruchs auch dann, wenn sie der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsan-
spriichen dient. Die betroffenen Personen werden in geeigneter Weise auf ihre Widerspruchsmdoglichkeit hingewiesen.

Das Unternehmen schliet mit den Dienstleistern, die nach Absatz 2 titig werden, eine vertragliche Vereinbarung, die
mindestens folgende Punkte enthalten muss:

- Eindeutige Beschreibung der Aufgaben des Dienstleisters;

- Sicherstellung, dass die tibermittelten Daten nur im Rahmen der vereinbarten Zweckbestimmung verarbeitet oder
genutzt werden;

- Gewahrleistung eines Datenschutz- und Datensicherheitsstandards, der diesen Verhaltensregeln entspricht;

- Verpflichtung des Dienstleisters, dem Unternehmen alle Auskiinfte zu erteilen, die zur Erflllung einer beim Unterneh-
men verbleibenden Auskunftspflicht erforderlich sind oder der betroffenen Person direkt Auskunft zu erteilen.

Diese Aufgabenauslagerungen nach Absatz 2 werden dokumentiert.

Unternehmen und Dienstleister vereinbaren in den Féllen des Absatzes 2 zusétzlich, dass betroffene Personen, welche
durch die Ubermittlung ihrer Daten an den Dienstleister oder die Verarbeitung ihrer Daten durch diesen einen Schaden
erlitten haben, berechtigt sind, von beiden Parteien Schadenersatz zu verlangen. Vorrangig tritt gegeniiber den betroffe-
nen Personen das Unternehmen fiir den Ersatz des Schadens ein. Die Parteien vereinbaren, dass sie gesamtschuldnerisch

84



Art. 22a

VIIL.
Art. 23

haften und sie nur von der Haftung befreit werden kdnnen, wenn sie nachweisen, dass keine von ihnen fiir den erlitte-
nen Schaden verantwortlich ist.

(7) Das Unternehmen hilt eine aktuelle Liste der Dienstleister nach Absatz 2 bereit, an die Aufgaben im Wesentlichen
ibertragen werden. Ist die automatisierte Verarbeitung personenbezogener Daten nicht Hauptgegenstand des Vertrages,
konnen die Dienstleister in Kategorien zusammengefasst werden unter Bezeichnung ihrer Aufgabe. Dies gilt auch fiir
Stellen, die nur einmalig titig werden. Die Liste wird in geeigneter Form bekannt gegeben. Werden personenbezogene
Daten bei den Betroffenen erhoben, sind sie grundsétzlich bei Erhebung tiber die Liste zu unterrichten.

(8) Das Unternehmen stellt sicher, dass die Rechte der betroffenen Personen gemaB Artikel 23 bis 24c durch die Einschaltung
des Dienstleisters nach Absatz 2 nicht geschmalert werden.

(9) Ubermittlungen von personenbezogenen Daten an Rechtsanwilte, Steuerberater und Wirtschaftspriifer im Rahmen von
deren Aufgabenerfiillungen bleiben von den zuvor genannten Regelungen unberiihrt.

(10) Besondere Arten personenbezogener Daten diirfen in diesem Rahmen nur verarbeitet werden, wenn die betroffenen
Personen eingewilligt haben oder eine gesetzliche Grundlage vorliegt. Soweit die Unternehmen einer Verschwiegenheits-
pflicht gemaB § 203 StGB unterliegen, verpflichten sie die Dienstleister hinsichtlich der Daten, die sie nach den Absdtzen
1 und 2 erhalten, Verschwiegenheit zu wahren und weitere Dienstleister sowie Stellen, die fiir sie titig sind, zur Ver-
schwiegenheit zu verpflichten.

Gemeinsam verantwortliche Stellen

(1) Eine Gruppe von Versicherungs- und Finanzdienstleistungsunternehmen kann fiir gemeinsame Geschaftszwecke
gemeinsame Datenverarbeitungsverfahren nach MaBgabe des Art. 26 Datenschutz-Grundverordnung einrichten.

(2) Die Unternehmen legen bei gemeinsamen Datenverarbeitungsverfahren mit zwei oder mehr Verantwortlichen in einer
vertraglichen Vereinbarung in transparenter Form fest, wer von ihnen welche Verpflichtung gemaB der Datenschutz-
Grundverordnung erfiillt, insbesondere welche Stelle welche Funktionen zur Erfiillung der Rechte der betroffenen
Personen Gbernimmt. Geregelt werden auch die Verantwortlichkeiten fiir die Information der betroffenen Personen.

(3) Das Unternehmen hilt eine aktuelle Liste der Zwecke der gemeinsamen Datenverarbeitungsverfahren mit den jeweils
verantwortlichen Unternehmen bereit und gibt sie den betroffenen Personen in geeigneter Form bekannt.

(4) Betroffene Personen konnen ihre datenschutzrechtlich begriindeten Rechte gegeniiber jedem einzelnen Verantwortlichen
geltend machen.

Rechte der betroffenen Personen
Auskunftsanspruch

(1) Betroffene Personen haben das Recht zu erfahren, ob sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden und
sie konnen Auskunft tiber die beim Unternehmen Uber sie gespeicherten Daten verlangen.

(2) Verarbeitet ein Unternehmen eine groBe Menge von Informationen iber die betroffene Person oder wird ein Auskunfts-
ersuchen im Hinblick auf die zu beauskunftenden personenbezogenen Daten unspezifisch gestellt, erteilt das Unterneh-
men zundchst Auskunft iber die zur betroffenen Person gespeicherten Stammdaten sowie zusammenfassende Informa-
tionen Uber die Verarbeitung und bittet die betroffene Person zu prézisieren, auf welche Information oder welche
Verarbeitungsvorgédnge sich ihr Verlangen bezieht.

(3) Der betroffenen Person wird entsprechend ihrer Anfrage Auskunft erteilt. Die Auskunft wird so erteilt, dass sich die
betroffene Person tiber Art und Umfang der Verarbeitung bewusst werden und ihre RechtméaBigkeit tiberpriifen kann.
Es wird sichergestellt, dass die betroffene Person alle gesetzlich vorgesehenen Informationen erhélt. Im Falle einer
(geplanten) Weitergabe wird der betroffenen Person auch tiber die Empfanger oder die Kategorien von Empfingern, an
die ihre Daten weitergegeben werden (sollen), Auskunft erteilt.

(4) Es wird sichergestellt, dass nur die berechtigte Person die Auskunft erhilt. Daher wird die Auskunft, auch wenn ein
Bevollméchtigter sie verlangt, der betroffenen Person oder ihrem gesetzlichen Vertreter erteilt.

(5) Eine Auskunft erfolgt schriftlich oder in anderer Form, insbesondere auch elektronisch, beispielsweise in einem Kunden-
portal. Im Falle einer elektronischen Antragstellung werden die Informationen in einem géngigen elektronischen Format
zur Verfligung gestellt. Dies erfolgt nicht, wenn etwas anderes gewiinscht ist oder die Authentizitat des Empfangers oder
die sichere Ubermittlung nicht gewahrleistet werden kann. Sie kann auf Verlangen der betroffenen Personen auch
miindlich erfolgen, aber nur sofern die Identitat der betroffenen Personen nachgewiesen wurde.

(6) Durch die Auskunft diirfen nicht die Rechte und Freiheiten weiterer Personen beeintrichtigt werden. Geschiftsgeheim-
nisse des Unternehmens kdnnen berlicksichtigt werden.

(7) Eine Auskunft kann unterbleiben, wenn die Daten nach einer Rechtsvorschrift oder ihrem Wesen nach, insbesondere
wegen des liberwiegenden berechtigten Interesses eines Dritten geheim gehalten werden miissen oder wenn das
Bekanntwerden der Information die Strafverfolgung gefahrden wiirde. Eine Auskunft unterbleibt ferner tiber Daten, die
nur deshalb gespeichert sind, weil sie aufgrund gesetzlicher oder satzungsmaBiger Aufbewahrungsvorschriften nicht
geloscht werden diirfen oder die ausschlieBlich Zwecken der Datensicherung oder Datenschutzkontrolle dienen, wenn die
Auskunftserteilung einen unverhaltnismaBigen Aufwand erfordern wiirde sowie eine Verarbeitung zu anderen Zwecken
durch geeignete technische und organisatorische MaBnahmen ausgeschlossen ist. Ein Beispiel sind wegen Aufbewah-
rungspflichten in der Verarbeitung eingeschrinkte Daten und zugriffsgeschiitzte Sicherungskopien (Backups).

(8) In Féllen des Absatzes 7 werden die Griinde der Auskunftsverweigerung dokumentiert. Die Ablehnung der Auskunfts-
erteilung wird gegeniiber der betroffenen Person begriindet. Die Begriindung erfolgt nicht, soweit durch die Mitteilung
der tatsachlichen oder rechtlichen Griinde fiir die Auskunftsverweigerung der damit verfolgte Zweck gefahrdet wiirde,
insbesondere wenn die Mitteilung der Griinde die liberwiegenden berechtigten Interessen Dritter oder die Strafverfol-
gung beeintrachtigen wiirde.

(9) Im Falle einer Riickversicherung (Artikel 17), Datenverarbeitung durch Dienstleister ohne Auftragsverarbeitung (Arti-
kel 22) oder einer Verarbeitung durch gemeinsam Verantwortliche (Artikel 22a) nimmt das Unternehmen die Auskunfts-
verlangen entgegen und erteilt auch alle Auskiinfte, zu denen der Riickversicherer, Dienstleister oder alle Verantwort-
lichen verpflichtet sind oder es stellt die Auskunftserteilung durch diese sicher.
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Art. 23a

Art. 24

Art. 24a

Art. 24b

Art. 24¢

Recht auf Dateniibertragbarkeit

(1)

(2)

Die betroffene Person bekommt vom Unternehmen die von ihr bereitgestellten personenbezogenen Daten iibertragen,
wenn deren Verarbeitung auf ihrer Einwilligung oder auf einem Vertrag mit ihr beruht und die Verarbeitung mithilfe
automatisierter Verfahren erfolgt.

Das Recht umfasst die Daten, die die betroffene Person gegeniiber dem Unternehmen angegeben oder bereitgestellt hat.
Das sind insbesondere die Daten, die von der betroffenen Person in Antrdgen angegeben wurden, wie Name, Adresse und
die zum zu versichernden Risiko erfragten Angaben sowie alle weiteren im Laufe des Versicherungsverhaltnisses
gemachten personenbezogenen Angaben, zum Beispiel bei Schadenmeldungen bereitgestellte Daten.

Die betroffene Person erhilt die Daten in einem strukturierten, gdngigen und maschinenlesbaren Format.

Die betroffenen Personen kdnnen auch verlangen, dass die personenbezogenen Daten vom Unternehmen direkt an einen
anderen Verantwortlichen libermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und die Anforderungen an die Sicher-
heit der Ubermittlung erfiillt werden kénnen.

Die Daten werden nicht direkt einem anderen Verantwortlichen zur Verfligung gestellt, wenn die Rechte und Freiheiten
anderer Personen beeintrachtigt wiirden.

Anspruch auf Berichtigung

Erweisen sich die gespeicherten personenbezogenen Daten als unrichtig oder unvollstdndig, werden diese berichtigt.

Anspruch auf Einschrinkung der Verarbeitung

(1)

2

(3)

Das Unternehmen schrankt auf Verlangen der betroffenen Personen die Verarbeitung von deren Daten ein:
a) solange die Richtigkeit bestrittener Daten Gberpriift wird,
b) wenn die Verarbeitung unrechtmBig ist und die betroffenen Personen die weitere Speicherung der Daten verlangen,

¢) wenn das Unternehmen die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht linger benétigt, die
betroffenen Personen sie jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen
oder

d) wenn die betroffenen Personen der Verarbeitung widersprochen haben, solange nicht feststeht, ob die berechtigten
Griinde des Unternehmens gegeniiber denen der betroffenen Personen liberwiegen.

Machen die betroffenen Personen ihr Recht auf Einschrankung der Verarbeitung geltend, werden die Daten wahrenddes-
sen nur noch verarbeitet:

a) mit Einwilligung der betroffenen Personen,

b) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen,

¢) zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person oder

d) aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Européischen Union oder eines ihrer Mitgliedstaaten.

Betroffene Personen, die eine Einschrankung der Verarbeitung erwirkt haben, werden vom Unternehmen unterrichtet,
bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

Loschung

(M

3)

Personenbezogene Daten werden unverziiglich geldscht, wenn die Erhebung oder Verarbeitung von Anfang an unzuldssig
war, die Verarbeitung sich auf Grund nachtréglich eingetretener Umsténde als unzuldssig erweist oder die Kenntnis der
Daten durch das Unternehmen zur Erflillung des Zwecks der Verarbeitung nicht mehr erforderlich ist. Eine Lschung
erfolgt auch, wenn sie zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist oder wenn die personenbezogenen
Daten in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesellschaft an ein Kind gemaB Art. 8 Abs. 1 der Datenschutz-
Grundverordnung erhoben worden sind.

Die Priifung des Datenbestandes auf die Notwendigkeit einer Loschung nach Absatz 1 erfolgt in regelméBigen Abstéan-
den, mindestens einmal jahrlich. Auf Verlangen der betroffenen Person wird unverziiglich gepriift, ob die von dem
Verlangen erfassten Daten zu |&schen sind.

Eine Loschung nach Absatz 2 erfolgt nicht, soweit die Daten erforderlich sind:

a) zur Erflillung einer rechtlichen Verpflichtung des Unternehmens, insbesondere zur Erfiillung gesetzlicher Aufbewah-
rungspflichten,

b) fiir die in Artikel 10 genannten Verarbeitungen fiir statistische Zwecke,

¢) fiir im 6ffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke (z.B. zur
Aufarbeitung des Holocaust) oder

d) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Eine Loschung von Daten unterbleibt auch dann, wenn die Daten nicht automatisiert verarbeitet werden, sie wegen der
besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnismaBigem Aufwand geldscht werden kdnnen und das
Interesse der betroffenen Personen an der Loschung als gering anzusehen ist. In diesem Fall oder wenn personenbezo-
gene Daten nur noch zur Erfiillung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten gespeichert werden missen, wird deren
Verarbeitung nach dem Grundsatz der Datenminimierung eingeschrénkt.

Benachrichtigungen iiber Berichtigung, Einschrinkung der Verarbeitung und Loschung

(1)

2
3)

Das Unternehmen benachrichtigt alle Empféanger, insbesondere Riickversicherer und Versicherungsvertreter tber eine auf
Verlangen der betroffenen Person erforderliche Berichtigung, Einschrankung der Verarbeitung oder Léschung der Daten,
es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit einem unverhéltnismaBigen Aufwand verbunden. Das ist zum
Beispiel auch der Fall, wenn der Empféanger die Daten aufgrund einer vertraglichen Vereinbarung bereits geldéscht haben
muss. Auf Verlangen unterrichtet das Unternehmen die betroffene Person iiber diese Empfanger.

Soweit die Berichtigung, L6schung oder Sperrung der Daten aufgrund eines Verlangens der betroffenen Personen
erfolgte, werden diese nach der Ausfiihrung hierliber unterrichtet.

Sonstige Mitteilungspflichten bei Berichtigungen oder Loschungen personenbezogener Daten sowie bei Einschrankungen
der Verarbeitung ohne Verlangen der betroffenen Person bleiben hiervon unberiihrt.
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Art. 24d

Art. 25

Art. 26

Art. 26a

Art. 27

Frist

(1) Das Unternehmen kommt den Rechten gemaB Art. 23 bis 24b dieser Verhaltensregeln méglichst unverziiglich, jedenfalls
innerhalb eines Monats nach Eingang des Antrags auf Ausiibung des Rechts der betroffenen Person nach. Die Frist kann
um weitere 2 Monate verldngert werden, wenn dies unter Berlicksichtigung der Komplexitdt und der Anzahl von
Antragen erforderlich ist. In diesem Fall unterrichtet das Unternehmen die betroffene Person innerhalb eines Monats
nach Eingang des Antrags uber die Fristverlangerung und nennt die Griinde fiir die Verzégerung.

Einhaltung und Kontrolle
Verantwortlichkeit

(1) Die Unternehmen gewahrleisten als Verantwortliche, dass die Anforderungen des Datenschutzes und der Datensicherheit
beachtet werden.

(2) Beschiftigte, die mit der Verarbeitung personenbezogener Daten betraut sind, werden zur Vertraulichkeit hinsichtlich
personenbezogener Daten, zur Einhaltung des Datenschutzes und der diesbeziiglichen Weisungen des Unternehmens
sowie zur Wahrung gesetzlicher Geheimhaltungspflichten verpflichtet. Sie werden dariiber unterrichtet, dass VerstoBe
gegen datenschutzrechtliche Vorschriften auch als Ordnungswidrigkeit geahndet oder strafrechtlich verfolgt werden und
Schadensersatzanspriiche nach sich ziehen kdnnen. Verletzungen datenschutzrechtlicher Vorschriften durch Beschaftigte
konnen entsprechend dem jeweils geltenden Recht arbeitsrechtliche Sanktionen nach sich ziehen.

(3) Die Verpflichtung der Beschiftigten nach Absatz 2 Satz 1 gilt auch Gber das Ende des Beschéftigungsverhiltnisses
hinaus.

Transparenz

(1) Texte, die sich an betroffene Personen richten, werden informativ, transparent, verstindlich und préazise sowie in klarer
und einfacher Sprache formuliert. Sie werden den betroffenen Personen in leicht zuganglicher Form zur Verfligung
gestellt.

(2) Die Unternehmen fiihren ein Verzeichnis Giber die eingesetzten Datenverarbeitungsverfahren (Verarbeitungsverzeichnis).
Sie machen es den Datenschutz-Aufsichtsbehdrden auf Anforderung zugédnglich. Uberdies ist das Verarbeitungsverzeich-
nis eine interne Grundlage der Unternehmen zur Erfiillung der Informations- und Auskunftspflichten gegeniiber den
betroffenen Personen.

Datenschutz-Folgenabschatzung

(1) Die Unternehmen priifen insbesondere vor dem erstmaligen oder maBgeblich erweiterten Einsatz folgender Verarbeitun-
gen die Erforderlichkeit einer Datenschutz-Folgenabschatzung:

a) Verfahren mit automatisierten Einzelentscheidungen, die sich auf Verfahren zur systematischen und umfassenden
Auswertung mehrerer personlicher Merkmale der betroffenen Personen stlitzen, wenn sie eine Rechtswirkung
gegeniiber den betroffenen Personen entfalten oder diese in dhnlicher Weise erheblich beeintréchtigen, wie beispiels-
weise Verfahren zur automatisierten Risiko- oder Leistungspriifung.

b) Verfahren mit umfangreichen Verarbeitungen besonderer Kategorien von personenbezogenen Daten, zum Beispiel
Verfahren zur Risiko- oder Leistungspriifung in der Krankenversicherung, zur Risikopriifung in der Lebensversicherung
oder zur Leistungspriifung in der Berufsunfahigkeitsversicherung oder

¢) Verfahren zur Pramienberechnung unter Verwendung verhaltensbasierter Daten betroffener Personen (z.B. fiir sog.
Telematiktarife in der Kraftfahrtversicherung oder mit Daten aus Wearables).

(2) Die Entscheidung dariiber, ob eine Datenschutzfolgenabschiatzung vorgenommen wird oder nicht und die Griinde daftr
werden dokumentiert. Die Unternehmen stellen durch geeignete organisatorische MaBnahmen sicher, dass bei der Durch-
fiihrung der Datenschutz-Folgenabschdtzungen der Rat der Beauftragten fiir den Datenschutz eingeholt wird.

Beauftragte fiir den Datenschutz

(1) Die Unternehmen oder eine Gruppe von Versicherungs- und Finanzdienstleistungsunternehmen benennen entsprechend
den gesetzlichen Vorschriften Beauftragte fiir den Datenschutz. Sie sind weisungsunabhéngig und liberwachen die
Einhaltung der anwendbaren nationalen und internationalen Datenschutzvorschriften sowie dieser Verhaltensregeln.
Das Unternehmen tragt der Unabhédngigkeit vertraglich Rechnung.

(2) Die Beauftragten iiberwachen die Einhaltung der Datenschutz-Grundverordnung und anderer datenschutzrechtlicher
Vorschriften einschlieBlich der im Unternehmen bestehenden Konzepte fiir den Schutz personenbezogener Daten und
werden zu diesem Zweck vor der Einrichtung oder nicht nur unbedeutenden Verdnderung eines Verfahrens zur automa-
tisierten Verarbeitung personenbezogener Daten rechtzeitig unterrichtet und wirken hieran beratend mit.

(3) Dazu kénnen sie in Abstimmung mit der jeweiligen Unternehmensleitung alle Unternehmensbereiche zu den notwen-
digen DatenschutzmaBBnahmen veranlassen. Insoweit haben sie ungehindertes Kontrollrecht im Unternehmen.

(4) Die Beauftragten fiir den Datenschutz unterrichten und beraten die Unternehmen und die bei der Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten tatigen Beschaftigten liber die jeweiligen besonderen Erfordernisse des Datenschutzes.

(5) Daneben kénnen sich alle betroffenen Personen jederzeit mit Anregungen, Anfragen, Auskunftsersuchen oder Beschwer-
den im Zusammenhang mit Fragen des Datenschutzes oder der Datensicherheit auch an die Beauftragten fiir den
Datenschutz wenden. Anfragen, Ersuchen und Beschwerden werden vertraulich behandelt. Die fiir die Kontaktaufnahme
erforderlichen Daten werden in geeigneter Form bekannt gegeben.

(6) Die flir den Datenschutz verantwortlichen Geschiftsfiihrungen der Unternehmen unterstiitzen die Beauftragten fiir den
Datenschutz bei der Auslibung ihrer Tatigkeit und arbeiten mit ihnen vertrauensvoll zusammen, um die Einhaltung der
anwendbaren nationalen und internationalen Datenschutzvorschriften und dieser Verhaltensregeln zu gewahrleisten.

(7) Die Unternehmen stellen den Datenschutzbeauftragten die fiir die Aufgabenerfillung und die zur Erhaltung des
Fachwissens erforderlichen Ressourcen zur Verfiigung.

(8) Die Datenschutzbeauftragten arbeiten mit der fiir das Unternehmen zustindigen Aufsichtsbehdrde zusammen. Sie
konnen sich dazu jederzeit mit der jeweils zustidndigen datenschutzrechtlichen Aufsichtsbehdrde vertrauensvoll beraten
und stehen der Aufsichtsbehdrde in allen Angelegenheiten des Datenschutzes als Ansprechpartner zur Verfligung.
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Art. 28

Art. 29

Art. 30

Art. 31

Art. 32

Beschwerden und Reaktion bei VerstoBBen

(1) Die Unternehmen werden Beschwerden von Versicherten oder sonstigen betroffenen Personen wegen Verst6Ben gegen
datenschutzrechtliche Regelungen sowie diese Verhaltensregeln unverziiglich bearbeiten und innerhalb einer Frist von
einem Monat beantworten oder einen Zwischenbescheid geben. Ein Bericht liber die ergriffenen MaBnahmen kann auch
noch bis zu drei Monaten nach Antragstellung erteilt werden, wenn diese Fristverlangerung unter Berlicksichtigung der
Komplexitdt und der Anzahl von Antrdgen erforderlich ist. Die fiir die Kontaktaufnahme erforderlichen Daten werden in
geeigneter Form bekannt gegeben. Kann der verantwortliche Fachbereich nicht zeitnah Abhilfe schaffen, hat er sich
umgehend an den Beauftragten fiir den Datenschutz zu wenden.

(2) Die Geschaftsfiihrungen der Unternehmen werden bei begriindeten Beschwerden so schnell wie maglich Abhilfe
schaffen.

(3) Sollte dies einmal nicht der Fall sein, kénnen sich die Beauftragten fiir den Datenschutz an die zusténdige Aufsichts-
behérde fiir den Datenschutz wenden. Sie teilen dies den betroffenen Personen unter Benennung der zusténdigen
Aufsichtsbehorde mit.

Meldung von Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten

(1) Im Falle einer Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten, z.B. wenn sie unrechtmiBig tibermittelt worden oder
Dritten unrechtmaBig zur Kenntnis gelangt sind, informieren die Unternehmen unverziiglich und mdoglichst binnen
72 Stunden, nachdem ihnen die Verletzung bekannt wurde, die zustandige Aufsichtsbehorde, es sei denn, die Verletzung
flihrt voraussichtlich nicht zu einem Risiko fiir die Rechte und Freiheiten der betroffenen Personen. Risiken fiir die Rechte
und Freiheiten betroffener Personen bestehen insbesondere dann, wenn zu befiirchten ist, dass die Verletzung zu einem
Identitdtsdiebstahl, einem finanziellen Verlust oder einer Rufschadigung fiihrt.

(2) Das Unternehmen dokumentiert Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten einschlieBlich aller im Zusammen-
hang damit stehenden Fakten, Auswirkungen und ergriffenen AbhilfemaBnahmen. Diese Dokumentation ermdglicht der
Aufsichtsbehorde die Uberpriifung der Einhaltung der Bestimmungen dieses Artikels.

(3) Die betroffenen Personen werden benachrichtigt, wenn die Datenschutzverletzung voraussichtlich ein hohes Risiko fiir
ihre personlichen Rechte und Freiheiten zur Folge hat. Dies erfolgt unverziiglich. Dabei wird entsprechend der Gefahren-
lage entschieden, ob zunichst MaBnahmen zur Sicherung der Daten oder zur Verhinderung kiinftiger Verletzungen
ergriffen werden. Wiirde eine Benachrichtigung unverhaltnisméaBigen Aufwand erfordern, z.B. wegen der Vielzahl der
betroffenen Falle oder wenn eine Feststellung der betroffenen Personen nicht in vertretbarer Zeit oder mit vertretbarem
technischem Aufwand mdglich ist, tritt an ihre Stelle eine Information der Offentlichkeit.

(4) Die Benachrichtigung der betroffenen Personen unterbleibt, wenn der Verantwortliche durch geeignete technische und
organisatorische MaBnahmen sichergestellt hat, dass das hohe Risiko fiir die Rechte und Freiheiten der betroffenen
Personen aller Wahrscheinlichkeit nach nicht oder nicht mehr besteht. Die Benachrichtigung der betroffenen Personen
unterbleibt auch, soweit durch die Benachrichtigung Informationen offenbart wiirden, die nach einer Rechtsvorschrift
oder ihrem Wesen nach, insbesondere wegen der tiberwiegenden berechtigten Interessen eines Dritten, geheim gehalten
werden miissen, es sei denn, dass die Interessen der betroffenen Personen an der Benachrichtigung, insbesondere unter
Beriicksichtigung drohender Schaden, gegeniiber dem Geheimhaltungsinteresse liberwiegen.

(5) Die Benachrichtigung der betroffenen Personen beschreibt in klarer einfacher Sprache die Art der Verletzung des
Schutzes personenbezogener Daten und enthélt zumindest:

a) den Namen und die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten oder einer sonstigen Anlaufstelle fiir weitere
Informationen,

b) eine Beschreibung der wahrscheinlichen Folgen der Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten,

¢) eine Beschreibung der vom Unternehmen ergriffenen oder vorgeschlagenen MaBnahmen zur Behebung der Verlet-
zung des Schutzes personenbezogener Daten und gegebenenfalls MaBnahmen zur Abmilderung ihrer méglichen
nachteiligen Auswirkungen.

(6) Die Unternehmen verpflichten ihre Auftragsverarbeiter, sie unverziiglich tiber Vorfalle nach Absatz 1 bei diesen zu
unterrichten.

(7) Die Unternehmen erstellen ein Konzept fir den Umgang mit Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten. Sie
stellen sicher, dass alle Verletzungen den betrieblichen Datenschutzbeauftragten zur Kenntnis gelangen. Die betrieblichen
Datenschutzbeauftragten berichten unmittelbar der hochsten Managementebene des Unternehmens.

Formalia
Beitritt

(1) Die Unternehmen, die diesen Verhaltensregeln beigetreten sind, verpflichten sich zu deren Einhaltung ab dem Zeitpunkt
des Beitritts. Der Beitritt der Unternehmen wird vom GDV dokumentiert und in geeigneter Form bekanntgegeben.

(2) Versicherungsnehmer, deren Vertriige vor dem Beitritt des Unternehmens zu diesen Verhaltensregeln bereits bestanden,
werden liber den Beitritt zu diesen Verhaltensregeln tiber den Internetauftritt des Unternehmens sowie spatestens mit
der nachsten Vertragspost in Textform informiert.

(3) Hat ein Unternehmen seinen Beitritt zu diesen Verhaltensregeln erklart, ist die jeweils giiltige Fassung wirksam. Eine
Riicknahme des Beitritts ist jederzeit moglich durch Erklarung gegeniiber dem GDV. Wenn ein Unternehmen die
Riicknahme des Beitritts erklart, wird dies durch die Loschung des Unternehmens in der Beitrittsliste vom GDV dokumen-
tiert und in Form einer aktualisierten Beitrittsliste in geeigneter Weise bekannt gegeben. Das Unternehmen wird zudem
die flir das Unternehmen zustdndige Datenschutzbehdrde und die Versicherten tber die Riicknahme informieren.

Evaluierung

Diese Verhaltensregeln werden bei jeder ihren Regelungsgehalt betreffenden Rechtsdnderung in Bezug auf diese, spatestens
aber drei Jahre nach Anwendungebeginn der Datenschutz-Grundverordnung insgesamt evaluiert.

Inkrafttreten
Diese Fassung der Verhaltensregeln gilt ab dem 1. August 2018 und ersetzt die Fassung vom 7. September 2012.
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Liste der Dienstleister

Stand: 1. November 2021

Die jeweils aktuelle Fassung wird lhnen mit dem Antrag ausgehindigt und kann abgerufen werden unter: www.lvm.de/Datenschutz

Konzerngesellschaften innerhalb der LVM Versicherung, die gemeinsame Datenverarbeitungsverfahren nutzen

LVM Krankenversicherungs-AG
LVM Lebensversicherungs-AG

LVM Landwirtschaftlicher Versicherungsverein Miinster a. G.

LVM Rechtsschutz-Service GmbH

LVM Pensionsfonds-AG

LVM Pensionsmanagement GmbH
LVM Unterstiitzungskasse GmbH
LVM Finanzdienstleistungen GmbH
LVM Vermittlungs GmbH

Dienstleister, die Daten fiir die LVM Versicherung verarbeiten konnten:

Auftraggeber

Auftragnehmer

Datenkategorien/Gegenstand und Zweck

Alle Gesellschaften
der LVM Versicherung

LVM Landwirtschaftlicher
Versicherungsverein Miinster a.G.

Anschriften, Briefe/Versand von Postsendungen

Betrieb Rechenzentrum und
Anwendungsentwicklung

IT-Dienstleistungen/Anwendersupport

Wartung von Systemen/Anwendungen

Aufbereiten, Sortieren, Scannen der Eingangspost

LVM Landwirtschaftlicher
Versicherungsverein Miinster a.G.

Actineo GmbH

Beschaffung und Verglitung von Arztberichten fiir
Kraftfahrt-, Haftpflicht- und Unfall-
Personenschaden, Priifung von Rechnungen von
Sozialversicherungstrigern

Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG

Anschriften/Adressermittiung

Perseus Technologies GmbH

Forensische Ermittlungen von Cyberangriffen und
Beseitigung von Einschrankungen nach
Cyberangriffen

Vds Schadenverhiitung GmbH

Lieferung von Wetterdaten im Schaden- und
Leistungsfall

Zusatzlich fir die
Kraftfahrtversicherung

Octo Telematics S.p.A.

Telematik-Dienstleister in der PKW-Versicherung

Zusatzlich fiir die
Sachversicherung

MD Medicus Assistance Service GmbH

Medizinische Assistance und Serviceleistungen

Roland Schutzbrief-Versicherung AG

Abwicklung von Fahrradschutzbriefschaden

LVM Krankenversicherungs-AG

almeda GmbH

Telefonisches Betreuungsprogramm

MD Medicus Assistance Service GmbH

Medizinische Assistance und Serviceleistungen

Morgen & Morgen GmbH

Erstellung von Tarifvergleichen

LVM Lebensversicherungs-AG

LVM Pensionsmanagement GmbH

Dienstleistungen zur betrieblichen Altersversorgung

Morgen & Morgen GmbH

Erstellung von Tarifvergleichen

LVM Finanzdienstleistungen
GmbH

Interhyp AG

Betrieb der Finanzierungsplattform ,eHyp"

SOBACO Betax AG

Betrieb der Anwendung ,MyWebDepot"
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Kategorien von Dienstleistern, die Daten fiir die LVM Versicherung verarbeiten konnten:

Auftraggeber

Auftragnehmer

Datenkategorien/Gegenstand und Zweck

Alle Gesellschaften
der LVM Versicherung

Arzte, Gutachter

Priifung von Gutachten, Begutachtung
Versicherungsobjekte/Antrags- und
Leistungspriifung, drztliche Stellungnahmen

Assistanceunternehmer

Assistance-/Dienstleistungen im
Schaden-/Leistungsfall

Auskunfteien

Existenznachweise, Bonitétspriifung

Auslandsregulierungsbiiros

Abwicklung von Schiden im Ausland

Detekteien

Anlassbezogene Betrugsbekdmpfung in
begriindeten Einzelfillen

Dienstleister fiir Prozess- und IT-
Management

Wartung/Betrieb/Entwicklung von IT-Systemen und
Anwendungen

Dienstleister zur
Immobilienfinanzierung

Erstellung von Wertgutachten und Ermittlung von
Markt- und Beleihungswerten im Bereich der
Immobilienfinanzierung

Entsorger

Vernichtung von vertraulichen Unterlagen auf
Papier und elektronischen Datentrigern

Heil- und Hilfsmittellieferanten

Lieferung von Heil- und Hilfsmitteln

Inkassounternehmen

Forderungsbearbeitung

Marketingdienstleister

Durchfiihrung von Marketingkampagnen und
Versand von Werbemitteln

Marktforschungsinstitute

Kundenbefragungen und
Kundenzufriedenheitsmessungen

Priifdienstleister

Priifung von Rechnungen und Gutachten

Rechtsanwilte

Juristische Beratung, Anwaltshotline

Rehabilitationsdienste

Rehabilitationsmanagement

Riickversicherer

Monitoring von Risiken, Risikopriifung

Telefondienstleister

Temporirer Kundendienst/Terminvereinbarung in
bestimmten Geschaftsfeldern

Ubersetzungsbiiros

Ubersetzung von Schriftstiicken
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Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB), Stand April 2022

Erginzende Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung von Umweltschaden,
Stand Oktober 2015

Sonderbedingungen fiir die Versicherung von Oldtimern, Stand April 2019

Besondere Bedingungen fiir die Zusatzversicherung
von Brems-, Betriebs- und reinen Bruchschidden bei Nutzfahrzeugen,
Stand Oktober 2016

Satzung, Stand Juni 2020
Hinweise zum Datenschutz

Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche Versiche-
rungswirtschaft, Stand August 2018/Liste der Dienstleister im Rahmen der Datenverarbeitung,
Stand November 2021

Bedarfsgerechte Vorsorge
braucht fachkundige Beratung.
In der LVM-Versicherungsagentur
in Ihrer Nahe erhalten Sie beides.

LVM Versicherung
Kolde-Ring 21
48126 Miinster
www.lvm.de

K 050 (09/2022)



